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ASSUNTO:- QUAR:2014 da Inspegio-Geral de Finangas.

" De acordo com o n‘—’s 1 e 2'do art.2 812 da Lei n2? 66-B/2007, de 28 de Dezembro, o GPEARI devera

validar o Quadro de-Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR) dos servigbs do Ministério das Finangés.

-~ 0 n23 do referido artigo estabelece, igualmente, que os objetivos anuais de cada servico devem ser

aprovados pela respetiva tutela.

A proposta de QUAR 2014 da IGF foi objeto de discussdao com o GPEARI, estando em condicGes de ser

validado.

Assim, reméte—se, para éprovagéo, pela Senhora Ministra de Estado e das Finangas, o QUAR 2014 da

IGF.

Com os melhores cumprimentos,

A Diretora-Geral,

e Joode Gudm, . GPEARI
Entrada n® ’ ‘

'Recebld'mm__g_é__igj_h Vanda Cunha Safdan? S
Para (UCE (4 Data: 9 / 1 / 20‘ 1‘(

cla,ssmeagaoP ) oA

Av. Infante D. Henrique, 1-C, 1.2 - 1100-278 Lisboa

gpeari@gpeari.min-financas.pt
Tel.: +351 218 823 390/1/6
Fax: +351 218 823 399
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QUAR 2014

Mlmsteno das Finangas

MISSAO: COntrolo estrateglco e avaliagdo da admmnstra;ao financeira do Estado e aporo técnico especcahzado a0 Ministério das Fman@s

ViSRO: *Acrescentarvalor & gestao publlw

QE2  Aumentara produnwdade atraves da otimizapo e valonza@o de Tecursos humanos

Apostar na qualidade dos produtos da IGF

Objetwos operacionais

Anexo

Objetlvos estratégicos ‘

OE1 Criarvalor para o cliente contnbumdo para a economia, eficiéncia e eficicia na obten;ao das receitasena reahzaguo das despesas publlms

‘ Inspegdo-Geral de Finangas

EFICACIA 55,0%
01.Aumentar o esforgo do controlo vPondera«;ao.
! Resuitado | Resultado : .
i indicadores - . Meta2013 | Tolerancia Valor critico! Meta 2014 | Tolerdncia | Valor critico:  Peso
— o dern o 30set 2013 ST T
Ind 1. Cobertura do controlo financeiro P
} - N . N

{Universo controfado em milhGes de 903% | [75%9SW | 200% 570% | 1188% | [7%IW] | 200% .| 1080% 50%
euros) ' : ' v : _
Ind 2. Cobertura de servigos controlados | A
em gestdo de RH [N.2 de servicos P { '

4 ’ ( ) .90 , i 15:5%7,5%) “-j' [4%:6,5%] ) 2,50% 9,38% 25%
controlados/N.%1otal de servigos sujeltos i o :
{467)) B '__ - i
ind 3, Ndmero de acsBes de controlo e , . : » - , '

Ly N : 234 [255;285] 30 agbes 115 356. i [220;260] | 4Dagdes 356 25%
avaliagdo realizadas - - s

B 02 Criar valor para o tliente ‘Ponderagio:

' . “Resultado | Resultado |- -
: Indicadores : Meta2013  : Tolerincia Valor critico! Meta 2014 | Tolerdncia | Valor eritico ] Peso
e e D2 30set2013; ; :
Ind4, indice de Resultado [(40% Valor ) e T ‘ i [;;; 1“2“'%20 :
Fmanoexro)'r(zu% Conhacimento 1480,4 pontos 150 pontos- |809,1 pontos |1 50D pontos pontos) 250 pantos | 1500 pontos 100%
Gerado)+(30% Solut;oes Apresentadas)] - \\.,.,,Wﬂ ’
EFIC!ENC!A 25,0%

035

Unidade Equivafente inspetor
1

QUALIDADE

04.Alcangar uma qualidade de referéncia

E | Resultado ! | Resultado { ! K
i Indicadores : : ¢ Meta2013 . ; Tolerancia Valorcrmco Meta 2014 | Tolerancna Valorcﬂtlco Peso
iy 0BT set 2013 R I e C
H H , l
Ind5. Nimero de produtos de controlo/ § : ;

175

8875 horas |

0,08 pontes | 9,49 pontos

) | P NS N

Indicadores Meta2013 | Tolerancla Valor critico; Meta 2014 ; Tolerancia : Valor eritico
ind 6. Total de pontos obtidos nas agbes | e by T " 5175;% I
de controlo / Nimero de produtos de { 7,59 pontos ’{7 51; 7 59 pontos]} 0,08 pontos 7 56 pontos 9,49 pontos?; pontod] /
oontrolo concluidos b b b et
Ind 7. Ndmero de horasde ualiflw 0e : ‘ :

4 ﬁ i 10437 horas :[6:300;7 100 horas] | 800 horas 59575horas 8875horas [5 300, 7100 800 horas

formagao asseguradas H ; | horas)

EPondera;éo:

100%

H
i

200%]

:Ponderagio:

Peso

50%

Page 12 of 13



Recursos Humanos .

N PLANEADOS 31-dez-2014 | REALIZADOS 30-06-2013 ; REALIZADOS 30-09-2013 ; REALIZADOS 31-12-2013
DESIGNAGRO . ; :

EFETIVOS | PONTOS | EFETIVOS | PONTOS : EFEJIVOS : PONTOS |

Dirigentes - Direcgio superior 5 om0 L 4 © 8 . s .00

Dirigentes - Dlrea;ao intermédia e Chefes de equipa : 42

i ez 38
lnspetor de Financas @ Tecmcc Supenor 121 | 1464 124
cuordenadorTecmco : o1 2 27 H b
Técmco de lnforméuca : : 3 3 18 3
Assnstente Técmco 16 16 128 16

Asslstente Opera onal

" Total

Previsto

31122003 s 201

189 195

ExscucAo 2013

DESIGNAGAO T AL conmsmo
' C 30-set

..53mwsarmwe - ma
. SOnTB0E L ma
361.068,00 €

Outras despesas carrentes

Despesas de capltal (nao aphcavel) ' T ha
11.092.119,00 € N 4,720.358,00 €! 6.391.366,00 €.

O benchmark deve ser aferido face a valores histdricos ou de comparag3o com a Direg8o-Geral do Tribunal de Contas, Direglo tambérm direcionada para o controlo
externo da AdministragSo Financeira do Estado, embora desprovida das competéncias de Entidade de Auditoria c das 3 1GF ( rk - Método de anélise
comparada de uma organizagio considerada performant {eficaz e eficiente) com a finalidade de introduzir melhorias numa outra organizago { isto &, aprender com os
melhores ). O nivel de esforgo, denominado valor critico, teve por referéncia 125% do intervalo de meta superior. O contexto em que 3 iGF se insere e 3 capacidade

talada e oportunidades de d Ivi do servigo, bem como as d inagBes da Tutela infl iam a 3o das atividades planeadas e das respetivas
metas dos objetivos operacionais .

Indicadores Fonte de Verificagao

d 1, Cobertui trolo fi Univer: do em milhBes d . ~ o
tnd 1, Cobert fa, do. cc.m manceir«")( l_ ‘so controlada l‘ ) sce Sistema Integrado de Gest2o de Actividades (SIGA) por referéncia 3 percentagem de
euros por referéncia & despesa corrfente primaria prevista no Relatério do OF
despesa corrente primiria controlada.

2014 - ME67 873,4) - e e e e e 1 e e o s et e e

. st od
lnd 2. Cobertura de servigos controlados Emge o de RH (N.2 de servigos sistema lntegra do de Gestio de Actividades (SIGA).

controlados/N.2 total de servl;os SUjEItOS (457))

mero'ae écgaés dec

) Slstema Integrado de Gestau de Actlwdadés (SIGA). ’
F:cha de avalla;ao da ao;So / SIADAP 1.

Valor Financelro - Eafendo por referé &s poupangas e acré de verbas publicas
de base tributria ou outras que o5 entes publicos (SPA efou SEE/SEL) e,
consequentemente, o Estado obtém/podem obter como resultado da nossa actividade de
‘controlo e avaliagio, na sequéncia das 1t0s, propostas e participagdes

idireccionados para a Tutela.

. Conhecimento Gerado - € medido pela relevincia do conheci 3, enquanto-interesse
Ind 4. Indice de Resultado {(40% Valor Fi ira}+(30% Conhecimento ‘prevalecente ou preferente para o cliente ou auditado, tendo em conta as matérias
Gerado}+(30% SolugSes Apresentadas)] . 'tratadas nas act;aes desenvolvidas pela IGF.

Solut;oes apresentadas Sao afendas pela utlhdade das proprlas solu;oes, nomeadamente
a0 nivel do quadro juridico, de boas praticas de gestdo, entre outras, tendo em conta que
;as mesmas se encontram direccionadas para um nivel estratégico de acgio de segmentos
ihorizontais ou de incidéncia { que potenciema eficiénela, eficicia no
gasto publico e/cu a qualldade da despesa pubIICa

10s con:eltcs supra sio med|dos atraves do preenchlmento de fnchas espe
ladas s para o efeuto.

de Dias Uteis Realizados

istema integrado de Gestao de Ac’( des (S1GA}. UEH
/210

Flcha de avalla;ao da ac;aolS!ADAPl. 0 tutal de pontos obtidos nas agoes de controlo
concluidas & aferido em 2 niveis: Nivel Hierarquico - Através do preenchimento de uma
Ind 6. Total de pontos obtidos nas agdes de controlo / Nimero de produtas de lﬂcha especificamente concebida para o efeito, contendo 3 grandes !)Iocos de paférn.etros
controlo concluidos ‘de avallagdo da Qualidade: Planeamento, Execugdo e Relato. A qualidade estratégica &

’ isujeita a dupla validag3o (Inpetor-Geral e Comité de Qualidade). Entre Pares - Através da
’ana‘lise desenvolvida por um Comité de Qualidade para os produtos de controlo,
pontuados comuma quahdade acima do valor de referéncia.

'Sustema lntegrado de Gestdo de Actlvidades (SIGA) Fncha de regnsto de horas de
Ind 7. Nimero de horas de qualificagio e formagdo asseguradas ;presenws, por trabalhador, em agdes de qualificasio e formago profissional ministradas
iou com acesso autorizado peia IGF. .
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