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1. Apresentacao

O presente documento constitui a autoavaliacdo do desempenho da IGF do ano de 2014 e é
elaborado em cumprimento do art.2 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28/dez e dos objetivos
definidos no Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR).

A autoavaliacdo é elaborada com base nos resultados, encontrando-se estes suportados em
sistemas de informacdo desenhados para assegurar um bom controlo interno, de modo a
responder as necessidades de apoio ao SIADAP 1, 2 e 3.

a. Instituicao

A organica da IGF consta do Decreto-Lei n.2 96/2012, de 23/abr, sendo um servigo de controlo
estratégico da administracao financeira do Estado, compreendendo o controlo da legalidade e
a auditoria financeira e de gestdo, bem como a avaliagdo de servicos e organismos, atividades
e programas, além de prestar apoio técnico especializado aos membros do Governo.

O ambito subjetivo da sua atuagdo, sendo transversal a toda a Administracdo Publica, vem
sendo reforcado nos ultimos anos, podendo sintetizar-se nos seguintes grupos de entidades
abrangidas pelo espectro de atuacdo da IGF:

e Todas as entidades do setor publico administrativo, incluindo autarquias locais,
entidades equiparadas e demais formas de organizagdo territorial autdrquica;

e Setor empresarial do Estado e Local;

e Setor privado e cooperativo, quando sujeitos de relacbes financeiras ou
tributdrias, com o Estado ou com a UniGo Europeia, ou quando se mostre
indispensdvel ao controlo indireto de quaisquer entidades abrangidas pela sua
agdo.

No ano de 2014, a semelhanca do que vem acontecendo nos ultimos anos, assistiu-se a um
aumento de competéncias e inerentes fungdes atribuidas a esta inspecdo-geral. Dos
instrumentos legais que, em 2014, alargaram as fung¢des da IGF destacamos os seguintes:

e Decreto-Lei n.2 155/2014, de 21 de outubro: cria a IFD - Instituicdo Financeira de
Desenvolvimento, S.A., e aprova os respetivos estatutos, atribuindo o seu controlo
reqular a IGF;

e Decreto-Lei n.? 137/2014, de 12 de setembro: Atribui responsabilidades de certificacéo
a IGF, no modelo de governacdo dos fundos europeus estruturais e de investimento,
para o periodo de 2014-2020;
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INSPEC ADGERAL DE FINAMCAS

e lein.2 35/2014, de 20 de junho: Atribui competéncias a IGF em matéria do Cédigo do
Trabalho (art® 42, n® 2, do anexo aquela Lei);

e Decreto-Lei n.2 55/2014, de 9 de abril: Cria o Fundo para a Sustentabilidade Sistémica
do Setor Energético e atribui a IGF a responsabilidade de assegurar o permanente
acompanhamento daquele fundo devendo, designadamente, proceder: a auditorias,
inspegbes e outras agbes de controlo a atividade do FSSSE, incluindo uma auditoria
anual a sua gestéo, bem como a ag¢es de inspecdo junto das entidades financiadas
pelo FSSSE;

e Portaria n.2 53/2014, de 3 de marco: atribui a IGF a fiscalizacdo do cumprimento dos
termos e tramitacGo do parecer prévio vinculativo dos membros do Governo
responsdveis pelas dreas das Finan¢as e da AdministracGo Publica dos contratos de
aquisicdo de servicos;

e Portaria n.2 48/2014, de 26 de fevereiro: Atribui a IGF a fiscaliza¢Go do cumprimento
dos termos e tramitagcdo do procedimento prévio de recrutamento de trabalhadores
em situagdo de requalificacdo, previsto no artigo 24.° da Lei n.” 80/2013, de 28 de
novembro;

e Resolugdo do CM n.2 15/2014, de 24 de fevereiro: Designa a IGF como o organismo de
auditoria independente a que alude o artigo 30.2 do Regulamento (UE) n.© 1288/2013,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2013 (cria as agéncias
nacionais para a gestdo do Programa Erasmus Plus em Portugal);

e Portaria n.2 44-A/2014, de 20 de fevereiro: Os atos praticados no dmbito do sorteio
"Fatura da Sorte" sGo acompanhados por um auditor independente constituido por um
representante da IGF.

Em sintese, as atribuicbes e competéncias legalmente atribuidas a IGF reconduzem-se a 7
principais Fungdes:

Controlo Financeiro Estratégico

Autoridade de Auditoria

Apoio Técnico Especializado

Supervisdo

Certificacdo dos Fundos FEAGA e FEADER

Avaliagdo de Entidades, Servicos e Programas Publicos

Cooperacdo Internacional

No exercicio dessas fungbes, a IGF manteve:

Visdo — acrescentar valor a gestdo publica.
Valores - inovagdo, integridade e fiabilidade.
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Modelo de gestdo - Misto’, hierarquizado para a estrutura administrativa
(suporte a missdo) e matricial para as dreas de misséo.

b. Sinopse dos principais resultados de 2014 (custo-eficacia)

Os resultados da atuacgdo da IGF em 2014 enquadram-se numa conjuntura que ndo difere
significativamente da de 2013. Com efeito, os compromissos internacionais assumidos pelo
Estado, em particular a necessidade de consolidacdo orcamental em situacdo de emergéncia
financeira, continuaram a influenciar a orientacdo desta inspecdo-geral para a execucdo
prioritaria de pedidos determinados por vdrios membros do Governo, em especial do
Ministério das Financas.

Tal como em 2013, o ano de 2014 foi marcado pela constante preocupacdo da IGF na
condugdo de agbes que privilegiassem a obtencdo de resultados com efeitos e impactos
orcamentais e que concorressem para a efetividade das politicas publicas relacionadas com a
consolidacdo das financas publicas.

Tal preocupacdo encontra-se indexada na meta do indicador 1 - cobertura do controlo
financeiro - correspondente ao universo controlado em milhdes de euros por referéncia a uma
percentagem da despesa corrente primaria, que em 2014 foi estimada em M€ 67.873,4,
conforme Relatério do Orgamento do Estado® e na meta do indicador 4 - indice de resultado
do valor para o cliente, que representa a mensurag¢do do valor financeiro, do conhecimento
gerado e das solucbGes apresentados aos membros da tutela, destinatarios primarios dos
outputs e delivery da IGF.

A eficdcia dos produtos da IGF é aferida na dtica de compromisso QUAR pela utilidade
potencial dos recursos publicos gastos com esta Inspecdo-Geral.

Assim, em termos de efeitos financeiros gerados, por cada €1 gasto com a IGF foram
detetados por esta inspegdo-geral €7,18 de imposto em falta, €31,96 de outros valores
recuperaveis e ainda €45,58 de despesa irregular ou com potencial de poupancga de recursos
publicos.

! portaria n.2 174/2012, de 29 de maio.
’ Relatério do Orgamento do Estado para 2014, Fls, 90.

7/64



Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

—
IMSPEC ADLGERAL DE FIRAMCAS

7,18 €

de imposto em falta

31,96 €
por cada € aplicado

na IGF, detetdmos de outros valores recuperaveis

45,58 €

de outras despesas irregulares e
poupancas futuras

Uma analise comparativa, permite-nos comprovar os impactos da atividade da IGF em diversos
dominios, nos anos de 2013 e 2014:

Impactos quantitativos da atividade da IGF

Execugdo Orcamental da IGF (Milhdes €) 2013 | 2014
1. Execugdo do Orgcamento de Funcionamento 10,45 9,64
2. Execugdo do Orgamento de Investimento 0,22 0,25
Impactos Quantitativos da Atividade (Milhdes €) (a)

1. Imposto em falta 135,08 | 47,28
1a. Imposto por corregdes a matéria coletdvel (10%) 6,61 | 21,91
2. Coimas 0,18 0,03
3. Despesas irregulares com pessoal (suscetiveis de recuperacdo) 26,95| 3,24
4. Outras despesas irregulares (suscetiveis de recuperagdo) 0,17| 152,40
5. Comparticipagdes financeiras irregulares 27,62| 6,86
6. Impacto financeiro do controlo em Fundos da EU 88,35(108,13
7. Redugdo de encargos em obrigagdes de servigo publico 0,00 7.22
8. Participagdo de infragdes financeiras e criminais 64,75 | 23,97

8/64



Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

10. Regularizagdo e recuperagdo de dividas 0,00 6,16
11. Ndo cobranga de receitas devidas 4,85 0,14
Outros Resultados Quantitativos da Atividade (Milhdes €)
1. Poupangas futuras e outras 25,24 | 396,30
2. Outras despesas irregulares (ndo recuperaveis) 233,96 | 29,35
3. Valores em incumprimento da Unidade de Tesouraria 0,32 4,27
4. Ndo relevagdo contabilistica de valores 45,91 9,50
Relagdo Resultados / Recursos Financeiros (na Atividade da IGF)
1. Imposto em falta e coimas / Execugdo Orgamental da IGF 13,58 7,18
2. Outros valores recuperdveis / Execugdo Orcamental da IGF 20,36 | 31,96
3. Despesa irregular e poupangas/Exec Orgamental da IGF 29,23 | 45,58
4. Resultado / Execugdo Orgamental da IGF 63,17 | 84,73
Ndmero de Agdes Concluidas
Acdes de controlo 252 236
Acodes de avaliagdo 4 7
Agdes de apoio técnico especializado 235 169
Exames diversos 193 164
TOTAL de agdes (controlo e outras) 684 576

c. Reforco da atividade em areas relevantes para as politicas

publicas

O reforgo da atividade em dreas relevantes, de entre os vdrios dominios de intervengao da IGF,

pode ser observado pela distribuicdo global do esfor¢o de controlo e pela capacidade afeta as

acles que envolveram mais recursos de inspec¢ao no ano de 2014 como se mostra a seguir.

a. Distribuicdo da capacidade operacional por areas relevantes

A afetacdo do pessoal inspetivo aos diversos dominios de interven¢do medida em Dias Uteis

Inspetor (DUI) foi a seguinte:
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Distribuicdo da Capacidade Operacional
(em dias uteis de inspetor - DUI)

Controlo Financeiro da Administragdo Direta do Estado
Subvengdes e Apoios do Estado

Controlo Fin Servigos e Fundos Auténomos e Seguranga Social
Auditoria Orgamental

Controlo de Programas Orgamentais

Controlo na Administragdo Local Autarquica

Controlo Financeiro do Setor Empresarial Local

Controlo Financeiro do Setor Empresarial do Estado
Controlo das Parcerias Publico-Privadas (PPP)

Controlo da Administragdo Tributdria

Controlo dos Fundos Comunitarios

Interlocugdo Nacional da Comissdo Europeia

Coordenar os Controlos Nacionais

Controlo da Organizagdo e da Gestdo de RH na Adm Publica
Controlo de Sistemas de Informagdo

Avaliacdo

Supervisdo

Apoio Técnico Especializado

Agbes de Cooperagdo

Planeamento e Gestdo de Competéncias

Atividades Instrumentais de Miss&do

AcOes de Natureza Investigatdria e Disciplinar

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Tendo subjacente outra perspetiva de andlise, a cultura organizacional da IGF, construida ao
longo de quase 85 anos de existéncia, encontra-se muito enraizada em métodos e
procedimentos especificos que associam o “saber ser” ao “saber fazer” dos inspetores e
dirigentes.

A qualificacdo e competéncia requerida para o desempenho da missdo da IGF, controlo
estratégico e avaliacdo da Administracdo Financeira do Estado, exige que os seus outputs
espelhem as representacdes de eficacia, eficiéncia e qualidade que caraterizam a producdo
desta Inspecao-Geral.

10/64



Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR

(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

b. Agcdes que envolveram mais recursos de inspecao no ano

Destacamos as seguintes a¢des que envolveram mais recursos de inspegdo:

Nome Ag¢édo DUIs
Auditoria para certificagdo das contas do IFAP - exercicio financeiro de 2013 783,5
Supervisdo interna e sistemas de informacgdo das SGPS e SGl| 405
X Comissdo Parlamentar de Inquérito a Tragédia de Camarate - Pedido de auditoria 391,5
ENVC - Auditoria a Qualidade de Gestdo desde 2002 264,5
CNSA - Apoio Juridico 222
Auditoria as situagdes de acumulagdo de pensdes da CGA com o exercicio de fungdes 219,5
publicas - Verificagbes cruzadas

Auditoria ao ISEL-ambito previsional e estratégico no perimetro IPL 219,5
Avaliagdo da sustentabilidade do Instituto da Vinha e do Vinho 205,5
Avaliagdo do programa porta 65 - Arrendamento Jovem 202
Auditoria a tributagdo das empresas fornecedoras de bens e servigos a Hospitais 199
Auditoria ao sistema de controlo da atividade de comércio de ouro usado 199
Auditoria ao sistema de controlo e de contabilizagdo das receitas tributdrias 186
administradas pela Administragdo Tributaria

Auditoria a divida em execugao fiscal dos grandes devedores 184,5
Inspecgdo extraordindria ao M. Portimdo e a empresa municipal Portimdo URBIS 181
Auditoria ao sistema de controlo dos valores decl.Mod.40-IRC-institui¢cGes de crédito e 179,5
sociedades financeiras

Estudos, informacgdes, pareceres, denuncias e exposi¢ées na area da Administragao 178,5
Central Estado

Auditoria de gestdo aos Servicos de Finangas 178
SIPART - gerir e manter a base de dados 175
Auditoria ao Sistema de Informagdo Contabilistico do CHLNorte (SAP) 168
Auditoria ao sistema de controlo dos contribuintes estratégicos da area de intervengdo 167
da DF de Lisboa

Auditoria ao Sistema de Controlo dos Entrepostos Fiscais 162
Cumprimento do art.2 67.2 do RJAEL 161,5
Auditoria aos sistemas de controlo de beneficios fiscais de isengdo tributdria em sede 158,5
de ISPE

Auditoria a Diregdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas 158
Elaboragdo do programa de trabalho para o controlo da LCPA e preparagdo das a¢des 155,5
Auditoria temdtica aos sistemas de gestdo e controlo do QREN - FEDER 155
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Nome Ag¢édo DUIs
Auditoria ao sistema de controlo das aquisi¢oes intracomunitarias de meios de 153
transporte

Auditoria ao Servigo de Finangas Lisboa 2 153
Auditoria ao projeto CTH — Aquisigdo de Licenciamento (Alert P1) 138,5
Auditoria Interna nos hospitais EPE 137,5
Auditoria ao sistema de informacdo financeira e bancaria utilizado pela AT 136,5
Controlo do endividamento e da situagdo financeira - Municipio de Ansido 136,5
Auditoria ao Cofre da Previdéncia dos Funcionarios e Agentes do Estado 134
Auditoria nos termos do n24 do art? 622 da LEO - Instituto Nacional Medicina Legal 133,5
Ciéncias Forenses

Cooperagdo com a IGF de Marrocos (projeto de geminagdao com Franga) 129
Auditoria ao Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas 129
Andlise ao Célculo de compensagdes Tarifarias na area metropolitana de Lisboa. 128
Controlo do regime dos compromissos e dos pagamentos em atraso - Municipio de 126,5
Figueira da Foz

Supervisdo da atividade de controlo sobre operagées do QREN - FEDER / Fundo de 124
Coesao

Revisdo das metodologias de controlo dos Fundos Agricolas 123
Auditoria ao Municipio de Torres Vedras - Contratagdo Publica e Urbanismo 121,5
Auditoria ao cumprimento dos principios e regras orgamentais - IFDR 118,5
Assessoria aos gabinetes do MF — FB 118
RAM-Pedidos de utilizagdo do empréstimos M€ 1100-Juros moratdrios 117,5
Subvengdes publicas — recolha de dados e divulgagdo 117
Auditoria ao sistema de prescrigdo e conferéncia de faturagao de MCDT 116
Exploragdo do sistema de informagdo de auditorias SiAudit 115
Auditoria ao sistema de controlo a aplicagdo do pro-rata do IVA 114,5
Cartografia de risco sectorial no SCI 114
Monitorizagdo da obrigagdo de publicitagdo das subvengdes publicas - Lei n2 64/2013 113,5
(2013)

Recolha de Dados sobre Vencimentos e Desempenho 113
Auditoria a Fundagao ISCTE 111,5
Auditoria ao Municipio de Santiago do Cacém - Contratagdo Publica e Urbanismo 111
Programa anual de auditorias para 2014-Diregdo Regional de Agricultura e Pescas LVT 108
Auditoria ao sistema de emissao de certidGes e certificagdes da situagdo dos SP 107
Controlo do endividamento e da situagao financeira - Municipio de Espinho 104
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Nome Ag¢édo DUIs
Controlo do endividamento e da situagdo financeira - Municipio de Vizela 101
FCC-PTC - Servigos de telex e outros (exercicios de 2008 e 2009) 100,5
Auditoria a estabelecimentos de ensino superior — Instituto Politécnico do Porto 100

d. Participacédo dos dirigentes e trabalhadores na elaboracéo
da autoavaliacéao da IGF

A elaboracdo da autoavaliacdo da IGF é parte integrante do processo de elaboracdo do
Relatério de Atividades da IGF que é amplamente participado ao longo das seguintes etapas:

e Reunido inicial de dirigentes, onde sdo transmitidas pela Direcdo Superior, as
orientacdes com base nos resultados de execucdo da atividade;

e Construcdo do relatério de atividades a partir da informacdo obtida nos diversos
sistemas de informacgdo de suporte ao controlo da atividade, validada pela Direcdo
Intermédia;

e Reunido da Diregdo Superior para avaliacdo de conteldos nos diversos componentes
do Relatdrio de Atividades;

e Elaboragcdo da Autoavaliacio da IGF com base na versdo final dos restantes
documentos que sustentam o Relatério de Atividades.

Deste modo, a construgdao do documento de autoavaliagdo da IGF assenta num processo
levado a cabo pela Direcdo Intermédia e Dire¢do Superior com base nos dados residentes nos
sistemas de suporte a gestdo da atividade.
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—————————
INSPECACGERAL DE FINAMNCAS

2. QUAR2014: Resultados Obtidos

A IGF tem como objetivos:

Estratégicos

Eficdacia: Criar valor para o cliente contribuindo para a economia, eficiéncia e eficdcia
na obtengdo das receitas e na realizagdo das despesas publicas

Eficiéncia: Aumentar a produtividade através da otimizag¢do e valorizacdo de recursos
humanos

Qualidade: Apostar na qualidade dos produtos da IGF

Operacionais

— Eficacia: Aumentar o esfor¢o de controlo (1) e Criar valor para o cliente (2)

— Eficiéncia: Incrementar a produtividade média nos produtos de controlo (3)

— Qualidade: Alcancar uma qualidade média de referéncia (4)
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a. Grau de cumprimento dos objetivos operacionais

A IGF concretizou todos os objetivos de eficdcia, eficiéncia e qualidade a que se propds

junto da Ministra de Estado e das Financas com um grau de realizacdo global de 131%, apesar
da saida de 10 trabalhadores durante o ano. Foram superadas as metas definidas em todos os
indicadores com excec¢do do numero 3 (nimero de a¢des de controlo e avaliagdo realizadas),

como se pode observar no quadro seguinte:

Medigéo total do QUAR
EFICACIA (Ponderagéo 55%)

01. Aumentar o esforgo do
controlo (70%)

Indicadores

Ind 1. Cobertura do controlo
financeiro (Universo controlado
em milhdes de euros)

Ind 2. Cobertura de servigos
controlados em gestdo de RH (N.©
de servigos controlados/N.2 total
de servigos sujeitos (467))

Ind 3. Numero de a¢des de
controlo e avaliagdo realizadas
02. Criar valor para o cliente (30%)

Indicadores

Ind 4. indice de Resultado [(40%
Valor Financeiro)+(30%
Conhecimento Gerado)+(30%
SolugBes Apresentadas)]
EFICIENCIA (Ponderacdo 25%)

03. Incrementar a produtividade
média nos produtos de controlo e
avaliagdo (100%)

Indicadores

Ind 5. Nimero de produtos de

controlo / Unidade Equivalente
Inspetor

QUALIDADE (Ponderagdo 20%)

04. Alcangar uma qualidade de
referéncia (100%)
Indicadores

Ind 6. Total de pontos obtidos nas
acdes de controlo / Numero de
produtos de controlo concluidos

Ind 7. Numero de horas de
qualificagdo e formagdo
asseguradas

Resultad
os de
2013
9,51%

6,64%

256

Resultad
os de
2013
1544

Resultad
os de
2013
1,44

Resultad
os de
2013
7,62

7920,5

Meta para 2014

7,00% - 9,00%
4,00% - 6,50%
220 - 260

Meta para 2014

970 - 1220

Meta para 2014

1,00 - 1,35

Meta para 2014

7,51 - 7,59

6300 - 7100

Resultados
2014

12,28%

6,85%

243

Resultados
2014

1666,5

Resultados
2014

1,53

Resultados
2014

7,7

7553

Valor
critico

10,80%

9,38%

356

Valor
critico

1500

Valor
critico

1,75

Valor
critico

9,49

8875

Peso

50%

25%

25%

Peso

100%

Peso

100%

Peso

50%

50%

131,00%
139,96%
134,72%
Realizagdo
(ponto
médio)
153,56%

130,52%

101,25%

152,19%

Realizagdo

(ponto

médio)
152,19%

130,21%
130,21%

Realizagdo

(ponto

médio)
130,21%

107,36%

107,36%
Realizagdo
(ponto
médio)

101,99%

112,73%

Realizagdo
(Nivel
Critico)
113,74%

96,68%

75,00%

Realizagdo
(Nivel
Critico)
112,73%

Realizagdo
(Nivel
Critico)
96,45%

Realizagdo
(Nivel
Critico)
75,55%

83,50%
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b. Comparacdo com o ano anterior (evolucéo)

Indicadores Tipo Resultados Resultados Variagao
em 2013 em 2014 2014 / 2013

Ind 1. Cobertura do controlo financeiro (Universo 9,51% 12,28% 2,77
controlado em milhdes de euros)
Ind 2. Cobertura de servigos controlados em gestdo de 6,64% 6,85% 0,21
RH (N.2 de servigos controlados/N.2 total de servigos
sujeitos (467)) o

O
Ind 3. Numero de agdes de controlo e avaliagdo 2 256 243 -13
realizadas *
Ind 4. indice de Resultado [(40% Valor Financeiro)+(30% 1544 1666,5 123
Conhecimento Gerado)+(30% Solugdes Apresentadas)]
Ind 5. Nimero de produtos de controlo / Unidade L © 1,44 1,53 0,09
Equivalente Inspetor 28

W @
Ind 6. Total de pontos obtidos nas a¢&es de controlo / o 7,62 7,7 0,08
Ndmero de produtos de controlo concluidos E
Ind 7. Nimero de horas de qualificagdo e formagdo r_§ 7920,5 7553 -368
asseguradas g

A evolugdo global dos resultados permite destacar os seguintes aspetos:

Melhoria da produtividade, assinalada pela evolucdo do “Nimero de produtos de controlo /
Unidade Equivalente Inspetor”® de 1,44 para 1,53. Este racio mostra, em média, quantas
auditorias produz um inspetor por ano. Trata-se de um indicador com muito
significado porque compara os trabalhos relevantes com todos os inspetores
disponiveis no ano;

A eficacia da acdo da IGF ndo foi afetada pela saida dos 10 trabalhadores durante o
ano. Este efeito aparece no niumero de auditorias realizadas (- 13) mas ndo afetou o
indice de Resultado, como se pode observar na medicdo da eficicia que atingiu
139,96%;

A andlise do quadro comparativo de indicadores é apresentada na alinea seguinte, organizada

por natureza dos mesmos.

* A Unidade Equivalente Inspetor € o nUmero médio de dias Uteis anuais de um inspetor.
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c. Comentarios aos resultados do desempenho

Comentam-se a seguir os resultados do desempenho de 2014 com a situacdo de cada objetivo
no final do ano, a proximidade do nivel critico de cada indicador e a comparagao com o ano
anterior.

1) Eficacia

Quanto ao indicador 1 - Cobertura do controlo financeiro (Universo controlado em ME€),
o intervalo de meta estimado, apesar de extremamente ambicioso, atento o seu referencial de
analise - despesa corrente primaria de M€ 67.873,4, conforme Relatdrio do Orcamento de
Estado’, foi superado, com um grau de realizagdo de 153,56% em relagdo ao ponto médio do
intervalo da meta.

Este resultado deriva sobretudo da eficacia das acdes desenvolvidas, reflexo das orientacdes
operacionais seguidas no sentido do seu reforco, sem que seja possivel estimar a partida nem
o nimero nem o impacto do valor financeiro das correcées/irregularidades que se venham a
detetar, mas em que a analise de risco e a seletividade das acdes com enfoque nos resultados
constituem a aposta estratégica no plano das aces a desenvolver pela IGF.

Note-se que, relativamente ao ano anterior, este indicador teve uma evolugdo positiva de
2,77%, apesar do ciclo econdmico dificil subjacente e das fortes restricdes orgamentais
conhecidas.

Relativamente ao indicador 2 - Cobertura de servicos controlados em gestdo de RH (N.2
de servicos controlados/N.2 total de servicos sujeitos (467)) — o correspondente objetivo
teve um grau de realizagdo de 130,52%, medido em relagdo ao ponto médio do intervalo de
compromisso para o ano.

A variacdo positiva de 0,21% verificada, relativamente ao ano anterior, demonstra a
redefinicdo de andlise de risco e a alocagdo de recursos nestas dreas, em detrimento de outras
de modo a compensar a redugdo de RH, procurando assim inverter, ainda que tenuamente,
uma tendéncia regressiva que se vem sentido desde 2009 no niumero de servigos controlados
em RH.

No que concerne ao indicador 3 — Numero de agcbes de controlo e avaliagdo realizadas, o
respetivo objetivo foi cumprido com 243 ac¢des de controlo e avaliagdo realizadas, com um

* Relatério do Orcamento do Estado para 2014, Fls, 90.
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nivel de realizacdo de 101,25% medido em relagdio ao ponto médio do intervalo de
compromisso para o ano.

N&o obstante essa realizacdo, o resultado deste indicador situa-se ao nivel de 2009 (241 acOes
de controlo).

Comparativamente com o ano anterior, apresenta uma variacdo negativa de -13 ag¢dles de
controlo, que se justifica pela saida de 10 trabalhadores da IGF, durante o ano.

Relativamente ao indicador 4 — Indice de Resultado [(40% Valor Financeiro)+(30%
Conhecimento Gerado)+(30% Solucbes Apresentadas)], cujo objetivo tinha uma meta
prevista no intervalo de 970 a 1220 pontos, foram alcancados 1 666,5 pontos, sendo assim o
objetivo superado, com um nivel de realizagdo de 152,19%, medido em relagdo ao ponto
médio do intervalo de compromisso para o ano.

Comparativamente ao ano anterior, verifica-se um incremento de 123 pontos, que se justifica,
sobretudo, pelo éxito da criteriosa sele¢do das a¢Ges evidenciadas pelos elevados resultados
financeiros alcancados e o elevado valor acrescentado, em termos de medidas propostas e de
conhecimento gerado, para as entidades auditadas e para o cliente (Ministra das Financas).

2) Eficiéncia

Relativamente ao indicador 5 — Numero de produtos de controlo/Unidade Equivalente
Inspetor, verifica-se que o respetivo objetivo foi superado. Este indicador significa que
foram, em média, concluidos no ano (remetidos pela IGF para despacho) 1,53 produtos de
controlo/avaliacdo por inspetor, aferido pela unidade de medida de 210 dias Uteis/inspetor,
superando-se a meta estabelecida no intervalo entre 1,0 e 1,35 produtos/inspetor. O nivel de
realizagdo foi de 130,21%, medido em relagdo ao ponto médio do intervalo de compromisso
para o ano.

Note-se que estes produtos de controlo e avaliacdo ndo incluem as simples verificacGes
pontuais de muito curta duragdo e os processos de contraordenac¢do instaurados as SGPS e
que constituem uma fatia significativa da intervencdo da IGF. Ndo se incluem também os
produtos resultantes do apoio técnico e instrumentais a missao.

Relativamente ao ano anterior, verifica-se uma variagdao positiva de 0,09, que demonstra o
esforco operacional da IGF no sentido da eficiéncia.

3) Qualidade

Relativamente ao indicador 6 — Total de pontos obtidos nas acdes de controlo / Numero
de produtos de controlo concluidos — a meta estabelecida no intervalo de 7,51 a 7,59 foi
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IMSPEC ADLGERAL DE FIRAMCAS

superada, com um resultado alcancado médio de 7,7 pontos, obtido através do sistema de
afericdo da qualidade adotado na IGF com uma escala de 0 a 10 pontos, e supervisionado pelo
Comité de Qualidade da IGF.

Este resultado constitui um nivel de realizacdo de 101,99 relativamente ao ponto médio dos
limites de compromisso, situando-se dentro dos parametros de alta exigéncia da qualidade dos
produtos da IGF colocado pelo Comité de Qualidade na sua analise e sancionado pela Diregdo
Superior da IGF.

Relativamente ao ano anterior, apresenta uma varia¢ao positiva de 0,08, o que evidencia a
manutengdo e estabilidade dos elevados padrdes de qualidade exigidos pela IGF, bem como a
sua gradual mas exigente progressiva melhoria.

Quanto ao indicador 7 — Numero de horas de qualificacGo e formagdo assequradas, a
meta do respetivo objetivo foi superada, com um resultado de 7553 horas de formacao, e um
nivel de realizagdo de 112,73% relativamente ao ponto médio do intervalo de compromisso.

Foram executadas 34 agbes de formagao, havendo 720 participagdes em agbes de formagado e
de autoformacdo. Concretizaram-se, em média, 44,96 horas de formacdo e autoformacdo por
cada trabalhador da IGF, sendo certo que por razdes que se prendem com a necessaria
reducdo de custos e com o aproveitamento do know-how dos inspetores da IGF, a parte da
formacdo externa foi residual.

Relativamente ao ano anterior, apresenta uma variagao negativa de 368 horas, o que encontra
justificagdo na contengao orgamental conhecida.

d. Analise agregada de resultados

O resultado global do Quar2014 e dos respetivos objetivos operacionais foi positivo como se
observa no quadro seguinte:

RESULTADO GLOBAL DO QUAR2014

Medigdo total do QUAR 131,00%
01. Aumentar o esfor¢o do controlo (70%) 134,72%
02. Criar valor para o cliente (30%) 152,19%

03. Incrementar a produtividade média nos produtos de controloe 130,21%
avaliagdo (100%)

04. Alcangar uma qualidade de referéncia (100%) 107,36%

19/64



Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

Da aplicacdo das ponderagdes aos resultados de eficicia, eficiéncia e qualidade, resulta a
medicdo global do nivel de realizacdo do QUAR de 131,00%.

A autoavaliacdo do desempenho demonstra um bom desempenho, com a superacado de todos
os trés objetivos operacionais, com maior expressdo relativa dos mais relevantes, os quais
foram concebidos e aprovados numa base incremental e com um rigoroso grau de ambicdo
das metas face ao histdrico.

Bom desempenho sustentado também por uma evolugdo positiva e significativa nos resultados
dos indicadores do QUAR com histérico em comparacdo com os resultados alcancados entre
2008 e 2014, como se observa no quadro evolutivo dos indicadores.

Observamos resultados histéricos consistentes com o desempenho que tem vindo a ser
demonstrado e com realizacdes incrementais obtidas através de ganhos de eficacia e
gualidade.

Em 2014, a semelhanca do verificado em anos anteriores, as realizacoes da IGF sdo
superiores as refletidas em termos de eficdcia do QUAR, o qual, com base em critérios
objetivos e previamente definidos, ndo contempla toda a producdo desenvolvida no dominio
de Apoio Técnico Especializado a Tutela ou agbes com consumo de DUIS com fraca expressao
no contexto de a¢Oes de controlo, que representam um total de 326 acoes.
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3. Execu¢ao do QUAR previsto e
condicionantes

A avaliagdo de desempenho da IGF deve ter em conta alguns condicionantes de natureza
organica e de contexto, que embora tenham sido resolvidos tiveram efeitos nos resultados
obtidos, nomeadamente, os constrangimentos associados ao grau de cobertura de controlo, o
reajustamento da atividade prevista no plano face a solicitacdes dos membros do Governo ao
longo do ano e outras causas de desvio ao plano de atividades.

a. Grau de cobertura de controlo

Da andlise da evolugdo dos resultados da atividade da IGF, nos ultimos seis anos, evidenciados
no quadro seguinte, verifica-se uma consisténcia generalizada dos mesmos, fruto dos elevados
padrées de qualidade e experiéncia do seu corpo inspetivo. Contudo, o grau de cobertura do
controlo financeiro deve ainda ser incrementado de modo a assegurar a cobertura adequada
do universo controldvel. A IGF tem superado esta condicionante através da utilizacdo de
metodologias de analise de risco que lhe permitem utilizar os seus recursos em 4areas
selecionadas de maior risco, mas que importa aprofundar em termos da observancia do
principio da suficiéncia de controlo em todas as areas de risco a nivel nacional.

Tipo Indicadores 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Ind 1. Cobertura do controlo financeiro (Universo n.a. 5% 11,76% 8,87% 9,03% 9,51% 12,28%
controlado em milhdes de euros)

Ind 2. Cobertura de servigos controlados em n.a. 22,7% 13,49% 9,42% 9,64% 6,64% 6,85%
gestdo de RH (N.2 de servigos controlados/N.2
total de servigos sujeitos (467))

Eficacia

Ind 3. Numero de agGes de controlo e avaliagdo 239 241 275 243 234 256 243
realizadas

Ind 4. indice de Resultado [(40% Valor 1195,24 1275,8 1902,8 1037 1480,4 1544 1666,5
Financeiro)+(30% Conhecimento Gerado)+(30%

Solugdes Apresentadas)] em pontos

Ind 5. Niumero de produtos de controlo / Unidade 1,58 1,48 1,82 1,67 1,33 1,44 1,53
Equivalente Inspetor

Efici-
éncia

Ind 6. Total de pontos obtidos nas a¢bes de 6,93 7,45 7,59 7,58 7,59 7,62 7,7
controlo / Numero de produtos de controlo

concluidos

Ind 7. Nimero de horas de qualificagdo e n.a. n.a. n.a. 8883 10437  7920,5 7553
formagdo asseguradas

Qualidade

21/64



Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

Os atrasos na obtenc¢do da informacdo essencial a execucdo das agbes, em especial nas de
maior risco, constitui um dos constrangimentos que se repercute no grau de cumprimento dos
calenddrios das acdes.

Também o alargamento das atribui¢cdes da IGF e a saida, em grande numero, de inspetores e
de dirigentes altamente qualificados e experientes, ndo compensada pela reposicao de
recursos, tem constituido um fator critico para assegurar a sustentabilidade da intervencao da
IGF e a prdpria abrangéncia nacional que o exercicio das suas atribuicGes exige.

Neste contexto, sdo de destacar os seguintes constrangimentos concretos:

e Saida da organizagdo, em termos liquidos, de 10 trabalhadores no ano de 2014, que
representam uma diminuicdo de 5,6% dos recursos humanos

e Dificuldade na reposicao de recursos humanos, no imediato, dada a singularidade das
funcbes que exigem maturidade e experiéncia.

b. Reajustamento da atividade por solicitagdo do Governo

Considerando que normalmente a IGF executa um grande nimero de acdes solicitadas pelo
Governo, ndo inicialmente previstas no seu plano de atividades, inevitavelmente surgem ao
longo do ano desvios entre a atividade operacional planeada e a executada.

De entre essas agdes com impacto na execug¢do do plano de atividades da IGF, destacamos as
seguintes:

e Enquadramento contabilistico da Fundagdo D. Luis | - Fundagdo publica de direito
privado

e Propostas de nomeagdo e de fixacgdo de remuneragdo de fiscais Unicos de
SFA/institutos publicos

e Regime financeiro e contabilistico aplicavel a Fundacdo Robinson

e Proposta de alteracdo da Lei n.2 62/2007, de 10/set (RJIES)

e Andlise do relatério de auditoria externa e relatérios anuais do FU do IPCA (2011 a
mai/2013)

e Controlo da contribuicdo do Estado no ambito do Programa E. Escola (FCM)

e Pedido do municipio de Elvas sobre a possibilidade de efetuar transferéncias para
fundagGes em 2014

e Andlise pedido de exce¢do a reducdo de apoios financeiros da CGD a Fundagdo
Culturgest

e Proposta de normativo para aproveitamento de beneficios obtidos em viagens em
Servigo

e Analise ao relatério e contas de 2013 da FCCB

e Andlise ao relatdrio e contas de 2013 da Fundagdo Casa da Mdsica
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e Projetos de DL de adequacdo dos estatutos das Funda¢bes CCB, Museu do Douro e
Co6a Parque a LQF

e Avaliacdo das fundacgdes IPSS - MSESS (SEAP)

e Projeto de DL que aprova o Cddigo das Associacdes Mutualistas

e Andlise dos documentos de prestacado de contas de 2013 da ERSAR, IP

e Avaliacdo do cumprimento das obrigacées sobre transferéncias de municipios para
fundacGes-LOE2013

e Projeto de DL (aprova regime de determina¢do do preco anormalmente baixo e de
liberagdo de caugdes)

e Comissdo de Reforma da Lei de Enquadramento Orcamental — representante da IGF

e Andlise do relatério de auditoria externa a Universidade do Minho (out/2009 a
out/2013)

e Projetos de DL Estatutos Fundagdes CCB, Museu do Douro e Coa Parque (nova versao)

e Andlise sumaria do relatério e contas de 2012 e plano de atividades e orcamento de
2014-Univ. Porto

e Proposta de Lei sobre disponibilizacdo e utilizacdo de plataformas eletrénicas
contratagdo publica

e Projeto de DL que altera o Estatuto das IPSS

e Andlise da resposta da ACT a recomendacdes de auditoria ao cumprimento da LCPA

e Controlo da contribuicdo do Estado no ambito do Programa e.Escola - pedido de
opinido técnica (SEAO)

e Auditoria a Dire¢do-Geral do Territério - LCPA (Despacho SEAO de 9/dez/2014)

e Inspecgdo extraordindria ao Municipio de Portimdo e a empresa Portimao Urbis, EEM

c. Outras causas

As incumbéncias extraplano de atividades referidas no ponto anterior e que concorrem para os
desvios do planificado para 2014, acrescem todas as participagdes, exposi¢cdes e denlncias dos
cidadaos, cuja complexidade e dimensdao assumem uma aleatoriedade crescente na execugdo
do plano da IGF, sendo dificil de estimar em nimeros absolutos no momento de elaboragao do
plano.

Estas solicitagGes implicam um reajustamento permanente dos RH face as tarefas e atividades
previstas executar e aquelas cujo risco, entretanto identificado, importa oportunamente
acompanhar e controlar, prejudicando, necessariamente a desejavel calendarizacdo e
concretizacdo das a¢des previstas executar no plano de atividades.

Importa sublinhar que este é um circunstancialismo que nao se verifica apenas em 2014 sendo
uma constante ao longo dos anos e ao qual a IGF ndo pode deixar de se ajustar e de dar
resposta.
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Acrescem as circunstancias referidas, os condicionalismos de planeamento inerentes ao facto
de ser elevada a rotatividade de inspetores nos ultimos anos. Esse também ndo é um facto
novo. E constante o elevado nimero de inspetores da IGF (superior a 70) que se encontram
em exercicio de cargos de alta dire¢do noutros servigos/organismos da Administracdo Publica
ou organismos Internacionais. Também ¢é relevante a rotatividade desses inspetores
envolvendo um numero significativo que regressam desses cargos para a IGF ou que desta se
deslocam para o seu exercicio nos diferentes servicos e organismos. A tanto acresceu, ainda
gue em menor numero, a saida de RH para aposentacdo, o que, conjugado com aquela
rotatividade origina interrupg¢des e substituicdo de recursos nas auditorias em curso, com
todas as dificuldades que tal origina no desenvolvimento e conclusdo dos trabalhos.

Sdo todos estes motivos que estdo na base dos desvios na execucdao dos projetos que
seguidamente enunciamos:

DESVIOS NA EXECUGAO DOS PROJETOS

Tipo Cod Projeto DUS DUS Desvio Insp (%) Justificagdo de desvios
Prj Insp Insp
Exec PA
C 2 Controlo orgamental - Art 622 da 899 1278 -29,66 Necessidade de
Lei do Enquadramento reafetagdo prioritaria de
Orgamental e LCPA recursos humanos a
outros projetos e saidas
por motivo de
aposentagao
C 10 Coordenagdao com a Comissao 194,5 190 2,37
Europeia
C 12 Controlo Fundos Estruturais - 2232,5 1632 36,73 O atraso no langamento
Autoridade de Auditoria 2007- do periodo de
2013 programacgao 2014-2020

(projeto 194) permitiu
libertar recursos para
antecipar e aprofundar
as auditorias
preparatorias do
encerramento do
periodo 2007-2013
(projeto 12), para além
de terem surgido areas
de risco ndo previstas e
que foi  necessario

mitigar.

C 20 Controlo daintervengdo da 596 978 -39,06 Afetacdo de recursos a
administragdo tributdria e tarefas inadidveis
avaliagdo da competitividade e noutros projetos
justica do sistema tributdrio

C 26 Controlo da sustentabilidade da 776,5 819 -5,19

atividade empresarial local e das
participagoes locais e dos
interesses patrimoniais dos
gestores
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Tipo Cod Projeto DUS DUS Desvio Insp (%) Justificagdo de desvios
Prj Insp Insp
Exec PA
C 31 Controlo de grupos empresariais 509,5 470 8,40
publicos e de grandes projetos
publicos
C 35 Controlo financeiro das PPP e 646,5 1003 -35,54 Afetacdo de recursos a
outros contratos de concessao tarefas inadiaveis
da area do SEE noutros projetos
C 39 Controlo dos sistemas de 1189 1170 1,62
combate ao incumprimento,
fraude e evasdo tributdrios
C 54  Controlo e avaliagdo do 786 979 -19,71
desempenho operacional dos
servigos e organismos da
Administragdo Tributaria
C 57 Controlo e avaliagdo da Despesa 895,5 1190 -24,75 Afetagdo de recursos a
em Tecnologias e Sistemas de tarefas inadidveis
Informagdo da AP noutros projetos
C 70 Agdo investigatoria e disciplinar 0 10 -100,00 N3do houve pedidos de
e tratamento de queixas, intervengdo disciplinar
participagdes e denuncias a IGF
C 74 Controlo financeiro dos auxilios 233,5 496 -52,92 Desvios de recursos
publicos - Administragdo Central para outros projetos
do Estado (189 e 156) e diminuigdo
de inspetores
C 88 Controlo financeiro da 820 1621 -49,41 Desvios de recursos
Administragdao Central do Estado para outros projetos
em dominios transversais (189 e 156) e diminuigdo
de inspetores
C 92 Controlo da sustentabilidade do 76,5 470 -83,72 Afetacdo de recursos a
SEE tarefas inadiaveis
noutros projetos
(o 109 Controlo de éreas criticas da 4 0 NA
receita e despesa autdrquica
C 137 Controlo do FEAGA e FEADER - 1035 983 5,29
Organismo de Certificagdo
C 152 Controlo das indemnizagoes 602,5 471 27,92 Realizagdo de uma agao
compensatdrias concedidas para ndo prevista, solicitada
a prestagdo de SIG/SIEG e de pela Senhora Secretaria
outros apoios financeiros de Estado do Tesouro.
C 154 Pareceres as contas e outros 566 561 0,89
controlos especificos relativos a
entidades de natureza
empresarial
C 157 Redugdo da despesa em dareas 209 640 -67,34 Necessidade de
sociais - Administragdo Central reafetagdo prioritaria de
do Estado recursos humanos a
outros projetos e saida
dum recurso humano
para exercicio de
fungdes fora da IGF
C 159 Controlo da Gestdo e da 623,5 753 -17,20 Afetacdo de recursos a

Racionalizagdo dos Recursos
Humanos das Administracdes
Publicas

tarefas inadiaveis
noutros projetos
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Tipo Cod Projeto DUS DUS Desvio Insp (%) Justificagdo de desvios
Prj Insp Insp
Exec PA
C 169 Controlo da aplicagao das 329,5 476 -30,78 Afetacdo de recursos a
orientagOes estratégicas para as tarefas inadidveis
EP noutros projetos
C 170 Controlo do sistema 406 310 30,97 Afetacdo de recursos a
remuneratdrio dos efetivos da tarefas inadidveis neste
Administragdo Central do Estado projeto
C 172  Tutela das AL e entidades 133 0 NA Houve necessidade de
equiparadas reformular alguns
relatérios de inspegdes
transitados da ex-IGAL.
C 173 Controlo do Urbanismo na 536,5 925 -42,00 Afetagdo de recursos a
Administragdo Local Autarquica - tarefas inadiaveis
Lisboa e Sul noutros projetos
C 175 Acompanhamento do sistema de 217 159 36,48 Realizagdo de varias
controlo de compromissos e acdes nao previstas, na
pagamentos em atraso sequéncia de pedidos
dos Gabinetes, em
conjugagdao com a nao
realizagdo de outras
acoes (face a afetacdo
de recursos para as
acgoes solicitadas).
C 177 Monitorizag¢do do programa de 675,5 675 0,07
ajustamento econdémico
financeiro da Regido Auténoma
da Madeira
C 178 Acompanhamento do 5 130 -96,15 Afetacdo de recursos a
memorando de entendimento tarefas inadiaveis
com a Regido Auténoma dos noutros projetos
Agores
C 180 Controlo do endividamento e da 1122,5 890 26,12
situagdo financeira da
Administragdo Local Autdrquica -
Norte e Centro
C 181 Controlo da execugdo do PAEL 220 1480 -85,14 Afetagdo de recursos a
tarefas inadiaveis
noutros projetos
C 182 Controlo do endividamento e da 683,5 590 15,85
situagdo financeira na
Administragdo Local Autdrquica -
Lisboa e Sul
C 183 Controlo dos recursos humanos 327,5 707 -53,68 Este desvio negativo,
na Administragdo Local em conjunto com o
Autarquica - Lisboa e Sul verificado nos projetos
173 e 186, esta
justificado em grande
medida pelo desvio
positivo verificado nos
projetos 172 e 179.
C 184 Controlo dos recursos humanos 250,5 720 -65,21 Afetacdo de recursos a
na Administragdo Local tarefas inadiaveis
Autarquica - Norte e Centro noutros projetos
C 185 Controlo do Urbanismo na 439 730 -39,86 Afetagdo de recursos a

Administragdo Local Autarquica -
Norte e Centro

tarefas inadiaveis
noutros projetos
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Tipo Cod Projeto DUS DUS Desvio Insp (%) Justificagdo de desvios
Prj Insp Insp
Exec PA
C 186 Controlo da Contratagdo Publica 911 1176 -22,53 Afetagdo de recursos a
na Administragdo Local tarefas inadidveis
Autdérquica - Lisboa e Sul noutros projetos
(o 187 Controlo da Contratagdo Publica 492 730 -32,60 Afetacdo de recursos a
na Administragdo Local tarefas inadidveis
Autarquica - Norte e Centro noutros projetos
C 189 Controlo financeiro das 540 425 27,06 Pedidos extra do
fundagdes (LQF - Lei n2 24/2012, Gabinete do SEAP.
de 9/jul)
C 194 Controlo Fundos Estruturais - 226 738 -69,38 O atraso no langamento
Autoridade de Auditoria 2014- do periodo de
2020 programagao 2014-2020
(projeto 194)
inviabilizou a realizacdo
de diversas auditorias
que estavam previstas.
Os recursos nao
utilizados neste projeto
permitiram reforgar o
projeto 12.
C 195 Controlo das Entidades 0 45 -100,00
Associativas Intermunicipais
C 196 Controlo das Freguesias 0,5 45 -98,89 Afetacdo de recursos a
tarefas inadiaveis
noutros projetos
C 197 Intervengdes em areas de risco - 309,5 520 -40,48 Necessidade de
Administracdo Central do Estado reafetagdo prioritaria de
recursos humanos a
outros projetos
SPV 33 Supervisdo e controlo tributario 841 936 -10,15
das SGPS e SGlI
AV 134  Avaliagdo das intervencgdes e 458 325 40,92 Recurso vindo de outro
entidades publicas - value for projeto
money, qualidade e pertinéncia
ATE 116 Apoio Técnico Especializado - 3 0 NA
ParticipagGes em Juris,
Comissdes, Grupos de Trabalho
e Outros
ATE 117 Apoio Técnico Especializado — 218,5 5 4270,00
Conselho Coordenador do SCI
(Presidente)
ATE 118 Apoio Técnico Especializado - 0 10 -100,00
Conselho Coordenador da
Avaliagdo de Servigos
ATE 119 Apoio Técnico Especializado - 72 229 -68,56
Fundos Comunitarios
ATE 120 Apoio Técnico Especializado - 5 0 NA
Outros apoios
ATE 122  Apoio técnico especializado - 282 75 276,00
Conselho Nacional de Supervisao
de Auditoria
ATE 140 Apoio Técnico Especializado - 16,5 60 -72,50

Conselho de Prevencgado da
Corrupgao
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Tipo Cod Projeto DUS DUS Desvio Insp (%) Justificagdo de desvios
Prj Insp Insp
Exec PA

ATE 142  Apoio Técnico especializado — 0,5 130 -99,62
Recursos Humanos da AP

ATE 153  Apoio técnico especializado no 43 36 19,44
dominio tributario

ATE 156  Apoio Técnico Especializado - 301 95 216,84
Administragdo Central do Estado

ATE 158 Apoio Técnico Especializado - 17 0 NA
Autérquico

ATE 161 Apoio Técnico Especializado - 178 30 493,33
Tecnologias de Informacgao

ATE 162 Apoio Técnico Especializado - 151 163 -7,36
Protegdo dos Interesses
Financeiros da EU

ATE 163  Apoio técnico Especializado - 1291,5 696 85,56
Sector Empresarial do Estado

ATE 164  Apoio Técnico especializado — 158,5 61 159,84
SEL e gestores locais

ATE 165 Apoio Técnico Especializado no 6,5 40 -83,75
dominio da Avaliagdo

ATE 166 Apoio Técnico Especializado - 22 216 -89,81
Juridico

ATE 168 Apoio Técnico Especializado - 333,5 100 233,50
Gabinete do Inspetor-Geral de
Finangas

ATE 179 Apoio Técnico Especializado - 2047,5 1386 47,73
Tutela Administrativa das
Autarquias Locais

ATE 192 Criagdo das bases institucionais 0 10 -100,00
para a sustentabilidade das
finangas publicas

ATE 193 Apoio Técnico Especializado — 36,5 50 -27,00
CNC e Comité de Normalizagdo
Contabilistico Publico

ATE 199 Apoio Técnico Especializado - 96 0 NA
Autarquias (Norte e Centro)

ATE 200 Apoio Técnico Especializado - 160,5 0 NA
Autarquias (Aspetos Financeiros)

ATE 201 Apoio Técnico Especializado - 53 0 NA
ACE (Assuntos Econémico-
financeiros e outros)

(e(0]0) 64 Cooperagao e relagdes 113,5 39 191,03
institucionais

COO 171 Cooperagdo e apoio técnico 41 30 36,67
especializado na UE e paises
limitrofes

AlM 60 Gestdao de Conhecimento - 1081 70 1444,29
Desenvolvimento de Capital
Humano

AlM 61 Planeamento, relato e avaliagdo 457,5 722 -36,63
de desempenho

AlM 62 Prospetiva, Inovacao, Boas 322,5 144 123,96
préticas e "intelligence"

AlM 99 Gestdo de bases de dados de 158,5 0 NA

suporte a atividade de controlo

28/64



WGERAL DE FINAMNCAS

Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

Tipo Cod Projeto DUS DUS Desvio Insp (%) Justificagdo de desvios
Prj Insp Insp
Exec PA
AIM 99 Gestdo de bases de dados de 83 0 NA
suporte a atividade de controlo
AIM 121 Sistemas e Tecnologias de 319,5 345 -7,39
Informagédo da IGF
AlM 198 Compliance 0 210 -100,00
0GlI 65 Organizagao e Gestdo Internas 510,5 210 143,10
NOTAS:
a) Os projetos 70, 118, 192, 195 e 198, com zero DUI (Dias Uteis de Inspecdo) executados estdo

b)

c)

relacionados com adiamento de execugdo ou reajustamento de ages prioritdrias a executar;

Os projetos n% 198 a 201 sdo novos, foram criados em 2014 e por isso ndo tém previsGo no plano
para esse ano;
O tempo aplicado em projetos de Apoio Técnico Especializado depende das solicitagées do Governo,
sendo de dificil planeamento.
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4. Evolucao e Controlo de Recursos

A IGF prop0s-se atingir os resultados identificados no QUAR tendo como pressupostos de
gestdo a disponibilidade estimada de 178 recursos humanos (RH) e € 11.092.119 de recursos

financeiros, o que ndo se veio a verificar.

a. Evolucao nos Recursos humanos

A capacidade de recursos humanos existente em 2014 foi inferior a prevista, como se observa

no mapa seguinte:

CAPACIDADE EM RH PREVISTA E EXISTENTE EM 2014

CcoD Recursos Humanos Pontuagao QT RH Pontuagao QT RH Pontuagao
Unitaria prevista Global existente  Global em
para Prev 2014 31dez 2014
2014 2014
DS Dirigentes - Diregao superior 20 3 60 3 60
DI Dirigentes - Direcdo intermédia 16 9 144 10 160
IF/CdE/TS Inspetores e Técnicos Superiores 12-16 141 1808 132 1692
INF Informética 9 3 27 3 27
CcT Coordenador Técnico 9 1 9 1 9
AT Assistente Técnico 8 15 120 12 96
AO Assistente Operacional 5 6 30 7 35
Totais 178 2198 168 2079
Diferenca (Previsto-Real) -10 -119

Entre a capacidade planeada e a disponivel (em 31 de dezembro de 2014) existe uma diferenca
de 119 pontos, em resultado da diferenca negativa entre ingressos e saidas.
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IMSPEC ACUGERAL DE FIMNAMCAS

Evolugdo do Numero de Efetivos

Regime Geral
Inspectores e Tec Superiores
Dirigentes

Apesar da redugdo do orcamento de funcionamento, o custo global do dia util de inspecao,
considerando o orgamento de funcionamento executado, teve um aumento ligeiro passando
de 289,09€ em 2013 para 303,14€ em 2014.

CUSTOS UNITARIOS EM DIA UTIL DE INSPECAO

Descri¢ao 2013 2014
Execuc¢do orcamental de funcionamento (A) 10306 137 € 9 636 573€
DUI Reais disponiveis no ano (B) 35650 31789

CGDUI (A/B) 289,09 € 303,14 €

A reducdo do numero de efetivos acresce que o absentismo representou 1581 dias de

auséncia, correspondendo, na sua maioria, a faltas por motivo de doenc¢a do préprio ou de
familiar.

Comparando o absentismo verificado em 2013 (1642 dias) com 2014 (1581 dias), observamos
um decréscimo de 61 dias, o que representa uma evolugdo de 4,4% para 4,8%, considerando
gue o numero de efetivos reduziu em 10 unidades de um ano para o outro.

Por outro lado, a qualificagdo dos RH implicou em 2014 um total de 7553 horas, contemplando
1858,5 horas de autoformacao e 5694,5 horas de formagao. O racio de horas por RH traduziu-
se numa diminuicdo, passando de 54 horas em 2013 para 45 em 2014.
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b. Evoluc&o nos Recursos Financeiros

Como referido, a IGF estimou executar os objetivos, ao longo de 2014, com um orcamento de
funcionamento inicial no montante aproximado de M€ 11,1, €10.526,236 vindo a gastar
apenas M€ 9,9. No entanto, houve necessidade de refor¢o orcamental através de um crédito
especial no montante de €555.336 ao nivel da rubrica de aquisicdes de bens e servicos para o
pagamento da renda das instalagdes da IGF do ano de 2014, pelo que a dotagdo corrigida
passou a ser de €11.061.443, situando-se a taxa de realizagdo global em 89,41%.

Se considerarmos a dotacdo inicial, sem considerar aquele reforco, ainda assim, a execugao
orcamental (€9.890,289) situa-se em 93% dessa dotagao.

A gestdo financeira deste orcamento foi, durante o ano de 2014, assegurada pela Secretaria-
Geral do Ministério das Finangas.

ORCAMENTO PREVISTO, CORRIGIDO E EXECUTADO EM 2014

Orgcamento de funcionamento: Or¢amento Dotagdo Execugdo Realizagdo
aprovado corrigida (%)

para 2014 para 2014

Agrup. 01 - Despesas com o pessoal 9.173.466 9.173.466 8.664.914 94,50
Agrup. 02.01 e 02.02 - Aquisi¢ao de bens e servigos 749.100 1.304.436 924.622 70,88
Agrup. 04 — Transferéncias 18.190 18.190 13.343 73,35
Agrup. 07 - Despesas de capital 64.074 64.074 33.694 52,59
Orgamento de investimento (1): 521.406 501.277 253.716 50,61

Total 10.526.236 11.061.443 9.890.289 89,41

Obs: (1) Detalhe do or¢amento de investimento por medida/projeto no mapa 2

As verbas do orcamento de investimento da IGF tiveram origem no financiamento nacional
proveniente de receitas gerais do Estado e no financiamento comunitario proveniente de
fundos europeus.
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2. MAPA DO ORCAMENTO DE INVESTIMENTO POR MEDIDA/PROJETO (€)

Designagdo dos Projetos Dotagao Dotagao Execugdo Realizagdo
inicial corrigida (%)
MEDIDA 001 106.358 86.229 57.512 66,70%
Projeto 3018 Racionalizagdo das infraestruturas informaticas, 69.603 69.603 52.660 75,66%

de comunicagdo e seguranca da IGF

Projeto 4054 Conservagdo das instalagdes e respetivo 10.000 0 0 0,00%
equipamento
Projeto 9280 PRODER-AT no ambito do QREN/FEADER - proj. 26.755 16.626 4.852 29,18%
apoio
MEDIDA 065 415.048 415.048 196.204 47,27%
Projeto 5791 Assisténcia Técnica ao PO Espaco Atlantico 60.108 60.108 55.676 92,63%
Projeto 9277 POAT-AT no ambito do QREN/FSE 101.537 101.537 51.465 50,69%
Projeto 9276 POAT-AT no dmbito do QREN/FEDER 157.735 157.735 66.470 42,14%
Projeto 9289 (1) POPH - Qualificagdo dos Profissionais da 10.009 10.009 0 0,00%

Administragdo Publica Central
Projeto 9278 PRODER-AT no ambito do QREN/FEADER 85.659 85.659 22.593 26,38%

521.406 501.277 253.716 50,61%

Obs: (1) No ano de 2014 ndo foram abertas candidaturas para o projeto

O financiamento nacional com uma taxa de execugdo de 66,70%, teve como objetivo principal
suportar as despesas com a aquisicdo de equipamento e software informatico.

Enquanto os pagamentos no montante de €196.204, de financiamento nacional e comunitario
proveniente de projetos comunitdrios, com uma taxa de execugdo de 47,27%, serviu
essencialmente para suportar as despesas da IGF enquanto entidade publica responsavel pelo
controlo estratégico em Portugal, no exercicio das fun¢des de Autoridade de Auditoria do
QREN/QEC e de certificacdo de contas no &mbito do PRODER.

O baixo nivel de execucdo financeira em 2014 resultou da contencdo na realiza¢do de despesa
publica que condicionou o normal funcionamento dos projetos, impedindo o cumprimento das
metas e dos objetivos planeados.

Apesar deste constrangimento, a execuc¢ao do orcamento de investimento totalizou €253.716,
com um grau de realizagao global de 51%, face a dotagdo corrigida.
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5. Impacto na Sociedade (contributo da
IGF para a prossecucao das politicas

publicas)

A atividade operacional da IGF esta visivelmente orientada pela intencdo de contribuir para a
prossecucdo das politicas publicas que se relacionam com as suas atribuicGes organicas,
designadamente as que pretendem resolver os problemas do défice e da divida publica através
da economia de recursos, da eficiéncia dos servicos e da eficacia dos resultados:
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Com efeito, o impacto na Sociedade é visivel através dos resultados testemunhados pelos

utilizadores dos produtos da IGF e evidenciados nos documentos que ddao forma ao Relatdrio

de Atividades, organizado em torno dos seguintes focos estratégicos de afetacdo relativa de

recursos ao longo do ano:

Distribui¢do do Esforgo de Controlo (DUI)
por Foco Estratégico

Vinculagdo Legal ou determinagdo do Governo
Redugdo de Despesas com Pessoal

Redugdo de Despesas com Prestagdes Sociais

Redugdo de Despesas de Consumo intermédio

Redugdo da Despesa com Auxilios Publicos

Combate a Fraude e Evasdo Fiscais

Controlo da Eficiéncia e Competitividade da Administragdo Tributaria
Melhoria da Gestdo de Recursos Humanos da AP

Controlo do Endividamento Municipal

Supervisdo de SGPS

Racionalizagdo da Despesa com Investimento Publico
Sustentabilidade do Setor Publico Empresarial
Redugdo dos Gastos com PPP, ConcessOes e Outros Apoios Publicos

Acompanhamento do controlo de compromissos e atraso nos pagamentos

Monitorizagdo do Programa de Apoio a Economia Local (PAEL)

Monitorizagdo programa ajustamento econémico e financeiro das Regides...

Apoio Técnico Especializado na AP

0

y y y y y y y 1

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

Outra forma de medir a utilidade social da IGF pode ser a sua popularidade junto dos cidadaos

e empresas, por exemplo o nimero de queixas, visando outras entidades ou cidad3os,

recebidas através dos diversos canais de comunicagdo postos a disposicdo pela IGF para este

efeito (papel, eMail e Web) tem vindo a aumentar nos ultimos anos:

Designacao

N2 registos

Queixas recebidas, com origem
em diversas entidades

2014 Evolugao

2014/2013

N2 registos
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6. Apreciacao da quantidade e qualidade
pelos utilizadores

A IGF estd em desvantagem relativamente a outros servigcos do Ministério das Financas na
apreciacdo da quantidade e qualidade dos seus produtos pelos utilizadores, especialmente
porque ninguém gosta de ser alvo de iniciativas de controlo. As entidades objeto da nossa
atividade tenderdo a questionar o trabalho efetuado.

Ainda assim, hd sinais abundantes de satisfacdo dos membros do Governo e de outros
destinatarios (entidades auditadas) relativamente aos produtos da intervencdo da IGF, que se
manifestaram de multiplas formas, das quais destacamos as seguintes:

a. Portugal é um dos Estados «com Melhor Reputacdo na
Execucao e Controle dos Fundos Europeus»

Fonte: http://www.portugal.gov.pt, - 2014-02-18 As 12:53

“... Portugal é um dos Estados «com melhor reputagdo na execuc¢do e controle dos fundos
europeus», afirmou o Ministro-Adjunto e do Desenvolvimento Regional, Miguel Poiares
Maduro na conferéncia organizada pelo The Economist, intitulada «As perspetivas para o
crescimento econdmico e reformas», em Cascais, acrescentando que o Pais «nunca teve de
devolver fundos».

“... Somos um dos dois Unicos Estados Europeus que beneficia de um contrato de confianca da
Unido Europeia”

Nota: A Inspecdo-Geral de Finangas é a primeira Autoridade de Auditoria a beneficiar do
contrato de confianca em todos os Programas Operacionais dos Fundos Estruturais.

36/64


http://www.portugal.gov.pt/

Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

b. Presidente da Comissédo Europeia Durdo Barroso
refere contrato de confiangca em matéria de auditoria
dos fundos europeus como um dos pontos fortes de
Portugal na Unidao Europeia

Na Conferéncia "Portugal: Rumo ao crescimento e emprego. Fundos e Programas Europeus:
solidariedade ao servico da economia portuguesa", organizada pela Comissao Europeia, e que
decorreu na Fundacdo Gulbenkian em Lisboa, na presenca dos Senhores Presidente da
Republica, Primeiro-Ministro, Membros do Governo e oito membros da Comissdao Europeia, o
Presidente da Comissdo sublinhou na sua intervencdo que Portugal é um dos dois Unicos
Estados-membros que dispde de um contrato de confianca com a Comissdo Europeia em
matéria de auditoria de fundos europeus e que este contrato constitui um dos pontos fortes
de Portugal na Unido Europeia.

O contrato de confianca foi celebrado entre a IGF e a Comissdo Europeia na sequéncia da
segunda avaliacdo externa efetuada pela Comissdo as Autoridades de Auditoria dos 28
Estados-membros.

Na primeira avaliacdo a IGF também havia obtido o contrato com dois outros Estados-

membros, sendo a Unica Autoridade de Auditoria em toda a UE que obteve o contrato de
confianga nas duas avaliagGes consecutivas.
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c. Unido Europeia/Brasil - Controladoria-Geral da Uni&o
(ODP/DIE/CGU)

From: Rodrigo Peres Ferreira [mailto:rodrigo.p.ferreira@cgu.gov.br]

Sent: quinta-feira, 25 de Setembro de 2014 19:14

To: Carlos Fernando Calhau Trigacheiro

Cc: Jose Antonio Viegas Ribeiro; Mario Rui Tavares da Silva; Luis Manuel de Oliveira Metelo;
Leonardo Jorge Sales; Gilson Liborio de Oliveira Mendes

Subject: RES: [IGF-ARACHNE] Projeto Didlogos Setoriais: Unido Europeia/Brasil

Prezados Dr. Carlos Trigacheiro,
Diretor da Inspecdo-Geral de Financgas (IGF),

Gostariamos de agradecer muitissimo pela excelente recepgao que tivemos em nossa reuniao
sobre o uso do Arachne, no dia 17/09, na sede da IGF.

Encaminhamos em anexo uma apresentacdo sobre o Observatério da Despesa Publica da
Controladoria-Geral da Unido (ODP/DIE/CGU), focada no monitoramento de compras publicas.

Reiterando nossa inteira disposicdo para contatos futuros no Brasil, enviamos-lhes nossos
melhores cumprimentos.

Respeitosamente,

Rodrigo Peres Ferreira

Observatério da Despesa Publica — ODP

Diretoria de Pesquisas e Informacdes Estratégicas - DIE
Controladoria Geral da Unido - CGU

+55 61 2020 6816

Leonardo Jorge Sales

Observatério da Despesa Publica — ODP

Diretoria de Pesquisas e Informacgdes Estratégicas - DIE
Controladoria Geral da Unido - CGU

+55 61 2020 7393

Gilson Libdério de O. Mendes

Diretor de Pesquisas e Informacgdes Estratégicas - DIE
Controladoria Geral da Unido - CGU
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d. Comisséo Europeia - apuramento das contas anuais
do IFAP

From: Evelina.MARINOVA@ec.europa.eu

Sent: segunda-feira, 17 de Marco de 2014 09:39

To: Jose Antonio Viegas Ribeiro

Cc: Inspeccdo-Geral de Financas; Carlos Fernando Calhau Trigacheiro; Teresa Curto Silva

Subject: RE: PT03-Clearance of accounts FY2013_IFAP - Processo n? 2014/137/N2/490

Estimados colegas,

Obrigada pela util informacdo. Também queria usar esta oportunidade de vos agradecer pelo
todo o vosso trabalho e dedicacdo durante este apuramento das contas anuais do IFAP para o
ano 2013.

Uma boa semana a todos

EVELINA MARINOVA

External auditor

European Commission
DG Agriculture and Rural Development

Unit J.5 — Financial audit
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e. Cooperacédo no projeto de jumelage IGF Franca/IGF
Portugal e IGF Marrocos.

From: eric jausset [mailto:jausset@igf.finances.gov.ma]

Sent: sexta-feira, 26 de Setembro de 2014 16:33

To: eric jausset; Ana Fernandes; BEHEM Franck (formation); BERNARD Jean-Louis (75); Claude Brechard; BROTONS
Adrienne; David BRUSSELLE; CAUSSE Beatrice; CHOUVELON Emmanuelle (75); Maria de Fatima Duarte Coelho;
Raphael Contamin; DALLE Jean-Pierre IGA; DE ALMEIDA Fernando (95); DELTOUR-BECQ Laure; Alain DORISON;
DUBOIS-FERNANDES Virginie (75) (virginie.dubois-fernandes@ddfip.finances.gouv.fr); pierre.duffe@noos.fr;
GUILLARME Francoise (75); HAUTIER Alban; veronigue.hespel@igf.finances.gouv.fr; IENTILE Damien; JOCHUM Jean-
Pierre; Philippe JURGENSEN; LAJOUMARD Daniele; LECHEVALIER George; benjamin.lefort@ddfip.finances.gouv.fr;
LEGLISE Marie-Christine (75); Marlene Fernandes; MAURIZOT Michel (75); MEISSIMILLY Annelise (75); Luis Manuel de
Oliveira Metelo; NACIRI Selma; Jose Antonio Magalhaes Oliveira

Cc: Maria Isabel Castelao Silva; GISSLER Eric; José Maria Teixeira Leite Martins; Meryem Bettich

Subject: Fin du jumelage - au revoir et un grand merci

Pour des raisons de messagerie, je suis obligé de scinder ma liste de destinataires
Je vous renvoie donc mon message :

Bonjour,
Comme vous le savez, le jumelage avec I'|GF du Royaume du Maroc s'est clos par le séminaire
de cléture du 23 septembre 2014.

Ce jumelage a été, de l'avis de tous, un franc succés. Toutes les activités ont été réalisées,
dans un délai tres rapide (21 mois).

Monsieur I'Inspecteur général des finances du Royaume du Maroc, et tous les inspecteurs des
finances, ont loué la qualité des relations, des travaux et des productions qui ont été réalisées.

Je voulais donc encore une fois vous remercier pour l'investissement considérable que vous
avez consenti sur ce jumelage, ce qui a sans nul doute contribué a son succeés. De méme je
vous remercie pour les grandes qualités humaines dont vous avez fait preuve tout au long de
ces deux années qui nous ont permis de travailler dans d'excellentes conditions, tant
professionnelles que relationnelles.

Encore une fois un grand merci.
Cordialement

Eric JAUSSET ; Conseiller Résident de Jumelage aupres de 1'IGF du
Maroc "Renforcement des capacités institutionnelles,
organisationnelles et professionnelles de 1'Inspection Générale des
Finances"

INSPECTION GENERALE DES FINANCES

Boulevard Mohammed V - Quartier des Ministéres - Chellah RABAT - MAROC
Tel : +212 (0)537.67.75.58 - Tel portable : +212 (0)653.85.89.16 Fax
+212 (0)537.67.75.29 E-mail : jausset@igf.finances.gov.ma
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f. Financas detetam irregularidades de 26 milhdes nas
despesas com trabalhadores do Estado (Raquel Martins e

Raquel Almeida Correia — Jornal Publico - 03/07/2014 - 07:36)

“... A Inspeccdo-Geral de Financas (IGF) detetou irregularidades no valor de 25,8
milhdes de euros no pagamento de salarios, suplementos, trabalho extraordinario e outros
beneficios a trabalhadores de servigos e organismos da administragdo central que foram alvo
de oito auditorias durante o ano passado. Estes dados fazem parte dos documentos que

acompanham a Conta Geral do Estado de 2013, ontem divulgada.

Entre as irregularidades identificadas, o montante mais significativo esta relacionado com a
atualizacdo do suplemento por servico das forcas de seguranca que representou um
pagamento em excesso que rondou os 13,6 milhdes de euros. Ja os pagamentos em excesso
de suplementos remuneratérios “que ndo eram devolvidos ou que excederam os limites

legais”, ascenderam aos quatro milhdes de euros em duas entidades auditadas...”
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g. Secretario de Estado Adjunto e do Orgcamento - FAM

From: Hélder Reis [mailto:helder.reis@mf.gov.pt]

Sent: sexta-feira, 29 de Agosto de 2014 18:19

To: teresa.costa@dgtf.pt; nelson.santos@dgtf.pt; Alexandre Virgilio Amado; Carla Maria Libanio
Cc: Jaime Pereira Alves; elsa.santos@dgtf.pt; Maria Isabel Castelao Silva

Subject: FAM - Agradecimento

Muito boa tarde

Apds um longo processo, esta semana foi publicada a Lei n.2 53/2014 de 25 de agosto. Com a
publicacdo da lei termina uma fase do processo de recuperacgao financeira dos municipios.

Durante a preparagao deste diploma, contei com o vosso profissionalismo, saber e dedicagao o
gue permitiu que este processo tivesse chegado ao fim com sucesso e merecedora do
reconhecimento do vosso extraordinario trabalho.

Deste modo, hoje apenas vos escrevo para deixar aqui registado a minha gratiddo pelo
trabalho que realizaram e que nos orgulha a todos dos resultados conseguidos.

Demos mais um passo no sentido de caminhar para melhorar a qualidade das finangas publicas
do nosso pais.

Muito obrigado.

Com os melhores cumprimentos,

Helder Reis
Secretario de Estado

> GOUE RNO DE SECRETARIO DE ESTADO ADJUNTO E
A PORTUGAL | pooreamento
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h. Instituto dos Transportes exige devolucdo de 2,8

milhdes de euros a 300 trabalhadores (Mariana Oliveira
Jornal “Publico” 17/02/2014 - 18:17 atualizado as 23:00)

A Inspecdo-Geral de Finangas detetou que suplemento pago durante seis anos ndo

tinha base legal no quadro remuneratério em vigor.

“... O Instituto da Mobilidade e dos Transportes (IMT) estd a notificar pelo menos 300
trabalhadores e ex-funciondrios, alguns dos quais ja reformados, exigindo-lhes que devolvam
uma parte do saldrio relativa a um suplemento remuneratdrio que diz ter sido pago
ilegalmente nos ultimos seis anos, uma reposicdo que, no total, sera superior a 2,8 milhdes de

euros.

O pedido de devolucdo decorre de uma auditoria "ao sistema remuneratdrio” do entdo
Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres (IMTT), levada a cabo pela Inspecgdo-
Geral de Financas (IGF), em 2011, e que resultou num relatério final datado de Setembro desse

ano.

Na sequéncia desta ac¢do, a IGF concluiu que ndo havia base legal para o pagamento do
suplemento, que deveria ter sido extinto desde Maio de 2007, quando o Programa de
Restruturacdo da Administragdo Central do Estado (PRACE) determinou o fim da DGV e a

transi¢cdo de quase 300 dos seus funciondrios para o IMTT...”
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I. Gabinete da Secretaria de Estado do Tesouro pela
elaboracao da informacao urgente

De: Concei¢dao Cordovil [mailto:conceicao.cordovil@mf.gov.pt]

Enviada: sexta-feira, 3 de Outubro de 2014 19:56

Para: Ana Cristina da Silva Ferreira
Cc: Filipa Menezes Alarcdo

Assunto: FW: Despacho IG: Inf 1646/2014_Informac&o sobre aquisi¢do viaturas para

ANPC/SGMAI (pedido SET)

Exma. Senhora,

Peco o favor de fazer chegar a Sra. Dra. Maria Isabel Casteldo Silva o agradecimento da Sra.
Secretdria de Estado do Tesouro pela elaboracdo da informacdo urgente em tdo curto espaco

de tempo.

Com os melhores cumprimentos,

CONCEICAO CORDOVIL
Adjunta

g GOVERNO DE
A PORTUGAL

Gabinete da Secretaria de Estado do Tesouro
Av. Infante D. Henrique, 1

1149-009 Lisboa, PORTUGAL

TEL + 351 21 881 68 00 FAX + 351 21 881 72 09

SECRETARIA DE ESTADO
DO TESOURO

www.portugal.gov.pt
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j. Gabinete da Secretaria de Estado do Tesouro - Novo
CPA | Decreto enviado para promulgacéo

From: Conceigdo Cordovil [mailto:conceicao.cordovil@mf.gov.pt]

Sent: terca-feira, 1 de Julho de 2014 20:03
To: Maria Isabel Castelao Silva

Subject: RE: Novo CPA | Decreto enviado para promulgacdo (importante)

Carissima Senhora Dra. Isabel Casteldo Silva,

Muito agradeco a sua resposta que reconheco faz sentido e registo.

O propdsito que tinha em mente com o mail anterior era o de permitir sinalizar algum aspeto

dos 2 projetos considerado de particular relevancia.

Com os melhores cumprimentos,

CONCEICAO
Adjunta

g GOVERNO DE
% PORTUGAL

Gabinete da Secretaria de Estado do Tesouro
Av. Infante D. Henrique, 1

1149-009 Lisboa, PORTUGAL

TEL + 351 21 881 68 00 FAX + 351 21 881 72 09

www.portugal.gov.pt

SECRETARIA DE ESTADO
DO TESOURO

CORDOVIL
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k. Gabinete do Secretario de Estado das Financas -
URGENTE - Pedido de analise e emisséo de parecer

From: Rodrigo Balancho Jesus <rodrigo.balancho.jesus@mf.gov.pt>

Date: Wed, 4 Jun 2014 08:45:14 +0100

To: Maria Isabel Castelao Silva (isabelsilva@igf.min-financas.pt) (isabelsilva@igf.min-

financas.pt)<isabelsilva@igf.min-financas.pt>

Subject: RE: URGENTE - Pedido de analise e emissao de parecer

Cara Dr2 Isabel Casteldo Silva,

Venho agradecer-lhe o seu esforco e dedicacdo pela rdpida resposta a este pedido de ultima

hora. Muito obrigado!

Rodrigo

RODRIGO BALANCHO JESUS

Adjunto
g GOVERNODE | stcarmsmonessmoo
7 PORTUGAL | wsmis

Gabinete do Secretario de Estado das Financas
Av. Infante D. Henrique, 1

1149-009 Lisboa, PORTUGAL

TEL + 351 21 881 69 98 FAX + 351 21 881 72 59

www.portugal.gov.pt
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|. Auditoria ja tinha alertado para problemas na rede

informatica dos tribunais (PUBLICO 10/09/2014 - 09:30
atualizado as 11:06)

Auditoria da Inspecc¢do-Geral das Finangas e documento feito pela equipa que

criou a plataforma informatica alertaram a tutela para os problemas do Citius.

Muitas das falhas detetadas desde o arranque do novo mapa judiciario na plataforma
informatica Citius, que faz a gestdo dos processos judiciais, ja tinham sido referidas numa

auditoria da Inspecc¢do-Geral das Financas (IGF).

A auditoria, citada pelo jornal i, concluiu que a Justica ndo tinha recursos humanos com um
“conhecimento profundo” do sistema, que a plataforma era lenta e que a rede de
comunicagdes era insuficiente — estas conclusdes foram tiradas ainda antes de ser necessario
fazer a migragdo eletrénica de mais de 3,2 milhdes de documentos e de 20 milhdes de atos

processuais, como aconteceu com o novo mapa judicidrio que arrancou a 1 de Setembro.
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INSPECACIGERAL DE FINAMCAS

m.Direcdo-Geral do Orcamento - Procedimento
concursal

IGF -6 03675 116714

DGUJrcaments

Exma Senhaora

Dr.2 Maria |sabel Ferreira da Silva
Inspetora-Geral do Ministério das Finangas
Rua Angeling Vidal, 41

1199-005 Lishoa

v/ihef. ; 2013/65/52/83 M. Proc. : P5094/2013
Data V/Ref. : 20 Dez. 13 Daka Emissor : D 5e1, 14
ASSUNTO: Agradecimenta

Ma sequéncia do procedimento concursal de selecio do Chefe de Divisdo de Wormalizagdo de
Processos e Planeamento do Gabinete de Estudos do Processo Orgamental, da DGO, cumpre-me
prestar um recenhecimento publico ac apurade sentido de colaboracdo institucional e & notdvel
participac3o do Sr. Inspetor de Finangas Dr. losé Henrique Rodrigues Polace, que muito contribuiram
para o célere deserwvolvimenta dos trabalhos do jori, sendo da mais elementar justica levar ao
conhecimento de V. Ex? o profissionalisme demonstrado pelo Sr. Dr. José Henrique Rodrigues
Palaco, manifestando, desta forma, o nosso agradecimento pessoal e institucional.

Com o5 melhores cumprimentos,

A Diretora-Geral

TR

Manuela Proenca
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n. Ministério da Administracdo Interna - Programa
Quadro SOLID

From: Ricardo Carrilho [mailto:ricardo.carrilho@dgai.mai.gov.pt]
Sent: terca-feira, 11 de Marc¢o de 2014 11:54

To: Joao Capela Borralho

Cc: Carlos Fernando Calhau Trigacheiro; Teresa Ribeiro; Raquel Poucochinho
Subject: Programa Quadro SOLID - Reunido com a Comissdo Europeia referente as correcdes
financeiras aos PAs 2007 a 2010

Exmo. Sr. Dr. Jodo Borralho,

A titulo formal, cumprird transmitir a V.Exa., bem como a Inspecdo Geral de Finangas, o sincero
reconhecimento e agradecimento desta Direcdo-Geral de Administracdo Interna pela
cooperacdo e colaboragdo demonstradas pelo Dr. Jodo Borralho na melhor defesa do Estado
Portugués na reunido ontem mantida com a Comissao Europeia.

Tendo-se tratado de uma reunido que, todos esperamos, devera marcar o inicio de uma nova
fase na implementacdo do Programa Quadro em aprecgo, estou certo que tal ndo teria sido
possivel sem a preciosa ajuda de V.Exa., que uma vez mais cumpre agradecer.

Permanecendo a inteira disposicdo,

Com os melhores cumprimentos,

Ricardo Carrilho

Diretor da Area de Rela¢Ses Internacionais
Diregao-Geral Administragdo Interna
Ministério da Administragdo Interna

Av. D. Carlos |, 134; 1249-104 Lisboa; Portugal
Tel.: +(351) 21 394 71 00

Fax: +(351) 21 390 92 64

E-mail: ricardo.carrilho@dgai.mai.gov.pt
www.dgai.mai.gov.pt

° DIRECAO GERAL
H Y, -AI DE ADMINISTRAGAO
° INTERNA
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0. Direcdo Geral da Administracao Interna — Programa
Quadro Solidariedade e Gestédo dos Fluxos Migratoérios

5 - 2558/2014/DGA- DATA! 19.04-2014 14:32 TR -8 1316 1114

P DIRECAQ GERAL
O n AI DE ADMiNOSTRACAQ

INTERN,

C/AR Exmo. Senhor
Dr. Carlos Trigacheiro
Inspe¢do-Geral de Finangas
Rua Angelina Vidal, 41
1199-005 LISBOA

Sua referéncia Sua comunicagdo de Nossa referéncia Data

RIJGFC/374/2014 08-04-2014

ASSUNTO: Agradecimento

No ambito do encerramento dos Planos Anuais de 2011 do Programa Quadro
Solidariedade e Gestdo dos Fluxos Migratdrios, vimos por este meio agradecer
todo o apoio prestadc a estes servicos, na concretizagdo dos trabathos

realizados.
Com os melhores cumprimentos, 4 CC&W (Sﬂ’%

O Diretor da Area de Relagies Internacionais

Ricardo Carritho

VM

Rua Almirante Bamose, " "38 4 ° Aﬂdar 1048-026 Lisboa — Tet: 21 358 37 30/2 ~ Fax: 21 358 37 49
E-mail: fundos. TR ZOV, B i /i Sundoscornumitarios. mal.gov.pt
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p. Camara Municipal de Mora — Urbanizacdo e Edificacéo
na Administracao Local

= 16 1i0m
- o

CAMARA MUNICIPAL DE MORA

Ex.me &r,

Dr. Mirio Tavares da Silva
Sub-Inspector Geral de Finangas
Rua Angelina Vidal, 41

1199-005 LISBOA

Bua referéncia Sua comunicaclo de Morz,
Proc® 2013/186/A5/1 140 14 Mai 2014

Assunte:  Anditoria ac Municipio de Mora - Controlo da Contratagho Pablica e da
Urbanizagio ¢ Edificacio na Administra¢iio Local

De acordo com as sugestdes dadas e verificada alguma lacana, por V. Ex.*, somos obrigados a
registar todas cssas sugestdes e recomendagdes, como uma mais valia para os nossos
procedimentos administrativos, quer no presente, quer no futuro.

O nosso sentido de responsabilidade ndo nos deixa indiferentes a todos os aspetos por vos
apontados, estando empenhados em superar, corriginde e aperfeicoando praticas administrativas,
conforme conjunto de conclusdes e recomendagdes indispensavels ao hom funcionamento
administrativo e de fiscalizacio, tido por conclusivo.

Formulando votos de bom trabalho, apresento a V. Ex°. os meus cordials cumprimentos.

OPresidente da Camara Municipal

Eng.® Luis Simaio Duarte de Matos

m ATy Grsy

A%h Rua do Municipio, 41~ 7490-243 MORA - welef 266 439 070 - fux 266 403 260 - cmmora@mail.iclepacpt  www.emi-mora.pt
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INSPECADGERAL DE FINAMCAS

g. Municipio da Marinha Grande - Publicitacdo das
Subvencdes Publicas

Exm® Senhor

Director Dr. Henrique Polaco
Inspecdo-Geral de Financas
Rua Angelina Vidal, 41
1199-005 LISBOA

Registado com A/R

DFTI 14.03. 2601y ey

Assunto : Regime Juridico da Publicitacdo das Subvencées Piblicas —
Lei n® 64/2013, de 27 de Agosto. Agradecimento

Exm® Senhor,

No seguimento do nosso oficio n® 347, de 14-01-2014, cumpre informar V.Ex* que a
conclusdo do preenchimento do formulario electrénico, que reporta a IGF a informagéio
relativa a subvencdes e beneficios pliblicos concedidos no ano de 2013, nos termos da Lei r°
64/2013, de 27 de Agosto e do Despacho n°® 1169/2014, de 24-01-2014, s6 foi possivel em 10-
03-2014.

Gostariamos de agradecer toda a colaboragéo e compreensdo demonstrada pelos téenicos e
colaboradores da IGF, especialmente na pessoa do Sr. Luis Caramujo, na prestaciio de toda a
informagio e esclarecimentos relativos a todo este processo.

Com os melhores cumprimentos,
O Presidente da Camara

.,.\-}/Adawo%(

(Alvaro Manuel Marques Pereira)

Prags Guilherm

o

n
@
b=

9
rn
3
e
s
ey

Merinhe Grande | tel (o0357) 244 373 300 | fax (00351} 244 551 710 | NF 505776758
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INSPEC ADGERAL DE FINAMCAS

r. Fundacéao Alves Bras

é& - ESCOLA PROFISSIONAL
% ALVES BRAS pe AGENTES oe SERVICO £ APOIO SOCIAL

=]
Inspecdo Geral de Finangas s QA
Processo n.© 2013/189/A5/1506

Ex.mo Senhor

Inspetor-Geral de Finangas:

FUNDAC‘O MONSENHOR ALVES BRAS, pessoa juridica candnica
com o cartdo de pessoa coletiva n.© 504 279 017, Rua de Santo
Anténio a Estrela, 35, 1350-291 Lisboa,

1. A ora Exponente procederd a resposta em audiéncia prévia sobre o
Relatério de Auditoria elaborado pela Inspegdo geral de Finangas de
uma forma sucinta e relativamente a alguns dos pontos de
recomendagdo ou de comentdrio que foram suscitados por essa
Inspegdo nesse documento.

Antes, porém, a ora Exponente quer salientar a competéncia com que

os Senhores Inspetores envolvidos neste processo e a propria IGF

%7"6

N&o pode igualmente omitir-se uma nota de agrado pela forma cordata

conduziram todo o procedimento.

e eficiente como a auditoria se realizou junto da nossa Instituicdo, bem
como pela forma proactiva e pedagogica, como s&do feitas as

recomendagdes constantes do relatério em causa.

Lisboa, 12 de Maio de 2014

A EXPONENTE

Have do G Carmjms 10762

awe do Giweo Vi éa(; Cecgueie_

FUNDAGAD MONSENHOR ALVES BRAS
Escola Profissional ASAS
Rua 08 Santo Anténio & Estrela, 35
1399-043 LISBOA
Tel 213942 428 — Fax 213 974 650
NIPC 504 279 017
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s. Fundacao para as Comunicacdes Moveis

E FUNDAGAD
PARAAS
COMUNICAGOES
WOVES

Exma. Senhora

Dra. Cristina Ribeiro
Digma. Subinspetora-geral
Inspec¢do-Geral de Finangas
Ministério das Finangas
Rua Angelina Vidal, n.2 41
1199-005 Lisboa

N/Ref.: FCM-127/2014 Data: 21.08.2014 V/Ref.: Proc. N.2 2014/189/A8/255 Data: 14.08.2014

1. Registamos a excelente colaboragdo mantida com a equipa de inspetores,

nomeadamente com o Senhor Diretor Operacional e com a Senhora Inspetora,

renovando o agradecimento pela profundidade da andlise levada a cabo por

ambos no ambito da agdo identificada em epigrafe.

2.  Entendemos que, globalmente, o projeto de Relatdrio reflete de forma objetiva
e precisa a factualidade subjacente ao objeto da auditoria e o resultado das
interagcbées entre a FCM e a IGF, pelo que, nessa medida, nos limitamos a
assinalar o nosso entendimento quanto a pontos especificos do Projeto de

Relatdrio que a nosso ver merecem clarificagdo.

Com os melhores cumprimentos, L__,,/,/

O Presidente do Conselho de Administragéo

/Mério Franco ~
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7.

Satisfacao dos colaboradores

A IGF, sendo uma entidade de pequena dimensao, tem usado um modelo de comunicacdo
interno assente em reunides operacionais para troca de informacdo, debate e recolha de
sensibilidades dos colaboradores. Assim, tém sido feitas reunides de dois tipos:

Reunides de Direcdo Operacional com a presenca da Dire¢do Superior e dos Dirigentes
Intermédios e ocasionalmente com os Chefes de Equipa Multidisciplinar;

ReuniGes de Equipa no ambito das auditorias, com a presenca dos Chefes de Equipa
Multidisciplinar com os inspetores que constituem cada uma das equipas;

Intervencdo nos inspetores no planeamento das a¢des, de modo a tornar a definicao
das condicGes de realizacdo das auditorias (por exemplo em matéria de DUIS)
participativas;

A execucdo das acGes e a sua avaliacdo sdo, por essa via do planeamento, também
participativas, assim se construindo o resultado avaliativo final (SIADAP) de cada
interveniente;

Esse sistema permite igualmente monitorizar o desempenho individual e coletivo,
porquanto os inspetores e dirigente tém permanentemente informagdo sobre os DUIS
gastos e podem, a cada momento, ponderar/avaliar a sua execucdo face ao planeado;

Tal informagdo, ao nivel micro, permite também o acompanhamento da execu¢do do
QUAR pela direcao.

Esse sistema de informagdo é, portanto, um mecanismo de participacao dos colaborados na
atividade desenvolvida pela IGF.

Cabe ainda referir que o Comité de Qualidade, que acompanha os resultados da avaliacdo das
auditorias, inclui trabalhadores eleitos diretamente pelos inspetores, garantindo que essa

avaliagdo mantenha equilibrios de justica individual, ao que nos referiremos no ponto

seguinte.

55/64



Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

IMSPEC ADLGERAL DE FIRAMCAS

8. Processos e Sistemas de indicadores
de desempenho

O sistema de indicadores de desempenho da IGF produz dados fidveis e em tempo real ligados
a atividade corrente da IGF. Com efeito, o processo de avaliagdo compreende o
estabelecimento de objetivos individuais por auditoria com avaliagdo no momento da sua
conclusdo, facto que ocorre vdrias vezes no ano para cada equipa.

Por outro lado, os objetivos foram desenhados neste sistema de modo a garantir um elevado
grau de alinhamento em cascata, como se ilustra na figura seguinte:

Cartas de * Compromisso da

Direg&o Superior

Missdao com a tutela

* Assumimos que
respeita as Cartas
de Misséo e vice
versa

Diretor
Operacional

* IFD ou CdE

A semelhanca de anos anteriores, os resultados sdo monitorizados ao longo do ano, através de
um Sistema Informatico, denominado Sistema de Avaliagdo do Desempenho (SIAD) criado
especificamente para o efeito e a que aludimos no ponto anterior.

Este sistema permite a monitorizagao just in time dos resultados sobre os 7 indicadores QUAR,
através da interoperabilidade de um vasto conjunto de dados que se exemplificam:
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O dominio das acles

(Controlo; Avaliagao;
Apoio Técnico
Especializado ou

Atividade Instrumental de
Missdo), o
relacionamento com o
Projeto e o seu horizonte
temporal, o vciclo de
realizacdo, o cliente e o
tipo de output.

O Diretor Operacional e a
Equipa, bem como os dias
Uteis previstos para
realizar a acdo e os dias
Uteis reais afetos, bem
como o computo dos dias
transatos, caso a agao
tenha transitado de um
exercicio anterior ao
QUAR em execugao.

Autoavaliagdo 2014

Resultados QUAR

(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

Dados gerais do QUAR

Esta ficha pertence ao QUAR de

W

Dominio da acgdo

‘ Controlo

-]

Dados da ficha de pontuacdo

A8 - XXX

Processo/Produto

Processo (n.2 SIGA)

2010/XX/XX/XX

Acgdo

2010/XX — Controlo de XXX

Projecto no plano de actividades

XX - Controlo de XXX

Horizonte temporal do projecto

&

Orientador estratégico

Ciclo de realizagdo da ac¢do

Cliente

Tipos de output

Plurianual

Transitou

Externo

—
T
T

0

Direcg¢do operacional e equipa

Direcgdo operacional

Ano

2010

Anual

=
No exercicio

Interno

Relatério
Informag&o Externa
Informagdo Interna

Estudo Prévio

Director Operacional  Data In

XXXX

15.01.2010

Data fim

Chefe de equipa

DUIS estimados para a equipa (PO)

Ano

2010

Jo@o Cravina Bibe

Nome ‘ DUs Estimados

XXX [2,0

2010

XXX |5,0

DUIS totais reais por ano

2010

Nome‘ DUs Reais‘

XXX |4,0

Para além da monitorizagdo dos dados residentes no SIAD, o Comité de Qualidade, o qual é
composto por 6 membros, sendo uns eleitos diretamente pelos Inspetores, outros designados

pelo Inspetor-Geral e outros membros sdo ainda cooptados pelo préprio Comité, a funcionar

desde 2008 com Regulamento préprio aprovado por despacho do Inspetor-Geral e publicitado

na intranet, analisou, a semelhanca dos anos anteriores, um vasto conjunto de acbes de

controlo, avaliagdo e apoio técnico especializado, cuja qualidade média foi superior a 7,6

pontos, e um outro grupo de agdes selecionadas por amostra.

Os pontos gerados quer
na qualidade, quer na
criagdo de valor para o
cliente, foram, assim,
submetidos a
apreciacdo e validacdo
dos pressupostos de

Pontuagio parcelar

Pontuagio
estimada

1. Valor financeiro das recomendagdes e
propostas

2. Valor financeiro das participagdes

3. Conhecimento gerado

4. SolugBes geradas

5. Qualidade da acgdo

0

Soma do n. de
situagdes pontuadas

11717

Soma do n.2 de
pontos obtidos

117
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qualidade de referéncia
e ao rigor da pontuacao
atribuida nas
participag¢des
financeiras,
conhecimento gerado e
solucBes apresentadas.

Os outputs concluidos

(relatdrio; informacdo
externa; informacao
interna, oficio; ou
outro) constam

também do Sistema.

Documentos registados no OWNET

Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

Tipo Doc. Ano Reg. Num. Doc. Data Reg. Livro [IDAccaoOWNET
Oficio 2011 1507 25.05.2011|SG2011 | 50066
Informagdo Interna|2011 495 12.04.2011|PG2011 | 50066
Oficio 2011 1401 18.03.2011 |EG2011 | 50066
Oficio 2011 631 28.02.2011|5G2011 | 50066
Oficio 2011 271 21.01.2011|EG2011 (50066

A IGF procedeu também a elaboracdo e apresentacao, nos prazos indicados, de todos os

relatérios de monitorizacao de QUAR requeridos pelo Gabinete de Planeamento, Estratégia,

Avaliagdo e Relagdes Internacionais (GPEARI) do Ministério das Finangas.
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9. Planeamento e Estratégia

A orientacdo estratégica da IGF tem sido visivelmente cumprida, sendo a inovacdo e
aperfeicoamento continuo uma cultura e filosofia do servico, sustentada em dezenas de a¢oes
de formacdo com 7553 horas, das quais 1858,5 sdo autoformacdo de iniciativa dos
colaboradores.

A estratégia da IGF esta orientada para a obtencdo de resultados em eficacia, em eficiéncia e
em qualidade, como mostram os dados do QUAR de 2014:

Objetivo Estratégico Resultado
Eficacia: Criar valor para o cliente contribuindo para a economia, eficiéncia e 139,96%
eficacia na obtencdo das receitas e na realizacdo das despesas publicas

Eficiéncia: Aumentar a produtividade através da otimizacdo e valorizacdo de 130,21%
recursos humanos

Qualidade: Apostar na qualidade dos produtos da IGF 107,36%

Esta dindmica também pode ser lida no Indicador 4 — indice de Resultado no QUAR que
marcou 152,19% no ano e pode ser ilustrada no esquema seguinte ajustado ao Balanced

Scorecard:
F [
Estrategia IGF
. , V3 Qualidade.
VI Eficacia: Cf iar valor v Fficiéncia: Aumentar Melhorar os
para o cliente a produtividade produtos da IGF
Cliente

Cobertura de ser
Ob4. indice ntrolados em GR ‘\

de Resultado ‘

: : )1. Cobertura
Financeira ‘ ntrolo financei
)5. N°produtos @

controlo / UEI

Ob6. Total de
ntos de qualida

|

Processos Internos

Aprendizag%e—@&cir*\entL“1

Numero de hora:
lificacdo e forma
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A estratégia é operacionalizada em projetos e estes em acdes operacionais planeados em
funcdo de um conjunto de linhas de orientacdo derivadas dos impactos esperados na
sociedade pela intervencdo ativa da IGF no suporte das politicas publicas, nomeadamente:

e Vinculagdo Legal ou determinagdo do Governo

e Acompanhamento do sistema de controlo de compromissos

e Reducgdo de Despesas com Pessoal

e Reducdo de Despesas com Presta¢des Sociais

e Reducdo de Despesas de Consumo intermédio

e Reducdo de Despesas no SNS

e Redug¢do da Despesa com Auxilios Publicos

e Combate a Fraude e Evasdo Fiscais

e (Controlo da Eficiéncia e Competitividade da Administracéo Tributdria

e Melhoria da Gestdo de Recursos Humanos da AP

e (Controlo do Endividamento e da Situagdo Financeira Autdrquica

e Supervisdo de SGPS

e Racionalizagdo da Despesa com Investimento Publico

e Sustentabilidade do Setor Publico Empresarial

e Reducdo dos Gastos com PPP, Concessbes e Outros Apoio Publicos

e Monitorizagdo do Programa de Apoio a Economia Local (PAEL)

e Monitorizagdo do programa de ajustamento econdmico e financeiro das
Regibes Auténomas

O Planeamento de Atividades da IGF procura responder as novas exigéncias da gestdo e
controlo das finangas publicas, nomeadamente no dominio financeiro, concretizando o
caminho que a IGF se propde seguir para reforgar o controlo da despesa e da boa gestao dos
dinheiros publicos. Estes objetivos passam por uma progressiva reorientacdo dos recursos da
IGF para o refor¢o do controlo estratégico da administra¢do financeira do Estado, de caracter
horizontal e orientado para o médio-prazo, como forma de contribuir de forma mais eficaz
para a realizacdo dos objetivos de modernizagdo da administracdo publica e de assegurar a
sustentabilidade das finangas publicas.

O Planeamento esta ainda orientado para responder aos diferentes riscos emergentes da
amplitude, transversalidade e complexidade dos multiplos dominios em que se desenvolve a
intervencdo da IGF, prevista em mais de 70 diplomas legais, no plano nacional e no da Unido
Europeia.

60/64



IGF

Autoavaliagdo 2014
Resultados QUAR
(1 de janeiro a 31 de dezembro 2014)

ANEXO | - conforme as Linhas de Orientag¢ao Gerais

Questoes

Aplicado

N

NA

Fundamentagdo

1 - Ambiente de controlo

1.1. Estdo claramente i . .
definidas as Em diferentes instrumentos, nomeadamente: Manual de Politicas e
especificacBes técnicas Procedimentos de Gestdo da IGF; Manual de Normas e Procedimentos
do sistema de controlo de Gestdo Logistica da Informagdo na IGF; o Plano de Prevengdo de
interno? Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas da IGF, as

DeclaragBes de Incompatibilidades, Impedimentos e Conflito de
Interesses exigidas quer em relagdo aos trabalhadores que participem
em procedimentos de aquisicdo de bens e servigos, quer aos restantes
trabalhadores em exercicio das fun¢des de auditoria publica do
controlo estratégico da Administragdo Financeira do Estado

1.2.E efetuada . ] ) )
internamente uma Existem varios niveis de controlo interno de modo a assegurar que os
verificacio efetiva sobre procedimentos de gestdo interna, nas suas diferentes componentes, e
a legalidade, com particular destaque para os que implicam a assuncgdo e realizagdo
regularidade e boa de despesa publica, se encontram desenvolvidos conforme a lei e as
gestdo? regras e principios que regem a boa gest3o financeira publica

1.3. Os elementos da equipa
de controlo e auditoria Pela natureza dos produtos da IGF, os mesmos obedecem a um
possuem a habilitagdo rigoroso escrutinio e procedimentos de controlo interno, quer pelas
necessdria para o equipas de auditoria, quer pela estrutura hierdrquica. Acresce ainda a
exercicio da fungdo? existéncia de procedimentos formalizados, que sdo verificados a

diferentes niveis de responsabilidade de modo a assegurar o exercicio
de fungdo de controlo interno da estrutura hierarquizada

1.4. Estdo claramente
definidos valores éticos
e de integridade que
regem o servico (ex. Existe um Cédigo de Etica para o corpo inspetivo e também existe um
codigos de ética e de Codigo de Conduta para os trabalhadores afetos ao suporte a Missdo
conduta, carta do
utente, principios do
bom governo)?

1.5. Existe uma politica de
formagdo de pessoal Existe um Plano Anual de Formagdo que contempla as necessidades
que garanta a diagnosticadas para assegurar as capacidades que se revelem
adequagdo do mesmo ajustadas as funcdes e a complexidade das tarefas, numa légica de
as .funt;ﬁes € especializagdo sem prejuizo da desejavel rotatividade dos
complexidade das
tarefas? trabalhadores

1.6. Estdo claramente
definidos e A IGF tem um modelo misto, matricial para a area de missdo e
estabelecidos contactos hierarquizado para a estrutura administrativa, com uma Direcdo de
regulares entre a Servigos (unidade organica Unica).

direcdo e os dirigentes
das unidades organicas?

O modelo matricial assenta numa base de objetivos (estratégicos e
operacionais) estruturada por Projetos, cuja Orientagdo Estratégica
encontra-se cometida a Subinpetores-Gerais e Dire¢dao Operacional na
responsabilidade de Inspetores de Finangas Diretores.

Para a estrutura matricial encontram-se em efetividade os 6 Centros
de Competéncias previstos no diploma organico da IGF (Decreto-Lei
n.2 96/2012, de 23 de abril), os quais funcionam como “bolsas de
operacionais” dedicados a abrangéncia do controlo nos dominios
financeiros comunitario, publico, empresarial, tributério, tecnologias e
sistemas de informagdo e de avaliagdo de intervengdes e de entidades
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Aplicado
Questoes Fundamentagao
) N NA
publicas, que abrangem a transversalidade e horizontalidade da
Administragcdo Financeira do Estado.
Os Inspetores estdo afetos a cada um dos 6 Centros de Competéncias,
em fung¢do dos resultados do mapeamento das suas competéncias e
da formagdo inicial e especializada adquirida no exercicio das fungGes
de controlo, auditoria e/ou avaliagdo.
1.7. O servico foi objeto de X . o
acdes de auditoria e Na estrutura hierarquizada a IGF, em 2013, ndo foi objeto de agdes de
controlo externo? auditoria e controlo externo.
No exercicio da sua missdo, no contexto do controlo dos Fundos
Comunitarios, a IGF foi auditada quer pelos servicos da Comissdo
Europeia (CE) no ambito do Contrato de Confianga celebrado entre
X Portugal e a CE, organismo que destacou a IGF, pela 22 vez
consecutiva, como a Unica Autoridade de Auditoria a quem foi
reconhecido o desempenho mais elevado.
Quer ainda pelo Tribunal de Contas Europeu, no ambito das auditorias
referentes a Declaragdo de Fidedignidade relativas ao ultimo exercicio
— exame dos sistemas de gestdo e controlo nos Estados membros —
Autoridade de Auditoria — (relatério anual do TCE).
2 - Estrutura organizacional
2.1.A estrutura
organizacional A estrutura encontra-se de acordo com o diploma orgénico da IGF
estabelecida obedece as X (Decreto-Lei n.2 96/2012, de 23 de abril e da Portaria n.2 174/2012,
regras definidas de 29 de maio).
legalmente?
2.2. Qual a percentagem de
colaboradores do 100% dos trabalhadores em efetividade de fun¢des foram avaliados
servico avaliados de | 100 de acordo com o SIADAP 2 e 3, bem como efetivaram a
cho?rdo com o SIADAP 2 % correspondente autoavaliagdo individual
2.3. Qual a percentagem de
colaboradores do
servigo que | gg Cerca de 90% dos trabalhadores frequentaram, pelo menos, uma agdo
frequentaram pelo % de formagéo, encontrando-se identificada a média no Balango Social.
menos uma ag¢do de °
formagdo?
3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo e implementados no servigo
3.1. Existem manuais de
procedimentos X Existem varios Manuais, como por exemplo o Manual de Politicas e
internos? Procedimentos de Gestdo e outros identificados no ponto 1.1.
Encontrava-se claramente definida e formalizada em Ordens de
3.2. A competéncia para Servicos 0s responsaveis a quem foram cometidas as
autorizagdo da despesa responsabilidades (delegada e subdelegada) para a autorizagdo da
estd claramente X despesa. No entanto, esta matéria que sofreu alteragdes em 2013,
definida e formalizada? mercé da transferéncia de competéncias para a SGMF fixada na LOE
2013.
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Aplicado
Questoes Fundamentagao
N NA

3.3. E elaborado
anualmente um plano Tem sido feita a elaboragdo anual das necessidades de
de compras? aprovisionamento de bens e servigcos

Ao nivel da estrutura hierarquizada (drea de suporte), o sistema de
L. rotagdo de fungBes deixou de poder ser executado, dadas as

3.4. Esta implementado um o . L
sistema de rotacdo transferéncias de RH e de competéncias para a SGMF. Na Missdo,
defuncdes entre todos os Inspetores funcionam por objetivos o que implica uma
trabalhadores? elevada rotagdo dos mesmos Inspetores entre Equipas lideradas por

diferentes Chefias, de modo a rentabilizar as competéncias e valéncias
existentes.

3.5.As r?Spohsabi“dades Combinando as regras contempladas no Manual de Politicas e
funcionais pelas . . .
diferentes tarefas, Procedimentos de Gestdo, com as Ordens de Servico e Despachos
conferéncias e controlo Internos, encontram-se claramente definidas e formalizadas as
estio definidas e responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e
formalizadas? controlos cometidos a estrutura hierarquizada

3.6. Ha descrigdo dos fluxos . . 5
dos processos, centros O Manual de Politicas e Procedimentos de Gestdo contempla fluxos
de responsabilidade por de processos, circuitos funcionais e documentais, responsaveis, entre
cada etapa e dos outros aspetos, ao nivel da tarefa e da estrita conformidade legal e
padrdes de qualidade regularidade financeira, pressuposto da boa qualidade da gestdo
minimos?

3.7.0s circuitos dos L . L. . "
documentos estio Os circuitos documentais, em suporte fisico ou informatico,
claramente  definidos encontram-se claramente definidos de modo a maximizar a eficiéncia
para evitar dos mesmos e eliminar redundancias ou ocorréncia de erros
redundancias?

3.8. Existe um plano de . . . 5 . N
gestio de riscos de Existe um plano de gestdo de risco de corrupgdo e de infragdes
corrupgio e de conexas, de acesso publico, em cumprimento da Recomendagdo do
infragdes conexas? Conselho de Prevencgdo, do qual a IGF faz parte

3.9. 0 plano de gestdo de ) o
riscos de corrupcio e de O Plano é executado e monitorizado e encontra-se em curso o
infraghes conexas ¢ ajustamento as necessidades de melhorias identificadas no processo
executado e de acompanhamento
monitorizado?

4 - Fiabilidade dos sistemas de informagao

4.1. Existem aplicagdes . . . .
informaticas de suporte Existem aplicagdes informaticas de suporte ao processamento de
ao processamento de dados em todas dreas indicadas que se encontram interligados a
dados, nomeadamente ESPAP, tendo a IGF sido um dos primeiros utilizadores do sistema
nas areas de ainda em fase de teste.
contabilidade,  gestdo
documental e No entanto, a 4rea de contabilidade e RH viu a generalidade das suas
tesouraria? competéncias transferida para a SGMF

4.2. As diferentes aplicagdes X X i
estio integradas Esta matéria é essencialmente do foro da SGMF atenta a transferéncia
permitindo o de competéncias
cruzamento da
informagdo?

4.3. Encontra-se instituido
um  mecanismo  que Esta matéria é essencialmente do foro da SGMF atenta a transferéncia
garanta a fiabilidade, de competéncias.
oportunidade e
utilidade dos outputs
dos sistemas?
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Aplicado
Questoes Fundamentagao
) N NA

4.4. A informagdo extraida L
dos sistemas de As decisdes sdo tomadas tendo por base os produtos gerados pelos
informacdo ¢ utilizada X Sistemas de Informagéo (SIGA, OwNet; SIAD, entre outros)
nos processos  de
decisdo?

4.5. Estdo instituidos Exi litica d . d
requisitos de seguranga xiste uma politica de acessos e respetivas normas de seguranga, com
para o acesso de niveis de seguranca atribuidos em fungdo das tarefas cometidas e das
terceiros a informagdo responsabilidades inerentes.
ou ativos do servigo? X . . )}

Os ativos da IGF estdo também salvaguardados com regras de
seguranga e de acessos.
Existem restrigdes de circulagdo condicionada a acesso com cartdo.

4.6.A informagdo  dos
computadores de rede . » . L
estd devidamente X Existe uma politica de backups, que determina a salvaguarda diaria
salvaguardada dos dados residentes nos servidores.

(existéncia de backups)?

4.7. A seguranca na troca de Exi b litica d | d g
informacdes e software xiste também uma politica de controlo e de seguranga de
esta garantida? informagdes, garantida, a nivel interno, através de firewall, e nas

X relagdes da IGF com o exterior também existe condicionantes de
seguranga para informagdo em transito, encontrando-se todos os
computadores pessoais com login e password e os ficheiros sensiveis
tém todos protegdo associada.

Nota: as respostas devem ser dadas tendo por referéncia o ano em avaliagdo

Legenda: S —Sim; N — Ndo; NA — N&o aplicavel.

O presente Anexo faz parte integrante do relatdrio de autoavaliagdo do desempenho da IGF relativo a 2014.
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