IGF

IHSPEK;AC- GERAL DE FIMAMNCAS
AUTORIDADE DE AUDITORIA

Relatorio de Atividades

2017

@)
(@)
<
p)]
L
@)
(@)
<
o
L
@)
zZ
<
zZ
o
@)
>
O
e
nd
|_
2
=
=
(@)
<
<
(@)
@)
O
O
E
<
o
|_
(p)
LLl
@)
-
@)
o
|_
Z
@)
O

Proc. n.2 2018/248/04/249 abril de 2018




Independéncia

InteGridade

ConlFianca



FETe TS RELATORIO DE ATIVIDADES | 2017

APrESENTAGA0. ...  ciiiiitreeeniiiitiiitrrnnsssisssiresnnssssssssssasssssssssssssssnssssssssssssssnssssssssssssnnssssssssssssnnssssssssssssnnssssssssssssnnnnsssss 5
Destaques da atuagao da IGF..........ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeresssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnnnnnne 7
L. APIESENTACAD ceevueeiiiiiiiiiieeiiiiitiiteneneiiesttttennnssssssssssessnssssssssssasnnsssssssssssssnssssssssssssnnnsssssssssssnnnnssssssssssnnnnsssssss 9
1.1. NOE INETOAULOIIQ. ...ttt ettt ettt ettt sat et e e ene e 9
1.2. MISSGO € VAIOIES ...ttt ettt sttt n e sttt ettt e s e naees 10
1.3. 1o (o PP UPPT P 12
1.4. ESErUtura OrganiZOCIONG ............oeeueeeiieeit ettt ettt ettt s et e st e enee s 12
1.5. (01 1=7 (1 =SSR 13
1.6. ESTrQtEGIA € ODJETIVOS .....oeeevvieeeeee et e et e et e e ettt e e et e e ettt e e e et e e e e tseaaesassaaesasseseenses 14
2. Sintese das atividades desenvolVidas .........ccceveveeiiiiiieiiiniiiiiineeire e 15
2.1. Contribuir para a boa execu¢@o dos fundos COMUNIEALIOS ...........cccuveeecieeeeesiieeeiiieeeecieeeeeieeeeevea e e 16
2.2. Promover a sustentabilidade e boa gestdo dos recursos PUBIICOS ............cccccveeeeevieeeeeiiieeesiieeeeiieeeeaenn 17
2.3. Promover a eficdcia na obten¢Go das receitas PUBLICAS ............o.cecveeeeeiueeeeeeiieeeeiee e 22
2.4. Promover o rigor e a transparéncia da gestdo financeira publica ..............cccueeeevvveeeciieeeesiieeesiieeeennn 23

5.

2.5. Contribuir para a adequada execugdo contratual das PPP, outras concessdes e das empresas locais...27

2.6. Promover a ética na gestdo publica e prevenir a fraude € a COrTUPGEO .......vvvveeeviveescieeeeiiieeeeiiraeenan 29
2.7. Desenvolver e aplicar CONNECIMENTO .........cccueeeueeiiiieeieeeeeeee ettt 31

Recursos HUMaNOos @ FINANCEII0S........cciiiiiiiimiiiiiiiiiiiiniiiiieiiiiininiieeeiisssiieeeismsssimeeeismmssssseeesssnsns 40
3.1. RECUISOS HUMONOS ...ttt sttt sttt et 40
3.2 RECUISOS FINANCEIIOS .....oevviiiiiiiiiiiiiiiiii ittt sttt sttt st sta e sits e s 41

Autoavaliagdo para efeitos do QUAR........cceeeciiiiiieiieccceerreeereeeeeeeeereesansssesssseennnssssssssesesnnnsssssssesennnnnnnnnns 42
4.1. RESUIEATOS € AOSVIOS ...ttt ettt sttt st s 42
4.2. Apreciac@o por parte dos ULIlIZAGOIES ...............uueeeeeeeeeeeiee ettt e e ee st e e e e e et aaaeeeaas 45
4.3. Avaliagdo do sistema de CONLIOIO INTEINIO ...........ceeueeeeeeeieeeie et e et a e e aa e et e e e ssaaaesnses 48
4.4. Causas dos desvios Na eXeCUCAO JOS PrOJETOS .......cccuveeeeeuereesieeeesieee et e s e e et e e ettt e e staaeesssseaeessnes 49
4.5. Medidas tomadas para a melhoria do deSemMPENIO .............ccccueeeeciieeeeiiieeeiiiee e e eeeeesaaeesea e 50
4.6. Comparagdo com o desempenho de servigos idénticos, no plano nacional e internacional .................. 51
4.7. Audigdo de dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores................ccccoeevueeeeveeeeeciieeecieeesinnnnn. 52
4.8. Medidas de ModernizagGo AAMINISEIALIVA ..............ueeeeeeeeeiiieieeeeeeeeeeteee e e es et e e e e e eesa e aa e e e e sesasseeaaas 54
4.9. Iniciativas de publicidade iNSEITUCIONAI ..............ccc.uuveeeeeeeeeeeee ettt e e e st e e e e e s saeraaaaeeeas 55
W/ N o V1o 1 o o Lo L=o L= 1= £ T=J o R SRS 55

AVALIAGA0 FINQI ..uuiiiiiiiiiiiiiiiiciiiississssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnsnnnns 57

3/75



P RORDaD e BN RELATORIO DE ATIVIDADES | 2017

Lista de Siglas
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IGF Inspe¢do-Geral de Finangas SGPS Sociedade Gestora de Participagdes Sociais

Sistema de Informacgdo da Avaliagdo do
IPSS InstituicGes Particulares de Solidariedade Social SIAD

Desempenho
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desempenho na Administragdo Publica
LEO Lei de Enquadramento Orgamental SIGA Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
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Apresentacao

Como tem sido expresso nos Planos e Relatdrios de Atividades, desde 2015, a IGF-Autoridade de
Auditoria, assumiu, desenvolveu e reforcou a sua dimensado de autoridade, também, no plano nacional,
bem como definiu uma nova visdo: Autoridade de Auditoria de referéncia na valorizacdao das funcgdes,
do servico e do patrimdnio publicos, nacionais e comunitarios.

A celebracdo do 85.2 aniversario da IGF, em 2015, constituiu um marco que nos transportou
inevitavelmente para um novo designio, o qual tem sido consolidado, anualmente, mediante a
concretizacdo consistente da estratégia definida.

A IGF-Autoridade de Auditoria entrou num “novo ciclo”, de reforco dos valores éticos e das normas de
conduta, da exigéncia de atuacdo de acordo com rigorosos padrdes técnicos e profissionais, de reforco
da formagdo e qualificagdo de trabalhadores e de dirigentes, da primazia na seletividade, eficacia das
intervencdes e da qualidade dos produtos, definindo metas cada vez mais exigentes.

Em cada ano sdo visiveis os resultados dessa estratégia, desde a modernizacdo e correcdo de processos
internos, passando pela seletividade dos modelos de intervencao, a diversidade dos tipos de acdes e
atividades, designadamente pelo refor¢o das a¢des de apoio técnico, no dominio da coordenagdo
interministerial e de controlo dirigidas a execugao de politicas publicas.

Este modelo de intervengdo holistica por parte da IGF-Autoridade de Auditoria, vem sedimentar a sua
componente de autoridade, maximizar a utilidade do conhecimento integrado no dominio da
administracdo financeira do Estado, por forma a contribuir de forma efetiva e imediata para a robustez
das decisGes e para a concretizagdo eficaz das referidas politicas.

As avaliagOes internas e externas, os resultados apresentados, as solicitages para os inspetores da IGF
integrarem diferentes eventos, 6rgaos de controlo de entidades publicas e o reconhecimento alcangado
nesses diferentes dominios a nivel nacional e internacional, constituem uma importante motivacdo e
um incentivo para dar resposta renovada aos exigentes desafios e para sermos cada vez melhores na
realizacdo da nossa missao.

Em 2017, relevo a atividade e resultados seguintes:

e 333 acdes de controlo, sendo 196 de controlo e 117 de apoio técnico especializado, no ambito
das quais foram produzidos 176 relatérios, 287 informac¢des e 1.397 participagdes
civicas/queixas apreciadas.

e 172 entidades diretamente auditadas. Sendo de sublinhar ainda a realizagdo de agdes
especificas em setor de alta criticidade orcamental, de agbes pioneiras em dreas de elevada
complexidade técnica, de agbes inovadoras em projetos estruturais e de a¢bes em novos
dominios de relevante impacto social.

Estes resultados decorrem de um universo auditado de 12,6 mil milhGes de euros, relevando
essencialmente a dimensdo orcamental, e assumem uma expressao financeira de 1,1 mil milhdes de
euros. Em consequéncia, foram superados objetivos fixados no QUAR e obtida uma taxa de realizacdo
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global de 130,9%, apesar da definicdo de metas mais exigentes, designadamente no dominio da
cobertura do controlo financeiro e da qualidade.

Em 2017 e para a concretizacdo da estratégia definida, em especial, no dominio do desenvolvimento e
da consolida¢do do conhecimento, sublinho trés importantes realizagGes:

e A concecdo e coordenacdo do processo de Recolha de Informagdo sobre Vencimentos e
Avaliacdo (RIVA), projeto de cardter urgente, estruturante e que exigiu competéncias
multidisciplinares e elevada afetacdo de meios. Apesar da dimensao, exigéncia e complexidade
do projeto, foram cumpridos os objetivos e permitido, em tempo util, a adog¢do das medidas
politicas, legislativas e orcamentais nesse dominio;

e 0O 1.2curso de Pds-Graduacdao em Gestdo e Controlo Financeiro e Orcamental, em pareceria com
a NOVA/IMS, pioneiro no dominio da gestdo e controlo das financas publicas e ja objeto de
reconhecimento no ambito da Comissao Europeia como um exemplo de boa pratica no dominio
da auditoria e da cooperacdo entre instituicdes publicas de reconhecido prestigio;

e O alinhamento do sistema interno de controlo da qualidade com os standards internacionais
(1ISQC), igualmente reconhecido como boa pratica.

Acresce que as sucessivas solicitacGes atualmente dirigidas a IGF por diferentes entidades e cidad3os,
por um lado, constituem uma prova cabal de reconhecimento e de confianga e, por outro, implicam uma
mais complexa escolha de modelos e de metodologias de interveng¢do, uma criteriosa gestdo de
recursos, por forma a responder adequadamente a muitas dessas solicitagdes e a cobrir as principais
areas de risco.

Para as atividades e resultados apresentados, muito contribuiram os trabalhadores, competentes e
dedicados, e os dirigentes pela capacidade técnica e disponibilidade demonstradas na busca continua
do conhecimento e da exceléncia. Estas qualidades reforcam o prestigio da IGF-Autoridade de Auditoria,
consolidam os valores institucionais e promovem a difusdo de uma cultura de boa gestdo e controlo no
dominio da administrac¢do financeira do Estado.

Vitor Brsy

Inspetor-Geral de Finangas
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Destaques da atuacao da IGF

As acles e produtos da Inspecdao-Geral de Financas (IGF) traduzem-se em resultados quantitativos,
essencialmente de natureza financeira (v.g. relacionados com irregularidades na percecao de receitas e
na realizacdo de despesas, com a certificacdo da qualidade da despesa apresentada a financiamento
comunitario, com correcées a matéria coletavel ou imposto em falta) e também em resultados
qualitativos (v.g. ao nivel da melhoria dos sistemas de informacdo e de controlo interno, da sustentacdo
técnica das decisOes da tutela e de propostas de alteracdo legislativa).

Sem embargo de alguns dos resultados ndao serem imediatamente mensuraveis, devido a necessidade
de intervencdo de outras entidades ou a natureza estrutural de algumas recomendacgdes e propostas
efetuadas (v.g. a efetivacdo das liquidagdes decorrentes das irregularidades detetadas e das alteragGes
aos sistemas de informac¢do ou do processo legislativo) salientamos, de seguida, alguns indicadores
sobre a atividade/produtos realizados e respetivos efeitos financeiros.

A atividade e os produtos

333 acles, sendo:

196 de controlo
7 especificas em setor de elevada criticidade
2 em areas de elevada complexidade técnica
2 em projetos estruturais

2 em novos dominios de relevante impacto social
117 de apoio técnico especializado
20 outras agdes

176 relatdrios, dos quais:

159 de auditoria
17 de acompanhamento, inspegao e inquérito

287 informagdes
172 entidades auditadas
1.397 queixas, exposi¢oes e denuncias apreciadas
23 participagdes aos Tribunais, ao Ministério Publico e a outras entidades

16.591 documentos diversos apreciados
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Os resultados mais relevantes

A atividade desenvolvida pela IGF abrangeu um universo auditado/certificado de 12,6 mil milhdes de

euros’ e traduziu-se em resultados globais de 1,1 mil milhées de euros, dos quais se destacam:
823 milhGes de euros decorrentes de erros em demonstragdes financeiras

201 milhGes de euros de infragdes financeiras e criminais comunicadas
46 milhGes de euros em comparticipacdes financeiras irregulares
21 milhdes de euros de corregdes financeiras decorrentes de auditorias a fundos europeus

11 milhGes de euros de imposto em falta

Numa perspetiva de value for money, os resultados da atividade alcangados pela IGF sintetizam-se na
figura seguinte:

Figura 1 — Sintese dos resultados da atividade da IGF

29,3 €

de valores recuperaveis

Por cada € aplicado na 88,3 €

IGF, identificamos de despesas irregulares

1,2 €
de receita do Estado e

tributos em falta

s oo: . - L . ) ~
N3o foi considerando o montante de 6.605 milhGes de euros, no dominio dos fundos europeus, tendo presente uma perspetiva de intervengdo
e resultados de cariz essencialmente orcamental.
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1. Apresentagao

O presente relatorio, elaborado em conformidade com o Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro e
com o Despacho n.2 21172/2001, de 24 de setembro, do Ministro das Finangas, apresenta as principais
atividades e resultados obtidos pela IGF em 2017, por forma a permitir a respetiva responsabilizacdo
(accountability) e a apreciacdo desses resultados face aos recursos disponiveis (value for money).

1.1. Nota introdutdria

Na andlise da atividade desenvolvida em 2017 foram consideradas as acdes previstas no Plano de
Atividades (PA) para o mesmo ano, a resposta que foi necessario dar a desafios e solicitagdes ndo
previstas, bem como as orientacdes gerais e especificas da IGF, nos planos nacional - fortemente
influenciado pela estratégia de consolida¢do or¢camental —, e da Unido Europeia (UE), designadamente:

— as prioridades e determina¢cGes do Governo em matéria de finangas publicas, explicitadas no
Programa de Estabilidade, na Lei do Orcamento do Estado (OE) para 2017 e nos demais documentos
orientadores da reforma do processo orgamental;

— asresponsabilidades da IGF no dominio do Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN), para
o Portugal 2020 (PT 2020) e para os demais fundos europeus, traduziram-se na emissdo de
pareceres anuais de auditoria sobre transferéncias e reembolsos da UE para Portugal e abrangeram
um montante de cerca de 4.770 milhdes de euros (M€), no conjunto dos fundos e instrumentos
financeiros.

Neste contexto, face ao valor da despesa publica total prevista para 2017 (85.831 M€) e de acordo com
a opcdo estratégica definida, a IGF direcionou a sua intervencdo para as func¢des do Estado que
absorvem mais recursos publicos.

Para esse efeito foram concretizadas intervengdes nos seguintes dominios:

a) fungdes sociais, que representam cerca de 43% da despesa publica total prevista (20% em
integracdo e protecdo social e seguranga, 12% na saude e 10% na educagdo) e para as quais
concorreram designadamente os projetos que visam promover a qualidade e a regularidade da
despesa publica, a eficacia dos sistemas de controlo interno e de prestagdo de contas e a seguranca
e fiabilidade dos sistemas de informacao;

b) gestdo dos recursos humanos da administragao publica (cerca de 19.798 M€, 23% do total da

despesa), em especial nos projetos que envolvem as Administra¢des Central e Local;

c) aquisicao de bens e servicos e outras despesas de capital (cerca de 18.414 M€, 21,4% do total da
despesa), essencialmente nos projetos que visam promover a legalidade e a transparéncia da
contratacdo publica;

d) disciplina financeira e orcamental, onde se incluem as intervengdes que visam contribuir para a
boa execucdo financeira dos contratos de parcerias publico-privadas (PPP) e de outros contratos de
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concessao, a regularidade na atribuicdo de compensacdes financeiras a empresas prestadoras de
servico publico, a transparéncia na gestao das empresas publicas, a reducao do endividamento na
Administracao Local em termos individuais e consolidados, o cumprimento das medidas e objetivos
decorrentes da adesdo ao Programa de Apoio a Economia Local (PAEL); e

e) sistemas de informagdo e controlo tributdrios, através de projetos que visam contribuir para a
prevencdo e combate a fraude e evasao fiscais e para a melhoria da eficacia dos sistemas tributarios
e da gestdo da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT).

A prestagdao de apoio técnico especializado aos membros do Governo em matérias de elevada
tecnicidade e complexidade e que sdo transversais a acao da IGF foi outro dos dominios estratégicos de
intervencgao.

Por fim, considerando que para o exercicio da missao e face aos valores estruturantes pelos quais a IGF
pauta a sua atuacdo é determinante o investimento e desenvolvimento do capital intelectual,
aprofundaram-se os contactos bilaterais e multilaterais com organizacGes nacionais e internacionais e
com entidades congéneres, nomeadamente na area da formagdo, maxime no ambito das estruturas da
UE, visando, como benchmark, a consolidacdo de metodologias internacionais de auditoria.

S3o os resultados da atividade desenvolvida de acordo com estas opg¢des estratégicas que, apds uma
breve carateriza¢do da IGF, iremos identificar e avaliar nos capitulos seguintes, considerando os recursos
humanos e financeiros utilizados e o respetivo Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR).

1.2. Missao e valores

A IGF tem por missdo assegurar o controlo estratégico da
administracdo financeira do Estado.

E trol d iacio da legalidad lizaca E o
sse controlo compreenade a apreciag¢ao da legalidade e a realizagao {F‘D"HE}

de auditorias financeiras e de gestdo, a avaliagdo de servigos e
organismos, atividades e programas, bem como a presta¢do de
apoio técnico especializado ao Governo.

A intervenc¢do da IGF abrange todas as entidades do setor publico

[Padries & Procedimentas)

administrativo, incluindo autarquias locais, entidades equiparadas
e demais formas de organizacdo territorial autarquica e empresarial, bem como dos setores privado e
cooperativo, neste caso quando sujeitos de relacdes financeiras ou tributdrias com o Estado ou com a
UE, ou quando se mostre indispensavel ao controlo indireto de quaisquer entidades abrangidas pela sua
agao.

No exercicio desta missdo a IGF produz resultados de natureza multidisciplinar, com especial enfoque
no dominio juridico-financeiro, como se ilustra na figura seguinte:
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Missao

Controlo estratégico da

. ~ : Apoio técnico especializado
administragao financeira do Estado

Principais resultados

Recomendacgdes, pareceres, propostas de alteracdo legislativa e outras,
participagdo de infragoes financeiras e criminais, corregoes financeiras,
difusdo de uma cultura de ética na gestdo e controlo dos recursos publicos ...

O amplo conjunto de competéncias da IGF e o respetivo suporte normativo encontram-se enunciados
no Anexo 1.

A IGF pauta a sua acdo por um conjunto de Valores, de que se destacam a Independéncia, a Integridade
e a Confianga.

.. Ao servigco exclusivo da comunidade e dos cidadaos, atuando segundo rigorosos
Independéncia

padrées de neutralidade.

Atuacdo orientada segundo rigorosos critérios profissionais e éticos,
Integridade honestidade pessoal e integridade de carater, controlo das situagbes de conflito
de interesses, agindo de forma leal, solidaria e cooperante.

Acdo profissional responsdvel, rigorosa, competente, dedicada e critica, assente
Confianga em referenciais técnicos e empenhada na valorizagcdo profissional e em gerar

confianca.

A acdo da IGF é ainda orientada pelos postulados seguintes:

Competéncia técnica em todas as tarefas desenvolvidas, assegurando um elevado grau de rigor, de
integridade e de imparcialidade.

Responsabilidade pelos resultados, traduzindo-se no compromisso de uma qualidade técnica elevada,
tempestividade e conformidade com a lei e no dever de responder pelas acbes e omissGes no ambito
do cumprimento da sua missao.

Capacidade estratégica para antecipar, planear e influenciar o futuro, promovendo o espirito critico e
atitudes proactivas que contribuam para mudancas desejaveis no ambito da missao.
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Cooperacao pelo didlogo permanente e construtivo com os diferentes stakeholders, através da
realizacdo de parcerias, maxime nos dominios da auditoria e da formacao.

Compromisso social pelo do desenvolvimento de processos de trabalho assentes em sistemas
informaticos e na desmaterializacdo dos suportes documentais, aumentando os ganhos de eficiéncia,
diminuindo os custos de funcionamento e valorizando a conciliacdo entre trabalho e familia.

1.3. Visao

A IGF é reconhecida como Autoridade de Auditoria no ambito dos Fundos Europeus e no plano nacional,
como resulta de diversos normativos nacionais e comunitdrios?.

A IGF pretende ser a Autoridade de Auditoria de referéncia
na valorizacido das func¢oes, do servico e do patrimonio publicos, nacionais e
comunitarios.

1.4. Estrutura organizacional

A IGF tem um modelo de gestdo misto, matricial nas atividades de missdo e hierarquico nas atividades
de suporte. Este tipo de estrutura permite uma forte orientagdo para os resultados e a permanente
comunicagdo entre dirigentes e demais trabalhadores.

A estrutura matricial assegura flexibilidade na constituicdo de equipas multidisciplinares para a
realizacdo dos objetivos, os quais sdo definidos “em cascata” a partir da estratégia definida. A
operacionalizacdo dessa estratégia é concretizada anualmente através da definicdo dos projetos e da
designacdo dos respetivos responsaveis, a quem sdo cometidas as fun¢des de direcdo das equipas
multidisciplinares que desenvolvem as acGes, como se demonstra nas figuras seguintes:

2 Regulamentos do Parlamento Europeu e do Conselho: n.2 1303/2013, de 17/12/2013, n.2 1306/2013, de 17/12/2013; do Regulamento UE
n.21288/2013, de 11/12/2013; do Regulamento n.2 1042/2014 da Comissdo, de 25/07/14; do Regulamento (EURATOM, CE) n.2 2185/96 do
Conselho, de 11/11/1996, do Regulamento (EURATOM, CE) n.2 2988/95 do Conselho, de 18/12/1995; do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12/09;
bem como do Decreto-Lei n.2 96/2012, de 23/04, do Decreto-Lei n.2 166/98, de 25/06 e da Lei n.2 151/2015, de 11/09.
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Figura 2 - Estrutura matricial da IGF (Missao)
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Figura 3 - Estrutura hierarquica da IGF (Atividades de suporte)

Dire¢do Intermédia
Diregdo Intermédia
Projetos e Agoes

Diretor de
Servigos

Chefe de Divisdo

Afetacdo de
Planeamento de Trabalhadores Gestdo da Atividade

Recursos aos Projetos e 5 .
2 Formagdo Operacional
Acgoes

Planeamento e 2ol Gestdo de Bases Sistemas de

de Dados Informacéo

Esta estrutura mista relne as vantagens das estruturas funcionais e das estruturas hierdrquicas, onde
os projetos integram diferentes tipos de a¢bes sob a responsabilidade, individual ou partilhada, de

diferentes niveis de decisdo.

1.5. Clientes

O Governo é o principal destinatario dos produtos da IGF, em regra, através do Ministro das Financas,
sendo ainda destinatdrios desses produtos um conjunto amplo de entidades utilizadoras de recursos
financeiros, nacionais ou comunitarios, bem como os cidaddos e outros stakeholders, como se

exemplifica a seguir:
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1.6. Estratégia e objetivos

A estratégia da IGF tem subjacente a evolugao recente da politica orgamental, numa perspetiva holistica
do controlo da administragdo financeira do Estado e é orientada para resultados mensuraveis, tendo
como principais objetivos a melhoria dos produtos, a criacdo de valor para as finangas publicas e o
reforco da presenca da IGF nos principais dominios orcamentais e na resposta as necessidades dos
cidadaos.

Para a concretizagao destes objetivos estratégicos foram formulados quatro objetivos operacionais,
distribuidos pelos parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade, conforme quadro abaixo:

Quadro 1 — Objetivos operacionais

Objetivos Ponderacao
EFICACIA 40%
01. Valorizar os resultados do controlo 50%
02. Criar valor para o cliente 50%
EFICIENCIA 20%
03. Incrementar a produtividade 100%
QUALIDADE 40%
04. Melhorar e sustentar a qualidade 100%

Estes objetivos estratégicos e operacionais estdo presentes nos sete eixos estratégicos em que se
estruturou a acdo da IGF em 2017 e que se identificam infra:

— Contribuir para a boa execuc¢do dos fundos comunitarios

- Promover a sustentabilidade e boa gestao dos recursos publicos
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- Promover a eficdcia na obtencao das receitas publicas

— Promover o rigor e a transparéncia da gestao financeira publica

— Contribuir para o controlo das PPP, outras concessdes e das empresas locais
— Promover a ética na gestao publica e prevenir a fraude e a corrupgao

- Desenvolver e aplicar conhecimento.

2. Sintese das atividades desenvolvidas

O quadro seguinte ilustra a abrangéncia da atividade e os custos associados a intervencdo da IGF:

Quadro 2 - Indicadores globais por dominio de interveng¢ao da IGF em 2017

. L = Apoio Técnico Atividade_s
Indicador/Dominio intervengio Controlo Especializado Instrume'ntalls Outras TOTAL

de Missdao
N.2 total de relatdrios produzidos 164 8 4 0 176
N.2 de informagdes produzidas 64 222 1 0 287
Agoes concluidas 196 117 13 7 333
Universo auditado/certificado (milhdes de €) 12.580 55 0 0 12.6363
Amostra analisada (milhdes de €) 4.553 32 0 0 4.585
Dias Uteis Inspetor (DUI) afetos em ag¢des concluidas 14.328 3.261 540 785 18.913
Média DUI gastos por agdo 73 28 42 112 57
Custo Global@ por dominio de intervencio (mil €) 4.803 1.093 181 263 6.340
Custo médio®@ por relatério ou informagdo (mil €) 21 5 36 - 14
Custo médio® por a¢do concluida (mil €) 25 9 14 38 19

Fonte: Sistema de Informagdo da Avaliagdo do Desempenho (SIAD)
(a) Calculado com base no Custo Global do dia util Inspetor (DUI).

Esta atividade, desenvolvida em alinhamento com os sete eixos estratégicos definidos no PA, foi
enquadrada em diferentes projetos e concretizada através da realizacdo de diferentes agdes, cujos
principais resultados se apresentam nos pontos seguintes.

Estes resultados ndo dispensam a leitura do conteldo das respetivas sinteses objeto de publicacdo no
site da IGF, apds a respetiva homologacdo, anonimizacdo de dados pessoais e protecdo de informacao
protegida pelo dever de sigilo.

3 N3o foi considerado o montante de 6.605 M€, no dominio dos fundos europeus, tendo presente uma perspetiva de intervengao e resultados
de cariz essencialmente or¢camental.
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Observa-se que sdo apenas identificados o ambito e objetivos de a¢bes concluidas em 2017, cujos
resultados se encontram em fase de homologacao.

2.1. Contribuir para a boa execu¢ao dos fundos comunitarios

O trabalho de auditoria desenvolvido em 2017, consubstanciou-se essencialmente na elaboragao de 55
relatérios e 24 informacdes e foi orientado para a apreciacdo da qualidade da despesa apresentada a
financiamento comunitario pelas autoridades de certificacdo e organismos pagadores, num total de
7.404 M€, conforme sintese apresentada nos paragrafos seguintes, por fundo ou instrumento
financeiro.

Os pareceres emitidos pela IGF identificaram algumas insuficiéncias sem impacto materialmente
relevante, o que, de acordo com os normativos comunitdrios, permitiu reunir as condicées necessarias
para a manutencado dos fluxos financeiros associados aos fundos comunitarios.

Enquanto Autoridade de Auditoria para os fundos europeus estruturais e de investimento, o trabalho
realizado em 2017 focou-se no encerramento do periodo de programacdo 2007/2013 (QREN), na
emissdo dos pareceres anuais sobre as contas do primeiro exercicio contabilistico do periodo de
programacdo 2014/2020 (PT2020), bem como nas demais prioridades definidas nas Estratégias de
Auditoria acordadas com a Comissdo Europeia (CE).

As auditorias direcionadas ao QREN e ao Programa Operacional Pesca (PROMAR), foram concluidas em
marg¢o de 2017, com a emissao das Declaragdes de Encerramento de todos os programas operacionais,
tendo incidido sobre a qualidade da despesa apresentada a financiamento apds 01/01/2015, num total
de 5.624 ME€.

No que respeita ao PT2020, para além da emissdo dos pareceres anuais referentes ao exercicio
contabilistico de 01/07/2015 a 30/06/2016, que incidiram sobre o montante de 568 M€, e da realizacdo
de auditorias articuladas com a CE, a IGF concluiu todos os processos de designagao das autoridades dos
15 programas operacionais do periodo de programacao 2014-2020, constituindo esta designacado
requisito prévio do processo de reembolso de despesas por parte da CE.

Ainda em 2017, salienta-se a realiza¢do das agbes previstas nas estratégias de auditoria oportunamente
transmitidas a CE, que incluem as de caracter anual, bem como as relativas ao funcionamento dos
sistemas de gestdo e controlo das Autoridades de Certificacdo e de quatro Autoridades de Gestdo.

Enquanto Organismo de Certificacdo para os Fundos Agricolas (FEAGA — Fundo Europeu Agricola de
Garantia e FEADER — Fundo Europeu Agricola para o Desenvolvimento Rural), a IGF emitiu o certificado
e relatério de auditoria relativo as ajudas daqueles fundos, pagas pelo Organismo Pagador (Instituto de
Financiamento da Agricultura e Pescas, I.P.) no exercicio financeiro de 2016, cujas despesas liquidas
certificadas a CE ascenderam a 1.170 M€.

Complementarmente, prosseguiu-se o acompanhamento dos processos de apuramento das contas de
exercicios anteriores, que ainda ndo se encontravam encerradas pela CE.
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Enquanto Autoridade de Auditoria do Programa Erasmus+ 2020 e do Quadro Financeiro Plurianual, e
em observancia do quadro regulamentar da UE, a IGF emitiu igualmente os respetivos pareceres anuais
de auditoria, relativos ao atual periodo de programacao, os quais envolveram despesas no montante
global de 42 M€.

2.2. Promover a sustentabilidade e boa gestao dos recursos publicos

Os trabalhos desenvolvidos neste eixo estratégico envolveram um universo auditado de 3.470 M€, cujos
resultados constam essencialmente de 72 relatdrios e 22 informacdes.

Controlo Orcamental na Administragao Central

No ambito do controlo orcamental na Administracdo Central desenvolvido pela IGF, destaca-se a
auditoria ao cumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA) dirigida
essencialmente ao ano de 2016, cujos principais resultados foram os seguintes:

- Falta de entrega de declaracbes anuais dos compromissos plurianuais registados no Sistema Central
de Encargos Plurianuais ou entrega sem identificacdo dos pagamentos e/ou recebimentos em atraso
(52 entidades);

- Falta do reporte mensal dos fundos disponiveis ou com apresentacdo de valores negativos, bem
como a assunc¢do de compromissos para além do montante desses fundos (53 entidades);

- Aumento dos pagamentos em atraso (35 entidades), designadamente no setor da saude.
As auditorias a varios servicos e fundos autonomos e integrados, permitiram identificar a existéncia de:

- Excessiva dependéncia de financiamento do OE/outras entidades publicas e complementaridade de
fungdes com entidades privadas representativas do setor;

- Incorregdes contabilisticas;

- Transferéncias para entidades terceiras sem o adequado enquadramento normativo (3 M€);

- Fundo com atividade reduzida desde a respetiva criacdo, tendo, até final de 2016, sido cobrados
281,5 M€ da contribuicdo devida, encontrando-se por cobrar 182 M€ (situacdo em contencioso).

Controlo da legalidade e da gestao de recursos humanos

As agdes realizadas junto de entidades da Administragao Central, com enfoque no controlo da despesa

(universo de 391 M€) e na legalidade da gestdo de recursos humanos, permitiram evidenciar o seguinte:

— Carreiras especiais desatualizadas, face ao atual quadro legal e modelo organizativo;

- Perda de receita de quase 90 M€ com privatizagdo e manutengdo da despesa com remunerac¢do de
trabalhadores inseridos em carreiras de regime especial;

- Processo de privatizacdo ainda ndo concluido, mantendo-se as licengas sem vencimento e o mapa de
pessoal (ndo revisto desde 2004);
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- Fragilidades no ambito da aplicacdao do sistema integrado de gestdo e avaliacdo do desempenho
(SIADAP) e no sistema de controlo interno de recursos humanos;

- Manutengdo da atribuicdo de beneficios e regalias suplementares ao sistema remuneratério sem
base legal (v.g. prémios de produtividade e de mérito, comparticipacdo nos juros do empréstimo a
habitacdo, subsidios de estudo e de fungdo, seguros de doenca, de vida e de acidentes pessoais),
onerando sem justificacdo a despesa publica.

Acompanhamento da execuc¢ao dos programas e memorandos no ambito das Regidoes Autonomas

No contexto do processo de acompanhamento do Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro
da Regido Auténoma da Madeira, cuja execucdo terminou no final de 2015, e enquanto procedimento
complementar de reforco da monitorizacdo efetuada, foi realizada uma auditoria, a qual permitiu
concluir que os pagamentos efetuados pela RAM (5.573 M&€), no triénio 2013/2015, corresponderam,
com um grau de confianca de 95%, a operacdes que ndao contém erros materiais e que estdo
documentalmente suportadas, respeitando as normas legais ou contratuais em vigor, bem como as
medidas previstas no referido programa.

Controlo das compensag¢des financeiras a empresas prestadoras de servigo publico e da

sustentabilidade econdmica e financeira do setor empresarial do Estado

As auditorias realizadas permitiriam certificar os montantes, relativamente a 2014 e 2015, atribuidos a
beneficidrios do subsidio ao preco do bilhete (13 M€) e do subsidio social de mobilidade (48 M€), no que
se refere a 2016, das Regides Auténomas dos Agores e da Madeira, bem como verificar os valores
relacionados com as garantias prestadas pelo Estado, relativas a seguros de crédito contratados em 2016
(278 M€).

Com o objetivo de avaliar a sustentabilidade econdmica e financeira do setor empresarial do Estado
(SEE), foram realizadas diversas a¢des de controlo em empresas publicas, designadamente nos setores
dos transportes, da saide, do ambiente e da cultura.

No setor dos transportes, destaca-se a auditoria financeira realizada a um grupo empresarial, com o
objetivo de avaliar a respetiva situacdo financeira, bem como a adequabilidade do sistema de controlo
interno implementado atenta a necessidade de garantir a regularidade das operagdes e a salvaguarda
dos ativos.

Das restantes auditorias realizadas neste setor, evidenciam-se as seguintes:

— Verificacdo da eficiéncia e eficacia dos critérios fixados e do sistema de controlo implementado
guanto a receita propria, de que se real¢ca a necessidade de adocdo de medidas no ambito da
cobranca das coimas, bem como da clarificacdo da comparticipacdo devida pelo Estado
relativamente aos titulos de tarifa reduzida para menores e estudantes;

— Apreciacdo das medidas de controlo do endividamento de uma empresa publica e da sua
adequabilidade para garantir a apropriada relevacao nas demonstracdes financeiras.
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No setor da saude, no ambito do exercicio de revisdo da despesa publica, foram realizadas auditorias
em entidades publicas empresariais (EPE), tendo sido identificados, designadamente, os seguintes
aspetos criticos:

— Reportes com diferencas materialmente relevantes face as estimativas efetuadas, incluindo uma
subavaliagao dos custos em 43 M€, dos proveitos em 15 M€ e das responsabilidades perante
terceiros em 50 ME;

— Atraso na relevacdo contabilistica dos documentos de despesa, revelando uma deficiente
interoperabilidade dos sistemas de informagao;

— Inexisténcia de adequados sistemas de informacdo de suporte a gestdo de materiais consignados,
gue compromete o controlo e o atempado registo contabilistico dos consumos ou utilizagdo deste
tipo de bens.

Salientam-se neste setor as auditorias de seguimento, no ambito do cumprimento da LCPA, que
permitiram apurar que, das recomendacdes formuladas, 41% encontravam-se totalmente
implementadas, 41% estavam em fase de implementacdo e 18% ainda ndo se apresentavam
implementadas.

No setor do ambiente a intervencdo da IGF teve por finalidade verificar se as medidas de gestdo e
controlo relativas as responsabilidades contingentes, designadamente com garantias prestadas,
respeitavam os principios da legalidade, regularidade e transparéncia na gestao dos dinheiros publicos.

No setor da cultura o seguimento das recomendagdes apurou que as mesmas encontravam-se
globalmente satisfeitas, exceto quanto a limitagdo de gastos relativos a rubricas especificas, na medida
em que foram ultrapassados os valores legalmente definidos relativamente a deslocacdes e estadas e
ajudas de custo.

Por ultimo, realca-se o seguimento das recomendacdes dirigidas as empresas publicas ndo financeiras
no dominio da unidade de tesouraria do Estado (UTE).

Controlo do planeamento territorial e da gestao urbanistica da Administracdo Local
Das auditorias realizadas abrangendo o periodo de 2012 a 2017, salientam-se os seguintes resultados:

— Desatualizacdo do Plano Diretor Municipal em trés municipios, com previsdo de perimetros urbanos
sobredimensionados, face a tendéncia de diminuicdo da populacdo residente;

— Desatualizagdao dos Regulamentos Municipais de Urbanizacdo e de Edificacdo e de Taxas e
Compensagoes Urbanisticas;

— Contributo reduzido das taxas urbanisticas para as despesas com infraestruturas urbanisticas e
equipamentos publicos (entre 5,2% e 10,6%);
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— Aprovacdo ilegal de 23 operagdes urbanisticas, em desrespeito dos planos municipais de
ordenamento de territdrio ou alvard de loteamento, dando origem a cinco participa¢Ges aos
Tribunais Administrativos e Fiscais (TAF) competentes;

— Erros e omissdes na liquidacdo e cobranca das taxas e compensacgdes (0,2 M€);

— Morosidade e ineficacia na instrucdo e decisdo dos processos de contraordenacdes urbanisticas e na
aplicacdo de medidas de tutela de legalidade urbanistica, conduzindo a um elevado numero de
prescrigoes;

— Fragilidades no sistema de controlo interno na area do urbanismo, designadamente ao nivel do
controlo prévio das operacbes e da validacdo/conferéncia do calculo das taxas e compensacées
urbanisticas.

Controlo da contratagao publica e da gestdao dos recursos humanos na Administragao Local

No que se refere as auditorias na area da contratacdo publica (universo controlado de 502 M€, numa
amostra analisada de 98 M€), destacam-se os seguintes resultados:

— Predominancia do ajuste direto em detrimento de procedimentos mais abertos a concorréncia,
particularmente relevante nas aquisicdes de bens e servigos (cerca de 80%);

— Falta ou inadequada fundamentacgdo na escolha do empreiteiro/fornecedor e dos critérios materiais
invocados;

— Consulta/adjudicacdo a empresas diferentes, embora com a mesma sede ou cujos membros dos
drgdos sociais eram coincidentes, pratica que assume especial gravidade nos ajustes diretos (0,4 M€);

— Inexisténcia de documento definidor da politica e estratégia de compras e fragilidades no processo
de planeamento anual;

— Fragilidades no modelo de avaliagdo das propostas em procedimentos pré-contratuais de concurso
publico;
— Processos de empreitada de obras publicas em que a execucgdo fisica ocorreu antes da publicitacdo

do contrato no portal da Internet dedicado aos contratos publicos (0,1 M€);

— Realizagcdo de obras publicas sem precedéncia do adequado procedimento pré-contratual e da
celebracdo do respetivo contrato (0,2 M€);

— Projetos de empreitadas de obras publicas com deficiéncias, o que motivou custos adicionais nao
submetidos a concorréncia;

— Falhas generalizadas nos processos de fiscalizacdo de empreitadas de obras publicas e desvios na
execucdo fisica e outros incumprimentos, sem adequada justificacdo e sem aplicacdo de sanc¢des
contratuais (cinco municipios);
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— Aquisicdo de servicos sem parecer prévio da Camara Municipal (0,6 M€) e sem a reducdo

remuneratdria obrigatdria (0,1 M€), o que se traduziu em pagamentos em excesso (alguns
entretanto regularizados);

Inexisténcia de informacao relativa a custos unitarios médios por tipo de obra ou de trabalhos, que
permitam aferir da razoabilidade dos custos aquando do langamento de novas obras;

Planos de Gestdo de Risco de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PGRCIC) com insuficiéncias (vd.
incorreta identificacdo de riscos, falta de informacdo relativa aos meios afetos, inexisténcia de
calendarizacdo de medidas e ndo identificacdo dos responsaveis pela sua implementacdo),
verificando-se ainda a auséncia de monitorizacdo e revisao dos mesmos.

Nas auditorias que abrangeram o controlo de recursos humanos (universo controlado de 136 M€),

salientam-se os seguintes resultados:

Abono incorreto de despesas de representacdo aos eleitos locais e a dirigentes;
Renovacdes de contratos de avenca sem emissao do parecer prévio vinculativo;

Pagamentos de abonos para falhas a trabalhadores sem verificacdo dos pressupostos legais para a
sua atribuicao;

Carater sistematico e regular do trabalho extraordinario prestado, contrariamente a sua natureza
excecional, bem como procedimentos de autorizagdo e controlo com fragilidades diversas;

Inexisténcia de regulamento que estabeleca o hordrio de trabalho e o controlo dos deveres de
assiduidade e pontualidade dos trabalhadores.

Controlo do endividamento e da situacdo financeira dos Municipios e Programa de Apoio a
Economia Local

No ambito do controlo do endividamento e da situagdo financeira dos municipios, num universo
auditado de 474 M€*, destacam-se os seguintes resultados:

— Valor excessivo da divida dos municipios face ao volume das receitas orcamentais, originando uma
situacao financeira desequilibrada;

— Falta de fiabilidade da informacdo financeira, evidenciada pelas corre¢des efetuadas no passivo
exigivel (3 M€);

— Prética sistematica de empolamento na previsdo das receitas orgamentais;

4 - ) . - . . . .
Este montante ndo integra os resultados globais, face a valorizagdao de uma perspetiva de intervengao e resultados de cariz orgamental.
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— Incumprimento da LCPA, com assuncdo, em 2015 e 2016, de elevados montantes de compromissos
sem fundos disponiveis (201 M€ e 83 ME€, respetivamente), o que originou seis participagdes ao
Tribunal de Contas (TdC);

— Dificuldades em solver atempadamente os compromissos, persistindo saldos negativos de operagées
orcamentais, prazos médios de pagamento superiores a 90 dias e elevados encargos com juros de
mora (31 M€);

— Situacdo de saneamento ou de rutura financeira, de que resulta a necessidade de recurso a
saneamento financeiro ou de adesdo ao Fundo de Apoio Municipal.

Nas acOes realizadas no dominio do PAEL (universo controlado de 183 M€), evidenciam-se os seguintes
resultados:

— Pagamentos em atraso (50 M€) em mais de metade dos municipios auditados, o que é passivel de
aplicagdo de multas no montante de cerca de 9 M€

— Inobservancia, em termos globais, de variaveis relevantes do PAEL (receita, despesa, divida, saldos
orcamentais, prazos médios de pagamento e endividamento liquido), situagdo suscetivel de gerar
responsabilidade tutelar administrativa;

— Falta de fiabilidade na informacdo reportada a Direcdo-Geral das Autarquias Locais (DGAL) para
efeitos de acompanhamento e monitorizagao do Plano de Ajustamento Financeiro do PAEL.

2.3. Promover a eficacia na obtengao das receitas publicas

Foram realizadas auditorias a interven¢ao da AT no dominio dos processos de insolvéncia e do
dever de informagao no ambito do IRS com a finalidade de aferir, respetivamente:

— daregularidade, da homogeneidade das decisGes e da eficacia do desempenho da AT na recuperacdo
da divida associada aos processos de insolvéncia; e

— da eficacia e eficiéncia do desempenho da AT no cumprimento do dever de informacdo no ambito
do IRS, promovendo os principios da igualdade e da justica tributarias.

A intervencdo da IGF no sistema de tratamento e controlo da informag¢do das declaragées de
transferéncias transfronteiras permitiu concluir, entre outros aspetos que:

— Apenas em 2017 as situagdes de incumprimento foram objeto de procedimento contraordenacional,
o qual ndo abrange o incumprimento declarativo;

— O controlo fiscal efetuado pela Inspecdo Tributdria e Aduaneira da AT nao incluiu, face a insuficiéncia
informdtica, todo o universo declarativo, o que afetou o processo de avaliagdo do risco e de
planeamento das a¢des inspetivas desenvolvidas de 2014 a 2016, relativamente as transferéncias de
2011 a 2013. No entanto, a AT ja iniciou o processo de sele¢do das novas entidades a controlar face
a informacéo adicional disponibilizada no sistema apds resolucdo do problema ocorrido.
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Foi ainda realizada uma ac¢do de controlo ao sistema de cobranga e entrega de receitas tributarias por
entidades distintas da AT com a finalidade de aferir se o0 mesmo observa as normas legais e
regulamentares e se o sistema de controlo implementado é eficaz e acautela os interesses financeiros
do Estado.

2.4. Promover o rigor e a transparéncia da gestao financeira publica

Os trabalhos desenvolvidos neste eixo estratégico envolveram um universo auditado de 8.064 M€, cujos
resultados constam essencialmente de 29 relatérios e 91 informacdes.

Representagdo institucional e coordenagdo do Sistema de Controlo Interno da Administragao

Financeira do Estado

O Conselho Coordenador é presidido pelo Inspetor-Geral de Financas e visa assegurar a coordenacao do
funcionamento do Sistema de Controlo Interno da Administracdo Financeira do Estado (SCl), em
obediéncia aos principios da suficiéncia, complementaridade e relevancia, em especial, no que respeita
ao planeamento, acompanhamento e relato da atividade e a harmonizac¢do do quadro metodoldgico de
atuagdo das Inspegbes-Gerais.

Neste ambito foram elaborados os seguintes documentos:

Plano de atividades e parecer aos planos de atividades das inspecdes setoriais do SCl para 2017,
— Relatdrio de atividades e parecer aos relatérios de atividades das inspeg¢des setoriais relativos a 2016;

— Relatdrio do Conselho Coordenador do SCI relativo a 2016, que constituiu o Tomo Il do Volume | da
Conta Geral do Estado de 2016;

— Relatdrio sintese do programa anual de auditorias de 2016, realizadas no ambito do art.2 62.2 da Lei
de Enquadramento Or¢camental (LEO);

— Programa anual das auditorias previstas realizar em 2018 ao abrigo do art.2 62.2 da referida Lei.

Implementag¢do da LEO e do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administra¢oes
Publica (SNC-AP)

A IGF tem participado no desenvolvimento dos projetos relativos a implementacdo da LEO, bem como

no processo de disseminagdao do SNC-AP, sendo de destacar as seguintes atividades:

— Desenvolvimento do novo modelo institucional de controlo financeiro e auditoria e dos referenciais
de controlo interno contabilistico;
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— Elaboragdo dum mddulo especifico de formagdo sobre controlo interno, integrado no plano de
formagdo em SNC-AP>;

— Concecdo de um questiondrio para monitorizacao da implementacdao do SNC-AP pelo universo de
entidades publicas sujeitas a este referencial contabilistico.

Controlo da despesa publica na drea da saude

As auditorias realizadas junto de Administragcdes Regionais de Saude, no ambito do exercicio da
Revisdo da Despesa Publica, permitiram concluir que:

— O reporte relativo ao exercicio de 2016, efetuado em 10 de janeiro de 2017, evidenciava diferencas
materialmente relevantes, face aos valores constantes dos documentos de prestacdo de contas
finais, essencialmente em resultado de atrasos na relevacdo contabilistica das faturas e da ndo
utilizacdo da conta ”228 Fornecedores - Faturas em rece¢do e conferéncia” ou da ndo observancia do
principio do acréscimo para os custos com fornecimentos e servicos;

— A manutencdo de elevados valores de existéncias em armazém, com taxas de cobertura média que
em alguns casos superavam um ano, indiciava uma gestao pouco eficiente de stocks, alguns dos quais
com significativo risco de obsolescéncia.

Controlo da gestdo patrimonial e tesouraria do Estado

Foram realizadas intervengdes no dominio da gestdao do patrimdénio imobiliario do Estado, com vista a
verificar se a mesma é efetuada de forma eficiente e prossegue o interesse publico.

A IGF assegurou ainda a verificacdo do cumprimento do principio da UTE pelas entidades da
Administracdo Central, na linha das acOes realizadas em anos anteriores e em face dos resultados
apresentados nos respetivos sistemas de informacdo e na Conta Geral do Estado.

Controlo das subvengdes e beneficios publicos

No quadro das competéncias atribuidas a IGF pela Lei n.2 64/2013, de 27 de agosto, apurou-se que, em
2016, 92.558 beneficiarios receberam subvencoes e beneficios publicos, concedidos por 538 entidades
publicas, no valor de 4.306 M€. Apesar da relevancia financeira das transferéncias correntes e de capital
do setor publico (3.098 M€ - de origem nacional), continua a ndo existir em Portugal (diferentemente
de outros paises) um diploma legal que introduza rigor e objetividade a concessdo de subvengdes e
beneficios publicos.

5 Aprovado pelo despacho do Senhor Ministro das Finangas n.2 9101/2017, de 6 de outubro (publicado no DR 22 Série, de 17 de outubro).
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Identificaram-se ainda entidades que incumpriram a obrigacdo de reporte a IGF (300 M€) e os deveres
legais de transparéncia e obrigacdes fiscais declarativas e concederam subven¢bes sem norma
legal/regulamentar habilitante (0,6 M€).

Identificaram-se ainda situa¢Ges de incumprimento das decisGes adotadas pelo Governo, apds o censo
as fundacgdes realizado em 2012, bem como dos deveres de consolidagdo orcamental, previstos na LOE
de 2015, por parte de entidades da Administracdo Central, das RegiGes Auténomas e das Autarquias
Locais que realizaram transferéncias para fundacdes naquele ano (200 M€), designadamente ndo foram
observados deveres de comunicacdo e de reporte, bem como das obrigacdes de transparéncia impostas
pela Lei-Quadro das Fundacdes (em geral) e no Estatuto das Instituicdes Particulares de Solidariedade
Social (IPSS), revisto em 2015 (no caso particular das fundacdes de solidariedade social/IPSS).

Nas auditorias que abrangeram IPSS beneficiarias de subvengdes publicas das dreas da educacgdo e da
seguranga social (universo de 57 M€), destacam-se os seguintes resultados:

— Identificacdo de declaracdes fiscais inconsistentes apresentadas por agregados familiares candidatos
a apoios financeiros publicos (31% da amostra de contratos simples analisada);

— Dificuldades financeiras e peso excessivo do endividamento perante terceiros (o passivo de uma das
entidades situou-se acima dos 60 M€, em dois anos analisados);

— Na&o aplicacdo do regime do Cddigo dos Contratos Publicos em alguns procedimentos e publicacdo
tardia no Portal Base (23 M€ nos cinco anos analisados);

— Volume significativo de disponibilidades (média anual de 20 M€ nos cinco anos analisados).
No que se refere a auditoria as Garantias Pessoais do Estado apurou-se que:

— As responsabilidades por garantias assumidas pelo Estado ascendiam, em 30/06/2017, a 21.998 M€
(liquidas do valor dos avales anulados por decisdo judicial ou ja caducados);

— Existem créditos do Estado ainda por cobrar apds execucdo de garantias (num total de 108 M€);
— Na&o foram objeto de cobranca taxas de garantia, num valor estimado de 8 M€;

— Existem riscos orcamentais decorrentes da ndo exigéncia, nalguns casos, de contragarantias e da
existéncia de cldusulas contratuais que preveem o vencimento das presta¢des vincendas em caso de
reestruturagao.

Controlo da eficacia dos sistemas de controlo interno e de presta¢ao de contas na Administragcdao

Central
As auditorias realizadas neste dominio permitiram fundamentalmente concluir o seguinte:
— Falta de manuais de procedimentos em areas relevantes da atividade;

— PGRCIC desatualizados ou insuficientemente detalhados face as especificidades da atividade
desenvolvida;
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— Deficiente organizacdo administrativa e processual e insuficiéncias de controlo interno em matéria
de contratacdo de bens e servicos;

— Insuficiente registo e controlo de receitas préprias.

Foram ainda realizadas a¢des de seguimento das recomendacbes formuladas pela IGF em quatro
entidades, abrangendo trés areas ministeriais, as quais permitiram concluir que apenas uma das 53
recomendacdes ndo foi objeto de implementacdo, o que reflete a pertinéncia das mesmas e o seu
elevado grau de acolhimento.

Pareceres a instrumentos de gestdo de entidades publicas

Por solicitagdo dos membros do Governo da area das Financas, a IGF procedeu a apreciacdo técnica de
diversos instrumentos de gestdo (relatérios de gestdo, de atividades e contas e planos de atividades e
orcamentos) de entidades da Administracdo Central, tendo nos respetivos pareceres recomendado, em
regra, o aperfeicoamento/correcdo de documentos e a mitigacdo de insuficiéncias

Controlo da regularidade da prestacao de contas e da transparéncia das empresas publicas

No ambito do projeto que visa promover a transparéncia na gestao das empresas publicas e o
cumprimento das orienta¢Oes estratégicas da tutela, merecem destaque as seguintes a¢des:

— Por solicitacdo da Procuradoria-Geral da Republica (PGR)/Departamento Central de Investigacdo e
Acdo Penal (DCIAP), foi realizada anadlise pericial dos elementos recolhidos pela Policia Judiciaria,
relacionados com um conjunto de decisGes tomadas no dominio da gestao.

— Por solicitagdo da Comissdao de Orgcamento, Financas e Modernizacdao Administrativa da Assembleia
da Republica, nos termos da LEO, foi auditada uma entidade no dominio financeiro.

— Foram auditadas as contas anuais de fundos de investimento, vocacionados para a criagdo e refor¢o
de instrumentos de financiamento de empresas e para a indemnizagdo dos
depositantes/investidores das instituicdes bancérias ou similares, em situa¢des de incapacidade
financeira destas para reembolsar os valores que lhes foram entregues a titulo de
depdsito/investimento. Destacam-se as principais conclusées:

o Afalta de meios financeiros para satisfagdo dos compromissos de participagdo em instrumento
de capital de risco (3 M€) e para o pagamento das comissGes de gestdo noutro fundo (21 M€);

o Redugdo (em 95%) das contribui¢cOes periddicas das instituicOes financeiras participantes, sem,
contudo, colocar em causa os indicadores de garantia exigidos pela UE;

o Rendibilidade negativa da aplicagdo de recursos disponiveis, o que constituiu a causa principal
para o prejuizo apurado de mais de 1 M€, em 2016;

o Fragilidades nos sistemas de controlo interno, incluindo em matéria de contratagdo publica,
bem como na qualidade da informacgao constante dos relatérios divulgados.
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Gestao e andlise de queixas, exposicoes e dentincias na Administra¢ao Local

Em 2017 foram recebidas na IGF 1.639 queixas, exposi¢oes, dentincias e participagdes, remetidas
diretamente por particulares ou encaminhadas, designadamente, pelo Governo, em especial pelo
Gabinete do Secretario de Estado das Autarquias Locais e por diversos membros de érgaos autarquicos,
bem como pelo Ministério Publico junto da PGR (DCIAP), Tribunais de Comarca (DIAP), Tribunais
Administrativos e Fiscais, Policia Judiciaria e Provedoria de Justica.

Tais comunicacdes referem-se, designadamente a alegadas irregularidades ao nivel da instalacdo,
funcionamento e competéncia dos érgdos autarquicos, incidindo em regra sobre assuntos relacionados
com recursos humanos, contratacdo publica, ordenamento do territério, urbanismo e atividade
empresarial local.

Durante o ano foram encerrados 1.713 processos (incluindo transitados de anos anteriores) e, na
sequéncia da andlise preliminar e subsequente proposta de recolha adicional de prova, realizaram-se
diligéncias externas em vdrias autarquias locais, tendo por objeto as irregularidades e ilegalidades
denunciadas ou participadas, com maior incidéncia em matéria de recursos humanos, aquisicdo de bens
e servigos e urbanismo.

2.5. Contribuir para a adequada execug¢ao contratual das PPP, outras concessoes e das

empresas locais

As intervencdes realizadas no dominio do controlo das PPP e outras concessdes (abrangendo contratos
diferenciados quanto ao seu modelo de financiamento, designadamente compensacdo financeira
atribuida aos concessionarios e partilha de receitas entre o Estado e os concessionarios) incidiram na
verificagdao da execugdo econdmica e financeira dos respetivos contratos, com vista a concluir sobre o
grau de cumprimento das regras e critérios ai definidos, num universo auditado de 252 M£.

Em termos de resultados alcangados, salientam-se os seguintes:

— O montante aproximado de 11 M€, atribuido em 2015, no ambito do setor da comunicacgdo social,
nao impediu o registo nesse ano, de resultado liquido negativo de cerca de 7 mil euros, evidenciando
a entidade dificuldades em ajustar o seu nivel de gastos as receitas obtidas, perspetivando-se que os
prejuizos sejam cobertos através de financiamento adicional do Estado;

— Os fundos publicos relativos a contribui¢do para o audiovisual, disponibilizados a empresa publica do
setor da comunicagdo social, ascenderam, em 2016, a 169 M€, encontrando-se os custos afetos ao
servigo publico indevidamente apurados mais del M€;

— Em concessdo de transporte aéreo regular, no ambito da certificacdo do défice de exploracao, as
correcdes efetuadas pela IGF nas rubricas de gastos ascenderam a 0,7 M€, pelo que a compensacgao
financeira a pagar pelo Estado situou-se abaixo do montante maximo previsto no contrato, tendo
sido gerada uma poupanga de 0,4M€;
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— Em concessiondria do setor dos transportes ferroviarios, em que a receita é partilhada com o Estado,
constatou-se que as fragilidades identificadas no sistema de controlo interno justificam uma maior
eficacia do processo de fiscalizacao;

— Os inventarios de concessiondria de equipamento do Estado, no setor de atividade do lazer/cultura,
ndo permitem uma associacdo imediata com os bens mdveis elencados no contrato de concessao.

Foi ainda emitida opinido sobre o processo de renegociacdo de um dos contratos PPP do setor
rodovidrio, com vista a consecuc¢ao dos objetivos do Estado Portugués de reducdo dos encargos publicos
e de sustentabilidade do respetivo setor. Foi também efetuada a validacdo das taxas de portagem a
vigorar em 2018 nas autoestradas concessionadas, tendo as correspondentes tarifas sido atualizadas
com base na taxa de inflacdo do periodo de referéncia.

No dominio da atividade empresarial local e no que respeita a verificacdo dos critérios de
sustentabilidade econdmica, bem como da conformidade com o regime juridico aplicavel, foi efetuada
uma auditoria a PPP de iniciativa local na area da educacdo, envolvendo um investimento de 23 M€,
sendo de salientar as seguintes conclusdes:

— A criagdo da empresa nao foi precedida de estudo de viabilidade econdmico-financeira que
possibilitasse uma analise custo-beneficio, nem foi demonstrado o cumprimento do principio da
equidade intergeracional;

— A partilha de riscos entre os parceiros publico e privado ndo se revelou equilibrada;

— O incumprimento dos critérios de sustentabilidade previstos no Regime Juridico da Atividade
Empresarial Local e das Participacdes Locais, o que implica a alienagdo obrigatdria da participacdo
detida pelo Municipio;

— O impedimento da empresa em cumprir as suas obrigagdes contratuais vencidas, por estar em
situagao de insolvéncia, nos termos do Cédigo de Insolvéncias e da Recuperagdo de Empresas.

Ainda no ambito do controlo da atividade empresarial local e no que respeita a verificacdo dos critérios
de sustentabilidade econdmica, bem como da conformidade com o regime juridico aplicavel, destacam-
se os seguintes resultados:

— Das 159 empresas locais em atividade em margo de 2017, foram analisadas 22 enquadradas pela
DGAL na situacdo de incumprimento dos critérios de sustentabilidade ou sobre as quais ndo dispunha
de informacdo. Em alguns casos, os processos de dissolucdo obrigatdria foram, entretanto,
desencadeados voluntariamente pelas entidades publicas participantes;

— Foi analisada a constituicao de uma empresa local na drea do ambiente, bem como quatro contratos-
programa celebrados com as entidades publicas participantes, sendo de salientar que os mesmos
revelaram insuficiéncias quanto a definicdo dos indicadores de eficiéncia e eficicia inerentes a
avaliacdo da prossecucdo dos objetivos definidos.
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2.6. Promover a ética na gestao publica e prevenir a fraude e a corrupgao

Controlo da contratagdo publica

Nas auditorias realizadas na drea da contratacdo publica em entidades da Administragcdo Central

apuraram-se os seguintes resultados num universo auditado de 71 M€:

Inexisténcia de instrumento de planeamento da contratacao de bens e servicos e de plano anual de
compras;

Elevado numero de procedimentos de ajuste direto em funcdo de critérios materiais (25 casos
analisados, num total de cerca de 6 M€), sem adequada fundamentacéo;

Execucdo de servigos sem contrato ou antes da sua formalizagdo (2 M€);

Falta de registo atempado dos compromissos assumidos e/ou auséncia da sua especificacdo em
contratos celebrados (2 M€);

Utilizacdo de procedimentos sem base legal (2 M€);

Falta de publicitacdo no Portal Base da contratagdo publica, antes do pagamento, de contratos
celebrados no ambito de procedimentos de ajuste direto (1 M€);

Falta de aprovacao das pecas dos procedimentos pré-contratuais que deram origem a celebracdo de
14 contratos (1 M€);

Auséncia de parecer prévio vinculativo do membro do Governo responsavel pela area das Finangas
(0,8 M€);

Aquisicdes de servigos juridicos contrariando as condi¢Ges impostas nos pareceres prévios
vinculativos do membro do Governo das finangas, o que se traduziu em pagamentos em excesso (0,2
ME€);

N3do realizagdo da redugdo remuneratéria em prestacdo de servicos de que resultaram pagamentos
a mais de 0,1 M€;

Falta de avaliacdo dos resultados alcancados com a contratacdo externa, com vista a aferir da
respetiva economia, eficacia e eficiéncia.

Prevengdo e combate a fraude e evasao fiscal e aduaneira

Foram realizadas auditorias no ambito da AT com o objetivo de aferir se:

— osistema de gestdo e controlo dos esquemas de planeamento fiscal abusivo implementado é eficaz;

— a informagao financeira disponibilizada pela Banca, bem como a informagdo obtida no ambito da

cooperacdo administrativa ou de outras fontes, tem sido eficazmente utilizada para o controlo da
origem dos fundos transferidos para o exterior e respetiva tributacdo em Portugal;
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— osistema de controlo implementado sobre os sujeitos passivos singulares que auferem rendimentos
prediais é eficaz;

— 0 novo sistema declarativo e informdtico de controlo das regularizagdes de IVA em créditos de
cobranga duvidosa e dividas incobraveis é adequado e eficaz.

Conformidade legal da atividade das Sociedades Gestoras de Participagbes Sociais (SGPS) e

Sociedades Gestoras de investimento imobiliario (SGII)

No exercicio das competéncias de supervisdao das SGPS e SGIl foram analisados 5400 inventdrios de
partes de capital relativos aos exercicios econdmicos de 2015 e 2016, e foram realizadas 35 agdes
internas de conformidade legal.

As principais irregularidades detetadas respeitaram essencialmente a incumprimentos na composicao
das participacdes, a falta de designacdo de Revisores Oficiais de Contas ou de Sociedades de Revisores
Oficiais de Contas e a ndo evidenciacdo, de forma individualizada, nos documentos de prestacdo de
contas, das posicdes devedoras ou credoras relativamente aos créditos concedidos a empresas
participadas pelas SGPS.

Na sequéncia das irregularidades detetadas, foram instaurados 64 processos de contraordenacdo, dos
quais foram concluidos 49, com coimas aplicadas e pagas no valor de cerca de 36 mil euros.

Assédio em contexto laboral no setor publico

Atentas as novas atribuicbes cometidas a IGF pelo artigo 4.2 da Lei n.2 73/2017, de 16 de agosto,
conjugado com o artigo 4.2 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014,
de 20 de junho, foi disponibilizado o endereco eletrénico ltfp.artd@igf.gov.pt para rececao de queixas

de assédio em contexto laboral no setor publico, divulgado no site da IGF desde outubro de 2017°.

Até ao final de 2017 deram entrada na IGF 11 participacGes por alegada pratica de assédio moral em
contexto de trabalho.

Todas as participacdes recebidas foram tratadas e tiveram a seguinte sequéncia:
—Uma foi arquivada, devido a desisténcia da queixosa;

—Seis estavam em instrucdo pela entidade laboral ou inspecdo setorial respetiva; e
—Quatro foram devolvidas para aperfeicoamento da participacdo, nos termos da lei.

No site da IGF encontra-se disponivel informacao, referenciais nacionais e internacionais, estudos e boas
praticas, no ambito da prevenc¢do, combate e reacdo a situagdes de assédio.

6 http://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx
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2.7. Desenvolver e aplicar conhecimento

Recolha de informacao sobre vencimentos e avaliagdo - RIVA

No dominio da execucdo do Programa do XXI Governo Constitucional e atentas as competéncias de
apoio técnico especializado ao Governo, a IGF foi solicitada a intervir no processo conducente ao
descongelamento das carreiras dos trabalhadores e valorizacdo do exercicio de func¢des publicas, por
forma a prévia avaliacdo do respetivo impacto orcamental.

Considerando a abrangéncia, a dimensdo e a multidisciplinaridade desse processo, a IGF concebeu e
definiu o modelo de recolha e tratamento da informacdo, bem como assegurou o apoio técnico
especializado e a coordenacdo entre os organismos envolvidos, por forma a imprescindivel celeridade
na recolha e tratamento dessa informacao.

Esse processo envolveu todos os organismos, servicos e entidades integrados no setor das
administracdes publicas (administracdo central, local e seguranca social), no setor publico empresarial
(setor empresarial do Estado e setor empresarial local), bem como as fundagGes publicas, as entidades
intermunicipais (areas metropolitanas e comunidades intermunicipais) e outras entidades incluidas no
ambito de aplicacdo do artigo 19.2 da Lei do Orcamento do Estado para 2017, com excecdo do subsetor
regional. Essas entidades remeteram toda a informacdo relevante para efeitos de valorizacdo
remuneratdria relativa aos respetivos trabalhadores, visando apurar o calculo do seu impacto
orcamental no ambito do processo de elaboracdo da proposta de Lei do Orcamento do Estado para
2018.

A IGF assegurou ainda o apoio técnico especializado e a articulagdo com as entidades do Ministério das
Finangas envolvidas, designadamente com a Diregdo-Geral da Administragao e do Emprego Publico, com
qguem definiu a estrutura da informacdo a recolher, bem como com a Entidade de Servicos Partilhados
da Administragdo Publica, I. P., tendo sido assegurado o desenvolvimento dos ficheiros de suporte a
recolha da informacdo e a sua integracdo e manutencdo. Por sua vez, com a DGAL foi garantida a
disponibilidade da informacado obtida junto das entidades da Administracdo Local.

Para efeitos da concretizacdao daquele processo, foram disponibilizados, através do sitio da internet
www.igf.gov.pt, os suportes informaticos para a prestagao da informacdo pelos organismos e entidades
abrangidos, bem como as respetivas instru¢des e apoio técnico.

Por fim, a IGF prestou também o apoio técnico especializado a Diregdao-Geral da Administracdo e do
Emprego Publico e a Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica, I. P., no ambito do
subsequente apoio e esclarecimento as entidades e organismos envolvidos, por forma a adequada e
célere prestacdo de informacdo, bem como prestou ainda apoio no dominio do tratamento e
sistematizacdo da informacdo recolhida e na elaboracdo do relatério final.

Este processo, de cardter urgente e estruturante, envolveu a prépria diregcdo superior da IGF, exigiu
competéncias multidisciplinares e implicou uma ampla afetacdo de meios materiais e humanos,
absorvendo significativos recursos em 2017, assumiu, ainda, prioridade face ao desenvolvimento de
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outras agGes de controlo, designadamente de auditorias no dominio dos sistemas de informagdo (v.g.
da Justica) e de recursos humanos/SIADAP.

Seguranga e fiabilidade dos sistemas de informacao

A auditoria realizada ao Sistema de Informag¢do da Organiza¢ao do Estado permitiu concluir que o
sistema cumpre as normas estabelecidas na legislacdo que o instituiu, tendo, contudo, atingido a
obsolescéncia funcional.

Procedeu-se, complementarmente, a analise da documentacdo de especificacdo funcional de uma nova
plataforma informatica, a qual revelou diversas fragilidades que podem colocar em causa os resultados
esperados e a futura evolugdo da plataforma, designadamente:

— O processo de desenvolvimento ndo é o mais adequado e ndo se encontram definidos mecanismos
de interoperabilidade com os diversos sistemas de gestdo de recursos humanos existentes na
Administracdo Publica;

— Arecolha de informacdo tem uma periodicidade inadequada e assenta num modelo obsoleto.

Pareceres sobre diplomas legais e outros atos normativos

Da atividade de apoio técnico especializado desenvolvida em fungao de solicitagdes dos membros do
Governo do Ministério das Finangas, destacam-se, pela sua relevancia, os contributos apresentados na
elaboragdo dos seguintes diplomas:

— Projeto de alteragdo ao cddigo dos contratos publicos (emissdo de diversos pareceres);

— Projetos de Portaria e de despacho do Ministro das Finangas, com vista a implementacdo e
regulamentacdo do Sistema de Incentivos a Eficiéncia da Despesa Publica;

— Projeto de Decreto-Lei (DL) de execugdo or¢amental para 2017;
— Projeto de DL que regula a atribuicdo de apoios financeiros do Estado as artes;

— Projetos de DL que alteram os diplomas organicos, bem como os estatutos de cinco entidades
publicas;

— Projeto de DL que altera as regras de disponibiliza¢cdo do Livro de Reclamagdes nos servigos publicos;
— Projetos de diplomas sobre a aquisicdo de servicos de transporte e alojamento em servico;

— Projeto de Proposta de Lei relativa ao quadro de transferéncias de competéncias para as autarquias
locais e para as entidades intermunicipais;

— Proposta de alteracdo do regime financeiro das autarquias locais e entidades intermunicipais;

— Proposta de alteracao do modelo de financiamento do Fundo de Apoio Municipal;
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— Projeto de alteracdo do DL que aprova o regime da acessibilidade aos edificios e estabelecimentos
gue recebem publico, via publica e edificios habitacionais;

— Projeto de Portaria que cria e regulamenta o Fundo para o Servigo Publico de Transportes;

— Despachos conjuntos ministeriais de nomeacao e fixagdo de remuneracao de fiscal Unico de institutos
publicos e outras entidades publicas (28 projetos analisados).

Pareceres e opinides técnicas nos diversos dominios de intervencao

A apreciagdo de pedidos de parecer prévio de transferéncias, num total de cerca de 32 M€, efetuados
por entidades do setor publico (com exclusdo das Autarquias Locais e das Regides Autonomas), implicou
a elaboracdo de mais de meia centena de informacdes 15 das quais relativas ao regime de financiamento
publico e a outros aspetos associados a atividade das fundacdes.

No ambito da Administragdo Central foram elaboradas 37 informacdes relacionadas com as seguintes
matérias: contratacdo publica; recursos humanos e sistema remuneratério; regime orcamental; regime
juridico das Fundacdes; aplicacdo das disposicdes da Lei do OE para 2017 e contributos para o Relatdrio
Anual do combate a fraude e evasao fiscais e aduaneiras.

No setor empresarial do Estado foram elaboradas 33 informacGes de que se destacam os seguintes
assuntos:

Assessoria a Membros do Governo sobre os relatérios trimestrais elaborados por Conselhos Fiscais;
— Apreciagao do diploma de criagdo de uma sociedade de capital de risco;

— Emissdo de parecer sobre o relatério da Equipa de Projeto para o Estudo e Preparacdo da Parceria
Publico-Privada para uma subconcessdo da opera¢cdo e manutencdo de um sistema transporte
urbano de passageiros;

— Analise e resolucdo de diversas questdes relacionadas com o modelo de subsidio social de mobilidade
para o transporte aéreo entre o Continente e as RegiGes Autonomas.

Na atividade desenvolvida no ambito da Administragdo Local Autarquica destacam-se:

— Parecer sobre um conjunto de propostas da DGAL para operacionalizacao de diversas disposicdes
relativas a mecanismos de recuperacao financeira pelos Municipios;

— Participacdo em reunides de coordenacdo juridica promovidas pela DGAL com as Comissdes de
Coordenacdo Regional, sobre varias questdes nas areas de intervenc¢do das autarquias locais de que
resultou a homologacdo pelo Senhor Secretario de Estado das Autarquias Locais de duas solucGes
interpretativas sobre as remuneracGes dos eleitos locais, bem como sobre a competéncia para a
emissdo de certificados energéticos;

— Participacdo no subgrupo de Apoio Técnico a Implementagao do POCAL (SATAPOCAL).
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De realcar ainda a resposta a pedidos de colaboragao por parte de entidades externas, nomeadamente
da PGR, do DCIAP, do TdC, e da AT.

Participacao em Conselhos, Comissdes, Grupos de Trabalho e outras representagées

No ambito da participacdo no Conselho de Prevengao da Corrupgdo, destacam-se as seguintes
atividades:

— Apreciacdo da Recomendacdo sobre a permeabilidade da Lei a Riscos de Fraude, Corrupgdo e
InfracGes Conexas, de 4 de maio de 2017;

— Participacdo na elaboracdo do Questiondrio sobre a Gestdo de Conflitos de Interesses e no
subsequente tratamento dos dados recebidos;

— Colaboracdao na implementacdao do Prémio CPC-Ciéncia e do Projeto “Mais Vale Prevenir que
Remediar”, iniciativas instituidas em 2017;

— Recolha e organizacdo de informacdes relativas a prevencado da ocorréncia do crime de corrupgao.

A intervencdao nos Comités de Normalizacdo Contabilistica Empresarial e Publico, da Comissao de
Normalizagao Contabilistica (CNC), envolveu a participagdo nas seguintes atividades:

— Elaboracdo da 2.2 versdo do manual de implementacdo do SNC-AP’ com a aplicacdo prética das
Normas de Contabilidade Publica e respetivos requisitos de divulgacao;

— Acompanhamento do processo de implementacdo do SNC-AP nas entidades piloto, bem como
elaboracdo de cerca de 200 respostas nesse ambito;

— Emissdo de 25 FAQ sobre as questdes mais frequentes colocadas a CNC no ambito da aplicagdo do
SNC-AP, bem como a revisdo das ja existentes;

— Preparagdo da resposta a 80 questdes relacionadas com a aplicagdo do SNC;

— Apreciacdo da alteracdo a diretiva da contabilidade (Divulgacédo de informacdo sobre imposto sobre
o rendimento para certas empresas e sucursais), bem como da transposicdo da Diretiva relativa a
informacdo nao financeira;

— Disponibilizacdo das OrientacGes Técnicas n.2 2 e n.2 3, respetivamente sobre a obrigatoriedade de
apresentacdo de contas consolidadas e Reavaliagdo fiscal dos Ativos Fixos Tangiveis;

— Disponibilizagdo de um conjunto de questdes relacionadas com a transicdo para o normativo
aplicavel aos periodos que se iniciaram a partir de 01/01/2016.

7 Homologado pelo Senhor Secretario de Estado do Orgamento em julho de 2017.
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No dominio dos fundos europeus a IGF prosseguiu o objetivo de coordenacdo eficaz com as autoridades
de controlo financeiro comunitdrias e homdlogas de outros Estados-membros, em particular no que
respeita ao acompanhamento e follow-up de cinco missdes comunitdrias realizadas em Portugal e a
participacdao em cinco reunides de coordenagdo com a CE e com homdélogos de outros Estados-membros
no ambito dos fundos estruturais e dos fundos agricolas. Neste contexto salienta-se ainda a participacao
em quatro reunides técnicas de auditoria com o Committee for the Coordination of Fraud Prevention
(COCOLAF).

No ambito da missdo pds-Programa de Assisténcia Econédmica e Financeira, a IGF participou em vdrias
reunides, com representantes da UE e do Fundo Monetdrio Internacional, onde foram debatidas
questdes relacionadas com matérias de contratacdo®.

Cooperacgao e Relagdes Institucionais

Esta area de intervencao abrange as parcerias e outras formas de cooperacao nacional e internacional
entre a IGF e entidades de controlo congéneres ou com atribuicdes comuns, com especial destaque para
as realizadas com a UE e com os Organismos Estratégicos de Controlo Interno da Comunidade dos Paises
de Lingua Portuguesa (OECI-CPLP), sendo de destacar as seguintes acoes:

XXVI Conferéncia Anual das Autoridades de Auditoria da UE

Enquanto Autoridade de Auditoria, a IGF participou na Conferéncia Anual das Autoridades de Auditoria
dos 28 Estados-membros em Talin,
organizada pela CE em articulagdo com
o Ministério das Finangas da Estdnia.

Esta conferéncia anual teve como
objetivo apresentar e discutir as
melhores praticas internacionais a
adotar no exercicio das suas
responsabilidades de auditoria dos
fundos europeus estruturais e de

investimento, tendo a IGF efetuado
diversas intervenc¢des na Conferéncia,

com especial incidéncia nos temas
“Sharing audit results: avoid repetition of errors and learn from mistakes; enhance administrative

n «

capacity", “Quality review of audit processes” e “Ways to improve trust and relationships with auditees”.

8 No relatério publicado em outubro de 2017 pela CE é feita mengdo aos resultados da atuagdo da IGF na drea da contratagdo publica: “Audits
by the Ministry of Finance identified irregularities in the application of public procurement procedures including violation of rules. These
irregularities increase costs and put at risk the quality of the works and services delivered. Action should be taken to further tackle the
weaknesses identified in the audit conclusions” (https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/ip061 en.pdf).
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Ainda no plano da representacdo internacional a IGF participou nas reunides do “Tecnhical audit
committee between the national Audit Authorities and the European Commission”, que decorreram em
Bruxelas em 18 de maio e 30 de novembro de 2017.

Enquanto Autoridade de Auditoria de um dos programas de cooperacao territorial europeia (Espago
Atlantico) e membro do Grupo de Auditores dos outros programas, a IGF participou na VIII Reunido
anual de Autoridades de Auditoria dos programas de cooperacao, em La Valeta, organizada pela CE em
articulagdo com o Ministério das Finangas de Malta.

A IGF recebeu também diversos study visits de delegacdes de Estados-Membros ou Paises Candidatos,
as quais, por indicacdo da CE, pretendiam conhecer as metodologias e estratégia de auditoria da IGF,
das quais se destacam:

— visita da Autoridade de Auditoria da Maceddnia, entre 5 e 9 de junho;

— visita de uma delegacdo de alto nivel do Ministério dos Assuntos Europeus do Montenegro, em 25
de julho;

— visita da Autoridade de Auditoria da Croécia, entre 24 e 25 de outubro.

No plano da protegdo dos interesses financeiros da UE, no dia 18 de dezembro, decorreu nas instalagdes
da IGF uma reunido entre uma delegacdo do Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF) chefiada
pela Senhora Margarete Hofmann, Policy Director, e
a IGF, enquanto entidade a quem estao cometidas
as fungdes de interlocutor nacional da CE em
matéria de protecdo dos interesses financeiros da
UE e organismo AFCOS (Anti-Fraud Coordination
Service) em Portugal.

Na reunido foram debatidas diversas matérias da
agenda comum do OLAF e da IGF, incluindo o

impacto para a UE e os Estados-Membros
decorrente da recente aprovac¢do da Procuradoria Europeia (European Public Prosecutor Office).

Participacdo no Grupo de trabalho para a criagdo da Associacao Luis de Camdes, no Rio de Janeiro

A IGF integrou, em representacdo do Ministério das Financas, uma missao técnica ao Rio de Janeiro, no
Brasil, promovida pelo Ministério dos Negdcios Estrangeiros, com o objetivo de efetuar uma avalia¢do
patrimonial e financeira de trés associa¢des brasileiras (Liceu Literario Portugués, Real Benemérita
Sociedade Portuguesa da Caixa de Socorros D. Pedro V e Real Gabinete Portugués de Leitura) e
ponderacdo do interesse na criacdo de uma associacao de direito privado brasileiro entre o Instituto
Camodes, I.P. e aquelas trés entidades brasileiras.
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Visita de Estudo de Inspetores da Inspe¢do-Geral de Finangas de S3o Tomé e Principe (IGF/STP)

A IGF acolheu, no ambito da cooperacdo entre os OECI-CPLP, uma visita de estudo de inspetores da
IGF/STP, subordinada ao tema “Planeamento, Acompanhamento e Relato em Auditoria”.

Colaboracdo com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacao e RelagGes Internacionais
(GPEARI) na estruturacdo de um projeto a desenvolver com Timor-Leste: o “Public Finance
Management and Oversight” (PFMO) de Timor-Leste - Parceria para melhorar a presta¢do de servigos
através do reforco da supervisdo e da gestdo das financas publicas”.

Na sequéncia do pedido formulado pelo GPEARI, a IGF elaborou um plano de acdes a desenvolver com
a Inspec¢do-Geral do Estado de Timor-Leste, bem como com os ministérios setoriais, as quais tém como
objetivo formar e reforcar as capacidades dos quadros técnicos, e eventualmente parlamentares,
daquele Estado particularmente em matérias de auditoria e de contratacdo publica.

Outras atividades

No quadro do Mecanismo aprovado pela Conferéncia dos Estados Parte da Convengdo das NacgGes
Unidas contra a Corrupc¢ao e da Avaliacdo sobre Portugal quanto a aplicacdo das disposicGes relativas a
medidas preventivas e recuperagao de ativos, a IGF apresentou contributos que foram incorporados na
resposta do Estado Portugués, coordenada pela Dire¢do-Geral da Politica de Justica.

Cooperagao Nacional

Destaca-se o protocolo celebrado entre a IGF e varias entidades da Administracdo Publica (AP)° no
dominio das estatisticas. Este protocolo teve
como principais objetivos, designadamente,
contribuir para:

a elevada qualidade das estatisticas das AP e da
informagdo sobre a execug¢do orgamental
através do desenvolvimento de mecanismos
de cooperacgao institucional entre as entidades
envolvidas;

— a definicdo de mecanismos mais eficientes
para a transmissdo de informacdo de base, relevante para as estatisticas das AP;

— um planeamento de atividades articulado, tendo como objetivo o cumprimento dos calendarios de
producgdo das estatisticas oficiais.

9 Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Relagdes Internacionais do Ministério das Finangas, a Dire¢do-Geral do Orgamento, a
Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas, a Dire¢do-Geral das Autarquias Locais, o Instituto Nacional de Estatistica, a Agéncia de Gestdo da
Tesouraria e da Divida Publica, o Conselho das Finangas Publicas, o Banco de Portugal, o Tribunal de Contas, a Unidade Técnica de Apoio
Orgamental da Assembleia da Republica, o Servico Regional de Estatistica dos Agores e a Dire¢do Regional de Estatistica da Madeira.
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P6s-Graduagdo em Gestdo e Controlo Financeiro e Orcamental

Em 11 de setembro de 2017, teve inicio 0 1.2 curso de Pds-Graduag¢ao em Gestao e Controlo Financeiro
e Orcamental, em resultado de parceria entre a Universidade Nova — NOVA/IMS e a Inspe¢do-Geral de
Financas — Autoridade de Auditoria. Esta iniciativa insere-se na estratégia aprovada de cooperagao
institucional e é dirigida a aprofundar e difundir o conhecimento no dominio da gestdo e controlo das
finangas publicas.

A NOVA IMS é membro da mais prestigiada associacdo de escolas na drea das ciéncias de informacao
(iSchools) e quatro dos seus Mestrados foram classificados no “Top 4” do Ranking dos Melhores
Mestrados do Mundo em 2014-2015 pela Eduniversal, agéncia internacional que publica anualmente o
ranking dos melhores Mestrados e MBA do mundo, tendo igualmente sido considerados os melhores de
Portugal nas suas categorias.

Esta forma de cooperacdo foi reconhecida internacionalmente como um exemplo de boa pratica no
dominio da auditoria publica e no relacionamento entre InstituicGes de reconhecido prestigio.

Conferéncia sobre Contratacdo Publica e PPP

No final de 2017 foram desenvolvidos os trabalhos para a realizagao da 1.2 Conferéncia nacional sobre
Contratagdo Publica e PPP apds a entrada em vigor do novo regime legal sobre contratagdo publica. A
documentagado relativa a este evento encontra-se disponivel no site da IGF.

Atividades Instrumentais de Missao

Nas atividades instrumentais de apoio a missdo incluem-se a apreciacdo preliminar de participacGes
civicas, o planeamento e relato de atividades, o desenvolvimento de capital humano, o desenvolvimento
de instrumentos de auditoria e a manutencdo e desenvolvimento dos sistemas de informacdo da IGF.

Apreciagdo preliminar de Participagoes Civicas

Em 2017 deram entrada na IGF 1397 participagGes civicas (queixas e denuncias), das quais, apds
apreciacdo preliminar, 471 (34%) foram objeto de encaminhamento para os respetivos centros de
competéncia, destacando-se o numero remetido ao Centro de Controlo da Administracdo Local
Autdrquica (387 - 82% do total das participagbes civicas da competéncia da IGF).

Foram encaminhadas para outras entidades as restantes 926 (66%), salientando-se que 775 destas (84%)
foram remetidas a AT.

Planeamento, monitorizagdo e relato da atividade

Foi assegurada a elaboragdo do Relatério de Atividades de 2016, dos pontos de situagdo do PA e
monitorizacdo do QUAR de 2017 e do PA de 2018.

Desenvolvimento de Capital Humano

Em 2017, as agOes de formagdao ou autoformagdo envolveram 140 trabalhadores, totalizando 8 673
horas, conforme se ilustra no quadro infra:
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Quadro 3 - Formagao realizada em 2017

Area Temitica Horas % Horas
Assuntos Juridicos 1683,5 19,4
Auditoria 4522 52,1
Avaliagao 31,5 0,4
Ciéncias Sociais e do Comportamento 35,0 0,4
Contabilidade e Fiscalidade 94,5 1,1
Enquadramento na Organizagao 154,0 1,8
Finangas Publicas 1249,5 14,4
Gestdo de Projetos 59,5 0,7
Gestdo Documental 24,5 0,3
Gestdo e Administragao 556,5 6,4
Tecnologias de Informagdo 234,5 2,7
Temas Comunitarios 28,0 0,3
Total de Horas 8673 100%
Média de horas por trabalhador 62 -

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades (SIGA)

Da anadlise do quadro supra decorre que foi feito um investimento relevante em formagdo profissional,
uma média de 62 horas de formacdo por trabalhador, essencialmente na area da auditoria (52,1%), o
que reflete a orientagao estratégica para a atualizagdo das skills dos auditores nesta matéria crucial para
a prossecucao da missao da IGF.

Sistemas de informagdo de apoio a atividade operacional e divulga¢do de contetidos do Site da IGF

Neste dominio, destacam-se as seguintes atividades:

— Desenvolvimento dos requisitos aplicacionais do Sistema de Informacdo de Recolha Eletrénica de
Dados (SIRED), financiado pelo Sistema de Apoio a Modernizacdo e Capacitacdo da Administracdo
Publica (SAMA2020);

— Aquisicao de licenciamento do software Fabasoft, para implementacdo do Sistema Integrado de
Gestdo e Informacdo de Processos (SIGIP), o qual ird permitir uma interagdo mais profunda com a
Secretaria-Geral do Ministério das Finangas no ambito dos servicos partilhados. Este projeto também
foi objeto de candidatura ao SAMA2020;

— Aplicacdo da estratégia de mudancga dos sistemas da IGF instalados na eSPap do paradigma de
Housing'® para Hosting';

— Manutencdo dos Sistemas e Tecnologias de Informagdo, apoio tecnoldgico a trabalhadores da IGF;

10 Housing — Os equipamentos informaticos de uma entidade estdo alojados nas instalagdes de outra entidade.

1 Hosting — Os sistemas de informagdo de uma entidade funcionam em equipamentos informdticos de outra entidade.
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— Monitorizagdo da seguranca da rede informatica (servidores e comunicagées);
— Desenvolvimento e manutencdo do software e bases de dados de apoio operacional;

— Recolha de dados relativos aos deveres de informacgdo (v.g. subvencgGes publicas, pareceres prévios
de transferéncias para fundagBes, comunicacBes de revisores oficiais de contas/sociedades de
revisores oficiais de contas e interesses patrimoniais dos gestores publicos).

3. Recursos Humanos e Financeiros

A IGF prop0s-se atingir os resultados identificados no QUAR de 2017 tendo como pressupostos de gestdo

a disponibilidade estimada de 198 trabalhadores e de cerca de 11 M€ de recursos financeiros.

3.1. Recursos Humanos

Entre a capacidade planeada e a disponivel em 31/12/2017 verificou-se uma diferenca de 33
trabalhadores, em virtude de ndo ter sido possivel recrutar os trabalhadores que se pretendiam, em
particular inspetores e técnicos superiores.

Quadro 4 - Recursos humanos (previsdo e realizagdo em 2017)

Cargo( Recursos Humanos (RH) Pont.ulagfﬁo RH Planeados Pontuagdo Global RH Pontuagdo Global
Categoria Unitaria 2017 Planeados 2017 31/12/2017 31/12/2017

DS Dirigente - Diregdo superior 20 5 100 5 100

DI Dirigente - Direcdo intermédia 16 13 208 9 144

CdE Chefe de equipa 12 30 360 28 336

IF/TS  Inspetor/Técnico superior 12 122 1464 100 1200
CT Coordenador técnico 9 1 9 1 9
Tl Técnico de informatica 9 4 36 4 36
AT Assistente Técnico 8 16 128 12 96
AO Assistente Operacional 5 7 35 6 30

Total 198 2340 165 1951

Diferenca (Planeado-Real) - - -33 -389

Fonte: Sistema de Informag&o da Organizagdo do Estado.

Nota: No Sistema de Informagdo da Organizagdo do Estado apenas sdo considerados os trabalhadores em exercicio efetivo de fungdes. Assim,
ndo constam do mapa acima seis trabalhadores a exercer fungdes em gabinetes ministeriais/outros e 2 trabalhadores que estiveram
ausentes do servico mais de seis meses por motivo de doenga.

A qualificagdo dos auditores é uma das prioridades da IGF, destacando-se, a este respeito, o nimero de
certificagGes nacionais e internacionais detidas (7% dos inspetores) e a aposta em manter os auditores
a par da evolugdo das metodologias de auditoria verificada a nivel nacional e internacional. Sublinha-se
ainda a presenca em 25 conferéncias e outros féruns de auditoria.

A caraterizacdo dos recursos humanos da IGF quanto a respetiva média etdria e experiéncia profissional
consta do quadro infra:
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Quadro 5 - Média etaria e experiéncia dos recursos humanos

Indicador Valor
Média etaria dos trabalhadores 52

Média de anos de experiéncia dos trabalhadores 25

Fonte: GERHUP

Da analise dos dados, e a semelhanca da generalidade dos organismos da Administracdo Publica, resulta
a elevada média etdria dos trabalhadores (52 anos), o que denota uma estrutura envelhecida, facto que
se tem agravado nos Ultimos anos, face as limitacGes existentes em termos de recrutamento e de
orcamento, suscitando sérias preocupac¢des quanto a renovacdao do quadro de auditores da IGF e a
transmissdo do conhecimento adquirido.

3.2. Recursos Financeiros

O orcamento corrigido no montante global de cerca de 10,4 M€ resultou, para além dos cativos da LOE
e do Decreto-Lei de Execu¢do Orgamental, dos descativos solicitados e de diversas alteragdes
or¢amentais entre agrupamentos no or¢amento de atividades e no orgamento de projetos.

A execugao do orgamento global da IGF foi de 9,8 M€, o que traduz uma taxa de realizagao de 93,8%
face a dotacdo corrigida, conforme se ilustra no quadro seguinte:

Quadro 6 - Orcamento aprovado, corrigido e executado

Orgamento Aprovado Corrigido Executado Gra.\u df
realizacao
(1) (2) (2)/(2)
Atividades 10244809 € 9848 820 € 9595 706 € 97,4%
Agrup. 01 - Despesas com o pessoal 8891179€ 8581007 € 8450577 € 98,5%
Agrup. 02.01 e 02.02 - Aquisicdo de bens e 1353380€  1165831€  1047130€ 89,8%
servigos
Agrup. 03 —Juros e outros encargos 250 € 250 € 70 € 28,0%
Agrup. 07 - Aquisi¢do de bens de capital 0€ 101732 € 97929 € 96,3%
Projetos 598 652 € 598 652 € 208 047 € 34,8%
Proj. 3018 - Racionalizagdo das infraest. inf., 111 500 € 87 855 € 77700 € 88,4%
de com. e seg.
PI’OJ.. 4054 - Conservagao das inst. e respetivo 2500 € 4442 € 3505 € 78,9%
equipamento
Proj. 5791 - POCTEA — AT 67 750 € 67 750 € 1978 € 2,9%
Proj. 10186 - POAT FEDER - PT 2020 252102 € 249 341 € 85013 € 34,1%
Proj. 10188 - SAMA-PT 2020 164 800 € 189 264 € 39851¢€ 21,1%
Total 10843 461 € 10447 472 € 9803 753 € 93,8%

Fonte: GeRFiP - Mapas da despesa agregada dos orcamentos de atividades e projetos - 31/12/2017

41/75



IGF

TREFECRD CERAL DF FIANCAS RELATORIO DE ATIVIDADES | 2017

AUTORIDADE DE AUDITORIA

O grau de realizacdo do orcamento de projetos (34,8%) ficou a dever-se, essencialmente, ao atraso
verificado no procedimento de contratacdo de auditores externos no ambito do POCTEA - Programa de
Cooperacao Transnacional Espaco Atlantico e no procedimento de aquisicdo de equipamentos
informaticos, desenvolvido pela Unidade Ministerial de Compras do Ministério das Finangas (transitou
para 2018), bem como a reprogramacao financeira do projeto SAMA, cuja despesa com a aquisi¢do de
desenvolvimento de software foi diferida para 2018.

4. Autoavaliagao para efeitos do QUAR

Em cumprimento do disposto no artigo 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28/12 (SIADAP) o presente item
reflete a autoavaliacdo da IGF quanto ao desempenho verificado em 2017, através da evidéncia dos
resultados alcancados e dos desvios verificados face aos objetivos constantes do QUAR.

Para este efeito, foi considerada a informacdo relativa a apreciacdo, por parte dos utilizadores, da
qguantidade e qualidade dos servicos prestados, a avaliacdo do sistema de controlo interno, as causas de
incumprimento de acdes ou projetos ndo executados ou com resultados insuficientes, as medidas
tomadas para reforco do desempenho, a comparacdo com o desempenho de servicos idénticos, no
plano nacional e internacional, que possam constituir padrao de comparagao, a audi¢ao dos dirigentes
intermédios e demais trabalhadores na autoavaliagdo do servigo, as medidas de modernizagdo
administrativa, as iniciativas de publicidade institucional e de igualdade de género.

4.1. Resultados e desvios

A IGF definiu no QUAR para 2017 trés objetivos estratégicos - criar valor para o cliente, aumentar a
presenca da IGF e robustecer a qualidade dos produtos e resultados — e formulou quatro objetivos
operacionais para a respetiva concretizacdo, distribuidos por parametros de eficacia, eficiéncia e
qualidade, com diferente ponderagdo e para os quais foram fixadas metas e estabelecidos indicadores
de desempenho.

O quadro abaixo contém os objetivos fixados, bem como os resultados obtidos:
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Quadro 7 - QUAR - Resultados de 2017

Objectivos Estratégicos

OE1. Criar valor

OE 2. Aumentar a presenga da IGF

OE 3. Robustecer os produtos e os resultados

Objectivos Operacionais

EFICACIA Ponderagao: 40%

01. Valorizar os resultados do controlo Peso: 50%
META Val TAXA .

INDICADORES Tolerancia oo PESO  RESULTADO . CLASSIFICACAO

2017 critico REALIZACAO

IND1. Cobertura do controlo financeiro
(Universo controlado em milh&es de euros / 10,3 1,03 11,92 60% 14,80 170% Superou
Despesa Total do OE) * 100

IND2. Nimero de agGes de controlo e apoio

L s . 255 26 307 40% 271 100% Atingiu
técnico especializado realizadas
02. Criar valor para o cliente Peso: 50%
INDICADORES META  rolerancia 2" peso  Resuttabo A ciassiFicacio
2017 critico REALIZACAO
IND3. indice de Resultado [(40% Valor
Financeiro)+(30% Conhecimento Gerado)+(30% 1660 166 1833 100% 1910,4 136% Superou
SolugBes apresentadas)]
EFICIENCIA Ponderaggo: 20%
03. Incrementar a produtividade Peso: 100%
INDICADORES META o olersncia V2 PEsO  ResulTaDO A classiFicacAo
2017 critico REALIZACAO
IND4. Numero de produtos / Unidade
. 1,78 0,18 2,00 100% 2,44 176% Superou
Equivalente Inspetor
QUALIDADE Ponderagao: 40%
04. Melhorar e sustentar a qualidade Peso: 100%
INDICADORES META  rolerincia "2 pEso  RESULTADO " CIASSIFICACAO
2017 2" ritico REALIZACAO ¢
INDS. Total de pontos obtidos nas a¢des / L
, , 7,60 0,76 9,50 50% 7,67 100% Atingiu
Numero de produtos concluidos
IND6. Numero de horas de qualificagdo e L.
8281 828 10410 50% 8673 100% Atingiu

formagdo asseguradas

Com estes resultados a IGF superou todos os objetivos de eficdcia e de eficiéncia e atingiu o objetivo de
qualidade a que se prop0ds, tendo alcancado uma taxa de realizagao global de 130,9%, como se ilustra
no quadro seguinte:

Quadro 8 - Resultado Global do QUAR 2017

Medicao total do QUAR 130,9%
EFICACIA (Ponderagdo 40%) 139,3%
01. Valorizar os resultados do controlo (50%) 142,3%
02. Criar valor para o cliente (50%) 136,3%
EFICIENCIA (Ponderagdo 20%) 175,7%
03. Incrementar a produtividade (100%) 175,7%
QUALIDADE (Ponderagdo 40%) 100%
04. Melhorar e sustentar qualidade (100%) 100%
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Os resultados obtidos nos diferentes parametros em que se inserem os objetivos operacionais suscitam
a seguinte andlise:

EFICACIA:O parametro da eficdcia foi superado, quer no objetivo da valorizagdo dos resultados do
controlo, quer da criacdo de valor para o cliente, facto particularmente relevante considerando que, de
2016 para 2017:

— todas as metas associadas aos diferentes indicadores (cobertura do controlo
financeiro, niUmero e resultados das a¢des) foram fixadas em niveis mais exigentes, e

— afdérmula doindicador de cobertura do controlo financeiro passou a considerar o valor
da despesa total do OE e ndo apenas a despesa corrente primdria, o que traduz, de
forma mais rigorosa, a intervencao da IGF e consubstancia um maior grau de exigéncia
dos resultados;

EFICIENCIA: A superagdo conseguida neste pardmetro foi essencialmente consequéncia do
robustecimento metodoldgico e da reformulacdo de processos, sendo de salientar
igualmente a aproximacao entre o nimero de agdes planeadas e realizadas;

QUALIDADE: Foi mantida a elevada qualidade dos trabalhos realizados, patente quer nos resultados
das agdes concluidas, quer no nimero de horas de formagdo e qualificagdo asseguradas,
observando-se que a meta fixada, neste ultimo indicador, foi superior a estabelecida no
periodo homodlogo (8 281 horas versus 7 500 horas) e que foram asseguradas, no final,
8 673 horas de formacéo e qualificacdo.

A andlise da evolucdo dos resultados obtidos nos diferentes indicadores, ilustrada no quadro infra,
fundamenta estas assergoes:

Quadro 9 - Comparagao dos resultados obtidos em 2016 e em 2017

Resultados Resultados Variagao

Indicadores Tipo em 2016 em 2017 2016-2017

Ind 1. Cobertura do controlo financeiro
(Universo controlado em milhdes de euros / 11,68 14,80 2,12
Despesa Total do OE) * 100

Ind 2. Numero de agdes de controlo e apoio
técnico especializado realizadas

Ind 3. indice de Resultado [(40% Valor
Financeiro)+(30% Conhecimento Gerado)+(30% 2034,6 1910,4 7%
Solugdes Apresentadas)]

303 271 -12%

Eficacia

(1]
. . ‘S

Ind 4 Numero de produtos / Unidade @ 201 244 0,43
Equivalente Inspetor 2
b

Infi 5. Total de pontos Obtld?S nas a¢des / g 764 767 0,03
Numero de produtos concluidos K
. e =

Ind 6. Numero de horas de qualificagdo e g 9457 8673 0%

formacgdo asseguradas
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Da comparagao dos resultados obtidos em 2016 e 2017 salienta-se a diminuicdo do nimero de agdes
realizadas (-12%) e o incremento do indicador de cobertura do controlo financeiro (2,12).

Estes resultados evidenciam a consolidacdo da estratégia enunciada no PA para 2017 no sentido do
reforco da qualidade e da eficdcia dos resultados, mediante uma maior seletividade do tipo de a¢Ges de
controlo por eixo estratégico, em detrimento da quantidade das a¢des tradicionais de auditoria.

Observa-se que os resultados obtidos, designadamente em matéria de execugao orcamental, e que
permitiram apresentar melhores solucdes para as entidades auditadas e para o cliente, foram
conseguidos num contexto de grande rigor e exigéncia ao nivel das metas estabelecidas (v.g. as metas
de cinco dos seis indicadores do QUAR foram fixadas em valores superiores aos de 2016 e a féormula de
calculo do indicador de cobertura financeira, como ja referido, também foi alterada.)

4.2. Apreciagao por parte dos utilizadores

A apreciacdo efetuada pelos utilizadores relativamente a quantidade e qualidade dos servicos prestados
foi alcancada através da recolha de opiniGes e menc¢des espontaneas recebidas ao longo do ano, bem
como pelas respostas obtidas ao questiondrio de satisfacdo enviado pela IGF aos seus utilizadores.
Acresce que, pela primeira vez, em 2017, o questiondrio também foi enviado a instituicOes
internacionais de controlo congéneres ou com atribuicdes comuns a IGF.

Da recolha de opinides e mengbes espontaneas quanto aos produtos da IGF, que se ilustram infra,
salienta-se o reconhecimento manifestado por membros do Governo, de instituigdes internacionais, de
municipios e outros destinatdrios (entidades auditadas):

Quadro 10 - MengGes espontaneas dos utilizadores dos produtos da IGF recebidas em 2017
Entidade Assunto

Comunicado do Ministério das "A ComissdGo Europeia aprovou, sem observagbes, os pareceres anuais sobre os fundos

Finangas relativo a aprovagao,
pela Comissdo Europeia, dos
pareceres anuais sobre Fundos
Europeus emitidos pela IGF

Policy Director do OLAF -
European Anti-Fraud Office (Na
sequéncia da reunido entre o
OLAF e a IGF)

Gabinete do Secretario de Estado
Adjunto e das Finangas

europeus do PT2020, emitidos pela Inspe¢io-Geral de Finangas (IGF) - Autoridade de
Auditoria. Essa aprovagdo assegura a manutengdo do regular fluxo financeiro da Unido
Europeia para Portugal, sem suspens@o ou interrup¢do das transferéncias dos fundos
europeus. A IGF é uma das primeiras Autoridades de Auditoria, de entre os 28 Estados-
membros, a obter a aprovagdo, pela Comissdo Europeia, de todos os pareceres anuais
relativos aos Fundos do PT2020, num contexto de avalia¢do caracterizada pelo refor¢o
dos padrées de qualidade e por uma maior exigéncia, em linha com as melhores prdticas
e as normas internacionais de auditoria."

"Dear Mr Braz, Dear colleagues, Let me express again my gratitude for the fruitful
meeting we had in Lisbon yesterday. | believe our discussions have been frank and
constructive and I look very much forward to enhancing our cooperation with IGF and all
the Portuguese authorities of your AFCOS Network in the future. Please extend my thanks
to all the participants and, as agreed, feel free to share OLAF presentation will them,; | am
also looking forward to receiving the Portuguese presentations."

Prondncia no ambito da elaboragdo das simulagdes SSM-RAA-RAM: "Muito agradego o
seu email e o trabalho que a IGF tem desenvolvido neste tema."
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Entidade

Chefe do Gabinete do Secretério
de Estado do Orgamento

Secretario Regional das Finangas
e da Administracdo Publica da
Regido Auténoma da Madeira

Inspetora Regional de Finangas
da Regido Auténoma da Madeira

Subdiretor-Geral do Gabinete de
Planeamento, Estratégia,
Avaliagdo e Relagdes
Internacionais e Ministério das
Finangas

Presidente da Fundagdo
Salesianos

Diretora-Geral do Orgamento
Municipio de Figueiré dos Vinhos

Municipio de Santa Maria da
Feira

Municipio de S. Jodo da Madeira

Municipio de Chaves

RELATORIO DE ATIVIDADES | 2017

Assunto

“Dr. Vitor Braz,

(...) Neste sentido, e para além de o informar dessa questdo, aproveito também para lhe
transmitir os meus sinceros agradecimentos pela forma leal, profissional e dedicada com
que colaborou com o GSEO.

Efetivamente, e por esta breve experiencia, ndo posso deixar de reconhecer que a IGF €,
no dmbito do Ministério das Finangas, um servigo de exceléncia e com um nivel técnico e
profissional impar.”

“Exmo. Senhor Dr. Vitor Braz, Inspetor-Geral de Finangas, ao cessar fun¢Ges governativas
como Secretdrio Regional das Finangas e da Administrag¢do Publica, apresento a V. Exa.,
e a toda a sua equipa, os meus cumprimentos de despedida, agradecendo toda a
colaboragdo dispensada aos assuntos da Regido Auténoma da Madeira que muito
contribuiram para os resultados alcan¢ados.”

"Estimado Senhor Inspetor-Geral de Finangas, Dr. Vitor Braz, no dia em que termino as
minhas fun¢bes de Inspetora Regional de Finangas, gostaria de destacar que estou-Vos
sinceramente reconhecida, pela enorme disponibilidade que sempre demonstraram. Foi
um prazer trabalhar com a equipa da Inspegcdo-Geral de Finangas. Certamente ndo
teriamos consequido alcangar muitos dos resultados atingidos sem a colaboragdo e
entrosamento de todos. Estou-Vos sinceramente reconhecida. "

Pronuncia a propdsito dos contributos da IGF no ambito da Avaliagdo de Portugal
realizada pela ONU sobre a Convengdo das NU contra a Corrupgdo: "...Muito agradego
este importante contributo.”

Pronuncia no ambito do direito de contraditério sobre o projeto de relatério de auditoria:
"...vem a Fundagdo Salesianos, IPSS, agradecer a forma cordata com que decorreu toda
a vossa intervengdo junto da nossa InstituigGo, ndo podendo deixar de relevar a simpatia
de qualquer dos inspetores e inspetoras que nos acompanharam. Salientamos que estas
iniciativas se refletem em ganhos para ambas as partes, sempre que impera a
cordialidade e o bem prestar o servigo publico".

Pronuncia no ambito da elaboragdo da Conta Geral do Estado de 2016 "Caro Dr. Vitor
Braz, vimos agradecer o importante contributo que o organismo que dirige prestou para
a construgdo global da Conta Geral do Estado de 2016 e assinalamos a finalizagdo,
entrega e divulgagdo, no passado dia 30 de junho, de mais um elemento de prestagéo de
contas do Estado que encerra o ciclo orcamental de 2016."

Prondncia em exercicio do direito de contraditério sobre o projeto de relatério de
auditoria: “(...) a forma como o trabalho efetuado nesta Cdmara Municipal pela equipa
(...), denotando estes sempre, para além de profissionalismo e zelo no exercicio das suas
fungdes, uma enorme cortesia nas relagbes com os responsdveis e trabalhadores da

” o

autarquia, que aqui cumpre realgar.”..

Prondncia em exercicio do direito de contraditério sobre o projeto de relatério de
auditoria: “O Municipio destacou o profissionalismo e cordialidade da equipa de auditoria
nas relagées estabelecidas com os respetivos responsdveis.”

Pronuncia em exercicio do direito de contraditério sobre o projeto de relatdrio de
auditoria: “O Municipio referiu que ndo podia “(..) deixar de manifestar a nossa
agradabilidade pela forma pedagdgica e construtiva demonstrada pela equipa de
inspegdo, o que ndo deixou de constituir uma mais valia para os servigos municipais por
ter permitido momentos de reflexdo sobre as matérias auditadas.”.

Prondncia em exercicio do direito de contraditério sobre o projeto de relatério de
auditoria: "(...) aspeto altamente pedagdgico de que a Auditoria, claramente, se revestiu
— designadamente no contacto que os nossos servigos tiveram oportunidade de manter
com os Senhores Inspetores que a realizaram — e que, alids, produziu efeitos na constdncia
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Entidade Assunto

da Auditoria.” e a intengdo em “(...) conformar os procedimentos que resultam menos
corretos com as recomendagdes formuladas. ”.

Municipio da Covilha Pronuncia em exercicio do direito de contraditorio sobre o projeto de relatdrio de
auditoria: " Municipio enalteceu a “(...) postura orientadora e pedagdgica com que sGo
apresentadas as conclusdes e recomendagdes no relatério objeto da presenta andlise,
que contribuird, por certo, para que os servigos municipais e os titulares dos respetivos
orgdos autdrquicos continuem no caminho tragado no sentido do equilibrio e

w n

consolidagdo das finangas municipais”..

Municipio de Obidos Prondncia em exercicio do direito de contraditério sobre o projeto de relatério de
auditoria: "(...) € nosso entendimento que, em termos globais, o projeto (...) espelha os
vdrios assuntos abordados no decorrer da auditoria, no Gmbito dos quais os servigos da
Cdmara Municipal foram apresentando a informag¢do julgada adequada as questées
levantadas, esclarecendo os dignissimos Auditores, a quem teremos de deixar uma
palavra de agradecimento pela forma, sempre construtiva, como abordaram este
projeto." Acrescentaram, ainda, que '(...) tratando-se de auditoria que avalia a
implementagdo de um regime legal inovador em Portugal, (...) e uma enorme dificuldade
de aplicabilidade prdtica nas administragées publicas em geral, os servigos do Municipio
puderam partilhar duvidas e encontrar entendimentos que muito vieram beneficiar a
gestdo municipal.".

Cidaddo em resposta a pedido "...Acuso a recegdo da V resposta ao meu requerimento, bem como as informagdes, que

de informagdo muito agradego e que merecem reconhecimento e publico louvor por, em esperado
cumprimento do CPA e da LADA, darem conhecimento ao cidaddo do servigo de inspegdo
de alto nivel, em prol do interesse publico da Republica Portuguesa".

Como ja referido, a IGF elaborou um questiondrio eletrénico construido numa plataforma on-line
dirigido aos seus utilizadores externos - clientes, auditados e destinatarios dos produtos e resultados,
com a finalidade de aferir o seu nivel de satisfagdo quanto a intervengdo e atividade desenvolvida,
tendo-se obtido uma taxa de resposta de 42%, constituida maioritariamente (61%) por entidades
nacionais que integram a Administrag¢do Central.

As respostas obtidas em todas as dimensdes analisadas (apreciacdo global da IGF, conteldos do site,
relevancia e oportunidade das ac¢Ges, qualidade, oportunidade, tempestividade e relevancia dos
resultados apresentados, influéncia das recomendacGes, relacdo institucional e cooperacdo) estdo
expressas, em termos percentuais, no quadro seguinte:
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Quadro 11 - Respostas ao questiondrio de satisfagao dos utilizadores externos

N3ao é possivel

Questoes Inadequado Adequado Relevante Excelente i
avaliar
Apreciacao global da IGF 0,0% 27,8% 52,8% 19,4% 0,0%
Conteudos do site da IGF 0,0% 36,1% 50,0% 2,8% 11,1%
Relevancia e oportunidade das agGes 0,0% 27,8% 58,3% 13,9% 0,0%
Qualidade dos resultados apresentados 0,0% 22,2% 63,9% 13,9% 0,0%
Oportunidade/tempestividade dos resultados 0,0% 52,8% 33,3% 13,9% 0,0%
apresentados
Relevancia dos resultados 0,0% 19,4% 61,1% 19,5% 0,0%
Influéncia das recomendagdes da IGF nas 0,0% 16,7% 61,1% 22,2% 0,0%
decisbes/medidas
Relagdo institucional com a IGF 2,8% 22,2% 27,8% 47,2% 0,0%
Cooperagao com a IGF 5,6% 22,2% 22,2% 50,0% 0,0%
Classificagdo média global 0,9% 27,5% 47,8% 22,5% 1,2%

Como resulta da leitura do quatro supra, as respostas ao questiondrio revelam, transversalmente, uma
acentuada incidéncia nos niveis mais elevados “Relevante” e “Excelente”, os quais representam 70,3%
dos resultados globais.

Adicionalmente, releva-se o resultado obtido nas questdes respeitantes a “Relevancia dos resultados” e
a “Influéncia das recomendacdes da IGF nas decisGes/medidas” e a “Qualidade dos resultados
apresentados”, todos com resultados superiores a 60%.

Em suma, quer as mengdes espontaneas dos diferentes utilizadores, quer as respostas obtidas ao
questionario permitem concluir por um elevado nivel de satisfacdo com a atividade desenvolvida pela
IGF, resultado particularmente relevante considerando o contexto em que se desenvolve o trabalho de
auditoria e a elevada tecnicidade e complexidade das solicitagcGes da tutela e das responsabilidades da
IGF enquanto Autoridade de Auditoria.

4.3. Avaliagao do sistema de controlo interno

A avalia¢do do sistema de controlo interno da IGF tem por base as respostas as questdes identificadas

nas linhas de orientac3o gerais do Conselho Coordenador da Avaliacdo de Servicos2.

As respostas as referidas questdes permitem concluir, face aos critérios definidos no referencial técnico
citado, que o sistema de controlo interno da IGF é excelente, uma vez que 100% das respostas sao
afirmativas - vide Anexo 2.

Acresce referir que o sistema de indicadores de desempenho da IGF produz dados fidveis e em tempo
real relativos a respetiva atividade. Com efeito, o processo de avaliagdo compreende o estabelecimento

12 Vide Anexo A do documento técnico n.2 1/2010, de 4 de margo, do referido Conselho Coordenador.
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de objetivos individuais por auditoria, cujo cumprimento é avaliado no momento da conclusdo da
mesma.

Os resultados sdao monitorizados ao longo do ano, através da aplicacdao informatica Sistema de
Informacgdo da Avaliacdo do Desempenho (SIAD), que permite conhecer o reflexo imediato sobre os
indicadores constantes do QUAR, através da interoperabilidade de um vasto conjunto de dados
guantitativos (v.g. DUI previstos e executados, dimensao do universo controlado, efeitos financeiros das
acles) e qualitativos (v.g. conhecimento gerado e solugdes apresentadas).

A monitorizacdo dos dados inseridos naquele sistema é efetuada por um Comité de Qualidade que
assegura que a classificacao atribuida as acdes de controlo, avaliacdo e apoio técnico nos parametros de
eficacia, eficiéncia e qualidade é realizada de acordo com os referenciais e as normas de auditoria
internacionais, através de um processo assente em critérios objetivos e homogéneos.

4.4. Causas dos desvios na execug¢ao dos projetos

Em 2017, a IGF planeou utilizar, no conjunto dos projetos que concretizam a sua intervencdo, um total
de 29.270 DUI, dos quais foram executados 28.624, o que se traduziu num desvio de 646 DUI (-2,3%) e
motivou a necessidade de reafectacdo de recursos.

O detalhe dos desvios por projeto consta do Anexo 3, salientando-se de entre as causas justificativas, a
solicitagdo de a¢Bes extraplano pela tutela e por outras entidades (v.g. 6rgdos de soberania e instituicbes
europeias) e a saida de inspetores.

Relevam-se infra alguns trabalhos solicitados pela tutela em 2017 e que contribuiram para a referida
reafectacdo de recursos entre os projetos:

— Auditorias nao previstas no PA, determinadas pelos membros do Governo;

— Apreciacdo de projetos de diversos diplomas legais, em especial de reestruturacdo de entidades, de
criacdo de fundos e envolvendo matérias do estatuto remuneratério e de contratacdo publica;

— Auditorias as contas e apreciacdo de relatérios e contas, bem como de planos de atividades e
orcamentos de entidades do SEE e da Administracao Central;

— Grupos de trabalho (v.g. em matéria de subsidio social de mobilidade);
— Participa¢do em juris de concursos publicos.

A este tipo de solicitacdes extraplano que concorrem para desvios na execug¢do dos projetos, acrescem
todas as participa¢des, exposi¢cdes e dentncias dos cidadaos, cuja complexidade e dimensdo sdo de
dificil previsdo aquando da elaboragdo do PA.

Estas solicitagdes ndo previstas implicaram a necessidade de um reajustamento permanente dos
recursos humanos, comprometendo, necessariamente, a calendarizacao definida e a concretizacao de
algumas acdes previstas no PA.
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4.5. Medidas tomadas para a melhoria do desempenho

A IGF procura a melhoria continua no exercicio das respetivas competéncias de controlo estratégico da
Administracao Financeira do Estado e de apoio técnico especializado pelo que estdo previstas, ou ja em
curso, diversas medidas enquadradas previamente em andlises SWOT com vista ao reforgo da presenca
nos principais dominios de risco orcamental, a melhoria dos produtos e dos resultados e a criacdo de
valor, em suma, a melhoria sustentada do respetivo desempenho, das quais se destacam:

— Aconsolidacdo da estratégia dirigida ao reforco da qualidade e da eficacia dos resultados, mediante
uma maior seletividade e diversidade do tipo de acdes de controlo pelos eixos estratégicos
identificados no ponto 1.6. supra, em detrimento da quantidade das a¢Ges tradicionais de auditoria,
bem como uma maior exigéncia na qualidade dos resultados.

— O reforco da celebracdo e operacionalizacdo de protocolos com vdrias entidades com vista ao
desenvolvimento da cooperag¢ao nos dominios cientifico, técnico e humano mediante a partilha de
conhecimento como peca fundamental no dominio da formacdo e da consolidacdo das
metodologias internacionais de auditoria, indispensaveis para robustecer os resultados da
intervengdo. Destacam-se as seguintes iniciativas neste contexto:

o A celebragdo do protocolo no dominio das Estatisticas das Administragdes Publicas,
subscrito pela IGF- Autoridade de Auditoria, GPEARI do Ministério das Finangas, DGO, DGTF,
DGAL, INE, Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica, Conselho das Finangas
Publicas, Banco de Portugal, Tribunal de Contas, UTAP e Servigo Regional de Estatistica dos
Acores e Direcdo Regional de Estatistica da Madeira; e

o Oinicio do 1.2 curso de Pés-Graduagdo em Gestao e Controlo Financeiro e Orgamental, em
resultado de parceria entre a Universidade Nova de Lisboa — NOVA/IMS e a Inspecdo-Geral
de Financgas — Autoridade de Auditoria, estabelecida em 2016.

— A aposta na formacdo e qualificacdo dos trabalhadores patente no elevado nimero de horas de
horas de qualificacdo e formacdo asseguradas, bem como a abrangéncia e relevancia das matérias
consideradas, designadamente, nos dominios da auditoria, das financas publicas, da contratacdo
publica e do SNC-AP;

— A revisdo e reforco da politica de seguranca da IGF, no contexto da introducdo do novo Sistema
Integrado de Gestdo e Informacdo de Processos (sistema SIGIP) e da adaptacdo as alteragdes
introduzidas pelo regulamento geral de protecao de dados;

— Oreforgo do controlo da qualidade das a¢Bes e produtos da IGF, através do Comité de Qualidade, o
qual suscitou ainda ajustamentos aos instrumentos de suporte/apoio e monitorizacdo do processo
avaliativo da IGF, dirigidos ao alinhamento dos objetivos com a estratégia definida de valorizacdo
dos resultados das acdes de controlo.
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4.6. Comparagcao com o desempenho de servicos idénticos, no plano nacional e
internacional

A comparac¢do com o desempenho de entidades congéneres, no plano nacional e internacional, que
possam constituir padrdao de referéncia para a IGF é uma tarefa dificil porque ndo existem dados
publicados. No entanto, consideramos que as mencdes feitas de forma espontdanea por entidades
nacionais ou internacionais de reconhecida independéncia e prestigio e ja identificadas no item 4.2.
supra, atestam o bom desempenho desta Inspecao-Geral.

Todavia, importa salientar, atenta a respetiva relevancia e a comparabilidade com as instituicGes
congéneres dos restantes Estados-membros, que a IGF é a Unica autoridade de auditoria em toda a UE
a ter um contrato de confianca atribuido pela CE, nas duas avalia¢cdes consecutivas efetuadas por aquela
entidade as autoridades dos 28 Estados-membros para os programas operacionais do Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional (FEDER) e Fundo de Coesdo.

Esta atribuicdo traduz-se na certificagdo de que a IGF adota as melhores praticas internacionais em
matéria de auditoria.

Com vista a certificar-se da qualidade profissional do trabalho, a CE adotou, a partir de 2009, um
procedimento de avaliacdo (Country Assessment) das autoridades de auditoria de todos os Estados-
membros da UE, que terminou com a atribui¢do do primeiro lugar a Portugal, Austria e Dinamarca. Em
2013, a CE efetuou a segunda avaliacdo, que terminou com a atribuicdo do primeiro lugar a Portugal e
a Suécia.

Para além do FEDER e do Fundo de Coesdo, em que a IGF ja era a Unica Autoridade de Auditoria em toda
a UE a obter o Contrato de Confianga nas duas avaliagdes consecutivas efetuadas pela CE, a IGF beneficia
ainda do Contrato de Confianca para o Fundo Social Europeu, sendo a Unica entidade a beneficiar deste
tipo de reconhecimento em todos os programas operacionais dos fundos estruturais.

Por outro lado, todos os pareceres anuais e finais de auditoria, bem como os pareceres de designacado
das autoridades nacionais do PT2020 que a IGF emitiu em 2017, nos termos dos regulamentos
comunitdrios e de acordo com os mais exigentes standards internacionais de auditoria, foram aprovados
pela CE, sem excec¢do, o que constituiu condi¢do indispensavel para que a mesma assegure as respetivas
transferéncias de fundos para Portugal sem qualquer interrup¢do ou suspensao.

Este facto reforgcou a reputa¢do da IGF enquanto Autoridade de Auditoria e contribuiu para sedimentar
a confianca das autoridades da UE na qualidade da interven¢do da IGF, permitindo assegurar a
transferéncia para Portugal de cerca de 3.700 M€ dos fundos europeus estruturais e de investimento
(PT2020) e dos fundos agricolas, bem como de cerca de 1.070 M€ relativos ao pagamento dos saldos
finais dos Programas Operacionais do QREN.

A importancia da intervencdo da IGF neste dominio foi também reconhecida em comunicado do
Gabinete do Senhor Ministro das Financgas, de 20 de setembro de 2017, intitulado “Comissdo Europeia
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aprova pareceres anuais de Portugal sobre Fundos Europeus”, publicado na pagina oficial do Governo
de Portugal.

A IGF foi igualmente a Unica Autoridade de Auditoria de entre os 28 Estados-membros a ser convidada
pela CE para efetuar apresentagdes ou preparar temas para debate, em quatro anos consecutivos, no
Annual Meeting of European Audit Authorities - “THE HOMOLOGUES GROUP”, que é o evento de maior
relevo e projecdo internacional organizado pela Comissao em matéria de auditoria dos fundos europeus.

Neste contexto, importa assinalar que na sua apresentacdo sobre o tema “Quality review and systemic
analysis of reasons for dropped findings”, a Comissao Europeia identificou boas praticas desenvolvidas
por algumas Autoridades de Auditoria, que formalmente recomendou a todos os Estados membros,
sendo que a IGF foi a Unica Autoridade de Auditoria expressamente referenciada por mais do que uma
vez pela CE.

Em concreto, CE destacou e recomendou trés exemplos de boas praticas adotadas pela IGF:

— o programa de pds-graduacdo para os seus auditores em colaboracdo com a Universidade Nova de
Lisboa (Nova IMS);

— o alinhamento do sistema interno de controlo de qualidade com os standards internacionais (1SQC);

— aestratégia de controlo de qualidade adotada para robustecer a opinido anual de auditoria a emitir
sobre todos os Programas Operacionais dos fundos europeus (ISA 600, ISSAl 1600 e 3000).

4.7. Audicao de dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores

Em 2017, a semelhanca de 2016, a IGF aplicou um questionario dirigido aos dirigentes intermédios e
demais trabalhadores, possibilitando que os mesmos contribuam para a autoavaliagdo do servico e
visando aferir da respetiva satisfagdo quanto as normas e referenciais técnicos disponiveis, a
intervengdo e atividade desenvolvida, aos meios e condigdes logisticas e a importancia do contributo
dos trabalhadores para o Plano de Atividades.

Os resultados obtidos (113 questionarios respondidos dos 157 enviados, o que corresponde a uma taxa
de resposta de 72%) estdo expressos, em termos percentuais, no quadro abaixo:
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Quadro 12 - Audicao de dirigentes intermédios e demais trabalhadores

Questoes Inadequada  Adequada Relevante Excelente

1. Normas técnicas

Importancia das normas de conduta e dos referenciais 1,8% 23,9% 52,2% 22,1%
de auditoria para o exercicio de fungdes

2. Gestdo de conflitos de interesse

Qualidade da declaragdio de inexisténcia de 3,5% 36,3% 39,8% 20,4%
incompatibilidades e impedimentos

3. Produtos — qualidade

Qualidade dos produtos em que participou

4. Produtos - dificuldades

Dificuldade técnica dos produtos em que participou
5. Meios e condiges logisticas

Qualidade dos meios e condigdes logisticas para o 14,2% 46,0% 31,8% 8,0%
exercicio de fungGes

6. Participacdo no Plano de Atividades

0% 18,6% 55,8% 25,6%

4,4% 25,7% 51,3% 18,6%

Importancia do contributo dos trabalhadores para o 8,0% 46,0% 38,0% 8,0%
Plano de Atividades
Classificagdo média global 5,3% 32,8% 44,8% 17,1%

A analise das respostas obtidas revela, em todas as dimensdes analisadas, uma incidéncia nos niveis
mais elevados de satisfacdo (Relevante e Excelente - 61,9%)%.

Acresce ainda referir que, no processo de elaborag¢do dos documentos de planeamento e relato, existe
envolvimento generalizado dos dirigentes intermédios e chefes de equipas, mediante a apresentacao
de contributos. Desde 2015 foi também disponibilizada a todos os restantes trabalhadores a
possibilidade de participar ativamente na elaboragdo do PA mediante a submissdo eletrénica de
propostas de agoes.

Além da utilizagdo da Intranet como meio de partilha de informagdo, a IGF tem usado um modelo de
comunicagdo interno assente em reunides periddicas para troca de informagdo e audigdo de dirigentes
e trabalhadores, maxime em matéria de instrumentos de gestdo e dos referenciais técnicos de auditoria.

O SIAD permite monitorizar o desempenho individual e coletivo, dispondo os inspetores e os dirigentes
permanentemente de informacdo referente ao seu desempenho, podendo a cada momento,
designadamente, conhecer o grau de execugao face ao planeado das a¢des em que participam, bem
como consultar a respetiva avaliagdo.

A avaliagdo final de cada agdo é considerada de imediato nos indicadores de acompanhamento da
execucdo do QUAR, os quais estdo acessiveis a todos os dirigentes para consulta, o que demonstra que
este sistema de informacdo constitui também um mecanismo de participacdo e intera¢do na atividade

desenvolvida pela IGF.

3 Para este efeito foi considerada equivalente a escala das respostas as questdes 1 a 3, 5 e 6 com a escala utilizada na questdo 4.

53/75



P RORDaD e BN RELATORIO DE ATIVIDADES | 2017

4.8. Medidas de Modernizagao Administrativa

Em 2017, a IGF continuou a privilegiar a adocdo de medidas de modernizacdo administrativa,
nomeadamente as relativas a desburocratiza¢do, qualidade e inovac¢do'4, destacando-se as seguintes:

— Aquisicdo e instalacdo do Hardware necessdrio a implementacdo do projeto para “Integracdo e
desmaterializacdo do relacionamento da IGF com cidadaos, empresas e entidades publicas”,
comparticipado pelo Sistema de Apoio a Modernizacdo e Capacitacdo da Administracdo Publica
(SAMA2020);

— Inicio da implementacdo do “SIGIP — Sistema Integrado de Gestdo e Informacgdo de Processos”, o
qual visa, entre outros, implementar uma nova plataforma de gestdo documental utilizando, em
regime de servicos partilhados, a plataforma FabaSoft implementada na Secretaria-Geral do
Ministério das Financas;

— Implementacdo de um sistema telefénico VOIP — Voz Sobre Internet Protocol com utilizacdo do
protocolo ENUM?® para permitir chamadas gratuitas entre os servicos e organismos da AP;

— Continuacdo da utilizacdo preferencial da assinatura eletrénica nos documentos finais produzidos
pela IGF, bem como do envio generalizado destes em formato eletrénico, como medida de redugao
de custos administrativos (v.g. transporte de documentos, consumiveis, fotocdpias e impressoes);

— Implementagdo de diversas Virtual Private Network (VPN) com instituicdes publicas periodicamente
auditadas, de modo a aceder remotamente, através de meios seguros, aos respetivos sistemas,
reduzindo as despesas de deslocacdo de pessoal;

— Ampla utilizagdo do sistema de arquivo eletrénico do processo de auditoria, medida com reflexos
na redugao de custos com papel e com espago fisico de arquivo;

— Continuagdo da divulgacao de meios de comunicagao de voz com recurso a software associado ao
correio eletrénico que minimizam as despesas de funcionamento e deslocagao de pessoal.

Realga-se que grande parte das poupancas decorrentes destas medidas apenas sera refletida em 2018
e anos subsequentes, ndo sendo ainda possivel proceder a respetiva quantifica¢ao.

1 be com o Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, na sua versdo atual.

%o protocolo ENUM traduz os nimeros de telefone em enderecos da internet de forma a permitir a entrega e recegdo de trafego de voz
sobre a rede de dados (trafego VolP).
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4.9. Iniciativas de publicidade institucional

No ano de 2017 a IGF ndo desenvolveu iniciativas de publicidade institucional com o objetivo direto ou
indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins ou as suas
atribuicdes®.

Sobre esta matéria, as obrigacBes legais de transparéncia a que a IGF esta vinculada foram asseguradas
com recurso a meios internos, salientando-se o especial destaque no site a informacao relativa a estas
obrigacOes, para melhor percec¢do dos cidad3os e interessados:

— Informac3o e reporte das subvencdes publicas?’;

— Informacdo e pedidos de parecer prévio sobre transferéncias de entidades do setor publico ndo
autdrquico e regional para fundacdes'®;

— Informacdo e reporte de transferéncias pelas autarquias locais para fundacgdes, incluindo divulgacdo
das alteracdes legislativas e regulamentares e esclarecimento de dividas frequentes??;

— Divulgacao de relatdrios de inspecdo as autarquias locais e das sinteses de resultados das restantes
areas de intervenc¢3o?’;

— Disponibilizagdo de enderego eletrénico para o envio de queixas de assédio em contexto laboral no
setor publico, bem como de informacgdo sobre prevengdo e combate ao assédio.

4.10. lgualdade de género

A IGF continua alinhada com os Planos Nacional e Setorial (Ministério das Finangas) para a Igualdade de
Género (2014-2017). Em 2017, destacam-se as seguintes iniciativas:

— Recolha, tratamento e divulgagdo de informagdo estatistica relativa aos recursos humanos
desagregada por sexo, para efeitos de elaboragdo do Balango Social, v.g. quanto a caracterizagdo
dos efetivos por estrutura juridica, grupo profissional, estrutura etdria, habilitacional, e de
antiguidade na administragdo publica, bem como quanto as admissées, regressos e saidas de
trabalhadores; e

— Disseminacgao interna de referenciais no dominio da igualdade de género.

Cumpre salientar que, no que toca a distribuicdo dos efetivos por sexo, a IGF apresenta uma
predominancia global do sexo feminino (55% em 31 de dezembro de 2017) e que nos cargos de diregdo

16 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 47/2010, publicada em 25 de junho.
1 http://www.igf.gov.pt/deveres-de-comunicacao/subvencoes-publicas7.aspx?v=4c25af6b-09¢3-441b-aad1-6766ca384c72.

18 http://www.igf.gov.pt/deveres-de-comunicacao/transferencias-para-fundacoes-parecer-previo.aspx

19 http://www.igf.gov.pt/deveres-de-comunicacao/transferencias-efetuadas-pelas-autarquias-locais-para-fundacoes.aspx

20 http://www.igf.gov.pt/publicacoes12/sinteses-de-resultados.aspx.
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superior, intermédia e chefia de equipas essa percentagem é de cerca de 50%, taxas que se tém mantido
estdveis ao longo dos ultimos trés anos.

Por ultimo, salienta-se que a IGF proporciona que multiplas tarefas sejam desenvolvidas a distancia
possibilitando uma maior conciliagdo entre trabalho, familia e vida pessoal, através da implementacao
de meios seguros de acesso a rede informatica — v.g. VPN e conferéncia eletrdnica.
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5. Avaliagao Final

A avaliacdo final a que se procede baseia-se na anadlise da execuc¢do global do PA da IGF de 2017 e no
seu alinhamento com as prioridades e orienta¢gdes do Governo, sobretudo em matéria de financas
publicas, bem como na apreciacdo quantitativa e qualitativa dos resultados alcancados, os quais foram
expressos, de forma detalhada, nos itens supra.

Em 2017, a acdo da IGF alinhou-se com o esfoco de consolidacdo orcamental, visando, essencialmente,
contribuir para a regularidade e eficacia da realizacdo da despesa e no controlo da receita, bem como
para a prevencao e o combate da fraude e evasao.

Neste periodo a atividade desenvolvida pela IGF abrangeu um universo auditado/certificado de 12,6
mil milhdes de euros e traduziu-se em resultados globais de 1,1 mil milhdes de euros, aos quais
acrescem resultados qualitativos relevantes, designadamente ao nivel da melhoria dos sistemas de
informacdo e de controlo interno, da sustentacao técnica das decisGes da tutela em dominios de elevada
tecnicidade e complexidade e de propostas de alteracdo legislativa.

As responsabilidades da IGF enquanto Autoridade de Auditoria para o QREN, para o PT 2020 e para os
demais fundos europeus, traduziram-se na emissdo de pareceres anuais de auditoria incidentes sobre
transferéncias e reembolsos da UE para Portugal no montante de cerca de 4.770 milhGes de euros no
conjunto dos fundos e instrumentos financeiros.

Estes resultados, que permitiram superar os objetivos operacionais de eficacia e de eficiéncia, e alcancar
uma taxa de realizacdo global do QUAR de 130,9%, traduzem uma adequada materializagdo da
estratégia e das prioridades de atuagdao, bem como o acentuado esfor¢o da IGF face ao acréscimo de
competéncias, a complexidade e diversidade das solicitagdes e a redugao continuada do numero de
efetivos.

Perante os excelentes resultados quantitativos e qualitativos alcangados e face a expressdo qualitativa
da avaliacdo prevista na Lei do SIADAP para a avaliacao final dos servicos, propde-se que o desempenho
da IGF em 2017 seja classificado como “Desempenho Bom”.

Acresce que, no processo prospetivo de melhoria continua do exercicio das respetivas competéncias de
controlo estratégico da Administracdao Financeira do Estado e de apoio técnico especializado, a IGF
pretende incrementar os resultados do seu contributo para as finangas publicas, mediante o reforgo da
presenga nos principais dominios de risco orcamental, a melhoria dos produtos e dos resultados e a
criagdo de valor, cumprindo destacar neste ambito:

— Aconsolidagdo da estratégia dirigida ao refor¢o da qualidade e da eficdcia dos resultados, mediante
uma maior seletividade e diversidade do tipo de a¢Ges de controlo pelos eixos estratégicos, em
detrimento da quantidade das agdes tradicionais de auditoria, bem como uma maior exigéncia na
qualidade dos resultados, ao tornar mais exigente a respetiva superacao; e

— O reforco da celebragdo e operacionalizacdo de protocolos com varias entidades com vista ao
desenvolvimento da cooperagao nos dominios cientifico, técnico e humano mediante a partilha de
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conhecimento como elemento essencial para a consolidacdo das metodologias internacionais de
auditoria, indispensaveis para robustecer os resultados da intervencdo, de que sao exemplo:

o A celebracdo do protocolo no dominio das Estatisticas das Administracdes Publicas,
subscrito pela IGF- Auditoria de Auditoria e pelas principais entidades intervenientes nesta

matéria; e

o Oinicio do 1.2 curso de Pés-Graduagdao em Gestdo e Controlo Financeiro e Orcamental, em
resultado de parceria entre a Universidade Nova de Lisboa - IMS e a IGF — Autoridade de
Auditoria, estabelecida em 2016.

Por fim, sublinha-se que a Comissdo Europeia destacou e recomendou trés exemplos de boas praticas
adotadas pela IGF - Autoridade de Auditoria:

— o programa da pds-graduacao supra referida;
— o alinhamento do sistema interno de controlo de qualidade com os standards internacionais (1SQC);

— aestratégia de controlo de qualidade adotada para robustecer a opinido anual de auditoria a emitir
sobre todos os Programas Operacionais dos fundos europeus (ISA 600, ISSAI 1600 e 3000).
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Anexo 1 — Atos normativos que atribuem competéncias a IGF

Além das atribui¢cdes que constam do diploma orgéanico da IGF (Decreto-Lei n.2 96/2012 de 23 de abril)

tém sido publicados varios diplomas legais e regulamentares que lhe atribuem competéncias e

responsabilidades, designadamente:

Vi.

Vii.

viii.

Lei n.2 114/2017, de 29 de dezembro (Lei do Orgcamento do Estado para 2018): atribui
competéncia a IGF para a emissdo de parecer prévio sobre as transferéncias a efetuar para
fundacoes;

Portaria n.2 359-A/2017, de 20 de novembro (procede a criagdo e regulamentacdo do Fundo
para o Servico Publico de Transportes): determina que a fiscalizacdo do Fundo é assegurada pela
IGF;

Decreto-Lei n.2 142/2017, de 14 de novembro (aprova o Programa de Apoio a Reconstruc¢do de
Habitacdo Permanente): determina que compete a IGF a fiscalizacdo da concessdao dos apoios
previstos neste diploma legal;

Portaria n.2 343-A/2017, de 10 de novembro: estabelece que a IGF assegura a certificacdo dos
montantes em divida no quadro do compromisso assumido pelo Estado na concessao das
garantias ao abrigo dos n.os 1 e 2 do artigo 71.2 da Lei n.2 69/2017, de 11 de agosto;

Despachos n.2s 9684 e 9685/2017, publicados em 7 de novembro, dos Ministros das Financas e
da Defesa Nacional: atribui a IGF a responsabilidade pelo acompanhamento e supervisdao da
execucdo orcamental relativa as promocoes de militares das Forcas Armadas e de pessoal
militarizado e da Policia Maritima;

Decreto-Lei n.2 126-C/2017, de 6 de outubro: atribui a IGF a competéncia de fiscalizagdo do
Fundo de Coinvestimento 200M, designadamente quanto a obrigatoriedade de parecer sobre
as suas contas anuais;

Decreto-Lei n.2 125/2017, de 4 de outubro (altera o Decreto-Lei n.2 163/2006, de 8 de agosto):
atribui a IGF competéncia sancionatéria ao nivel do incumprimento do regime das
acessibilidades por parte da administracdo local;

Decreto-Lein.2111-B/2017, de 31 de agosto (nona alteracdo ao Codigo dos Contratos Publicos):
estabelece que a auditoria e a fiscalizacdo dos contratos publicos estdo cometidas a IGF, entre

outras entidades;

Lein.283/2017, de 18 de agosto (estabelece medidas de combate ao branqueamento de capitais
e ao financiamento do terrorismo): classifica a IGF como autoridade setorial para efeios da Lei e
atribui competéncia, enquanto autoridade de supervisdo, pela verificagdo dos deveres e
obrigacGes previstos na lei e nos regulamentos setoriais quanto a Agéncia de Gestdo da
Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E. P. E., além da competéncia instrutoria e deciséria dos
procedimentos instaurados pela pratica das contraordenacdes a esta ultima entidade financeira;
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Portarian.2257/2017, de 16 de agosto: regulamenta os termos e a tramitacdo do parecer prévio
vinculativo do membro do Governo responsavel pela drea das Financas e da Administracao
Publica sobre contratos de prestacdo e aquisicdo de servicos, atribuindo a fiscalizacdo do
cumprimento do disposto na referida portaria a IGF;

Lei n.2 73/2017, de 16 de agosto (reforca o quadro legislativo para a prevencdo da pratica de
assédio em contexto de trabalho): atribui competéncias a IGF de coordenac¢do e controlo,
relativamente as queixas apresentadas sobre assédio no setor publico, bem como de divulgacao
das boas praticas nacionais e internacionais aplicaveis a esta matéria e de apresentacao de
dados estatisticos referentes a atividade desenvolvida neste ambito;

Decreto-Lei n.2 81-A/2017, de 7 de julho (cria o fundo de apoio as populacdes e a revitalizacdo
das areas afetadas pelos incéndios ocorridos no més de junho de 2017, nos concelhos de
Castanheira de Péra, Figueiré dos Vinhos e Pedrdgdao Grande: determina que o controlo e
fiscalizacdo da gestdo do Fundo sdo exercidos pela IGF, além da emissdo do parecer sobre o
relatdrio e contas;

Despacho n.2 5796/2017, publicado em 3 de julho, do Ministro das Financas: determina que
compete a IGF a verificagdo dos elementos que devem constar no relatdrio de execug¢do para
efeitos de atribui¢do de incentivos de estimulo a melhoria da eficiéncia da despesa publica, no
quadro do Sistema do SIEF;

Portaria n.2 186/2017, de 1 de junho: regula a atribuicdo de incentivos de estimulo a melhoria
da eficiéncia da despesa publica, no quadro do Sistema de Incentivos a Eficiéncia da Despesa
Publica (SIEF), estipulando que a candidatura e a eventual execucdo sdo objeto de avaliacdo a
realizar pela IGF;

Despacho n.2 3746/2017, publicado em 4 de maio, dos Ministros Adjunto e das Finangas: define
a estrutura da informacgdo a recolher, com a colaboragdo da IGF, para efeitos de valorizagdo
remuneratoria designadamente através de promocdes e progressdes, dos trabalhadores
integrados nos diferentes setores das administracGes publicas;

Portaria n2 128/2017, de 5 de abril (estabelece a estratégia de disseminacdo e implementacdo
do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas - SNC-AP): determina
gue a IGF faz parte do subgabinete especifico para o acompanhamento da implementagao da
reforma da contabilidade publica, atribuindo, ainda, em articulagio com a UnilLEQO,
competéncias de monitorizagdo junto das entidades publicas quanto aos mecanismos e
processos em curso para a transicdao do novo sistema;

Portarian.2 114/2017, de 17 de marco: regulamenta os termos e a tramitacdo do parecer prévio
a emitir pela IGF na realizacdo de transferéncias para as fundacgdes;

Resolucdo do Conselho de Ministros (RCM) n239/2017, de 10 de marco: cria a Unidade Nacional
de Gestdo do Mecanismo Financeiro do Espaco Econdmico Europeu 2014/2021, designa um
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representante da IGF na constituicdo da Comissao de Acompanhamento que tem por finalidade
acompanhar a implementacao do MFEEE;

Decreto-Lei n.2 25/2017, de 3 de marco (normas de execucdo do Orcamento do Estado para
2017): atribui competéncia a IGF para emissdo de parecer prévio sobre as transferéncias para
fundacgGes por parte de entidades do setor publico ndo autdrquico e para acompanhamento do
dever de comunicacdo das transferéncias realizadas pelas autarquias locais, fiscalizar a
domiciliacdo de fundos abrangidos pelo principio da unidade de tesouraria que se encontrem
fora da tesouraria do Estado e determina que as consequéncias do incumprimento deste
principio pelas empresas publicas ndo financeiras, com exce¢do das empresas publicas
reclassificadas, sdo aprovadas pelo membro do Governo responsavel pela area das financas,
mediante proposta da IGF;

Portaria n.2 51/2017, de 2 de fevereiro (procede a primeira alteracdo ao regulamento geral do
Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas mais Carenciadas e a regulamentacdo especifica do
Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas em Portugal): define que a IGF é a
Autoridade de Auditoria Unica;

Decreto-Lein.2 86-C/2016, de 29 de dezembro: cria o Fundo de Inovagéo, Tecnologia e Economia
Circular e comete competéncias de fiscaliza¢ao do fundo, entre outros, a IGF;

Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro (Lei do Orcamento do Estado para 2017): atribui

competéncia a IGF para a emissdo de parecer prévio sobre as transferéncias a efetuar para
fundacdes;

Decreto-Lei n.2 77/2016, de 23 de novembro: constitui a Unidade de Implementacdo da Lei de
Enquadramento Or¢gamental, onde a IGF estd representada;

Portaria n.2 194/2016, de 19 de julho: regulamenta os termos e a tramitagdo do parecer prévio
vinculativo do membro do Governo responsdvel pela drea das Finangas e da Administragdo
Publica sobre contratos de prestacdo e aquisicdo de servigos, atribuindo a fiscalizacdo do
cumprimento do disposto na referida portaria a IGF;

Portaria n.2171/2016, de 20 de junho: regulamenta os termos e a tramitacdo do parecer prévio
a emitir pela IGF na realizacdo de transferéncias para as fundacdes;

Decreto-Lei n.2 18/2016, de 13 de abril (normas de execucdo do Orcamento do Estado para
2016): atribui competéncia a IGF para emissdo de parecer prévio sobre as transferéncias para
fundacgGes por parte de entidades do setor publico ndo autdrquico e para acompanhamento do
dever de comunicagdo das transferéncias realizadas pelas autarquias locais e determina que as
consequéncias do incumprimento da regra da unidade de tesouraria pelas empresas publicas
ndo financeiras, com excecdo das empresas publicas reclassificadas, sdo aprovadas pelo
membro do Governo responsavel pela area das financas, mediante proposta da IGF;
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Portaria n.2 43/2016, de 11 de marco: aprova as condi¢cdes de acesso e as regras gerais de
cofinanciamento comunitdrio aos projetos apresentados ao abrigo do Fundo para a Seguranca
Interna e define que a Autoridade de Auditoria é a IGF;

Decreto-Lei n.2 16/2016, de 9 de marco: atribui a fiscalizagdo do Fundo Azul a IGF;

Decreto-Lei n.2 225/2015, de 9 de outubro: atribui a IGF a fiscalizagdo do Fundo de Capital e
Quase Capital, designadamente quanto a obrigatoriedade de parecer sobre as suas contas
anuais;

Decreto-Lei n.2 226/2015, de 9 de outubro: atribui a IGF a fiscalizacdo do Fundo de Divida e
Garantias, designadamente quanto a obrigatoriedade de parecer sobre as suas contas anuais;

Lei n.2 151/2015, de 11 de setembro (nona alteragdo a Lei n.2 91/2001, de 20 de agosto - Lei de
Enquadramento Orcamental): no ambito do controlo orcamental refere-se a IGF como
autoridade de auditoria;

Lei n.2 148/2015, de 9 de setembro: aprova o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria,
transpondo a Diretiva n.2 2014/56/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de
2014, designa um representante efetivo e um suplente da IGF nas fungGes de supervisdao que
foram cometidas a CMVM;

Decreto-Lei n.2 134/2015, de 24 de julho: regula a atribuicdo de um subsidio social de
mobilidade no ambito do transporte aéreo para a Regido Auténoma da Madeira e atribui a IGF
a fiscalizacdo e respetiva certificacdo das compensacdes financeiras envolvidas;

RCM n.2 46/2015, de 9 de julho: aprova o sistema de gestdo e controlo dos fundos europeus do
Quadro Financeiro Plurianual 2014-2020 e designa a IGF como Autoridade de Auditoria;

Decreto-Lei n.2 41/2015, de 24 de margo: regula a atribuicdo de um subsidio social de
mobilidade no ambito do transporte aéreo para a Regido Auténoma dos Agores e atribui a IGF a
fiscalizagdo e respetiva certificagdo das compensac¢des financeiras envolvidas;

Portaria n.2 20/2015, de 4 de fevereiro: atribui a IGF a fiscalizacdo do cumprimento dos termos
e tramitacdo do parecer prévio vinculativo dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das Financas e da Administracdo Publica dos contratos de aquisicdo de servicos;

Lei n.° 82-B/2014, de 31 de dezembro (Lei do Orcamento do Estado para 2015): obriga a que as

transferéncias efetuadas pelas regides auténomas e autarquias locais para fundagdes sejam
comunicadas a IGF no prazo mdaximo de 30 dias;

Decreto-Lei n.2 155/2014, de 21 de outubro: cria a IFD - Instituicdo Financeira de
Desenvolvimento, S.A., e atribuiu a IGF o respetivo controlo regular;
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Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro: atribui responsabilidades de certificacdo a IGF no
modelo de governacdo dos fundos europeus estruturais e de investimento para o periodo de
2014-2020;

Lei n.2 35/2014, de 20 de junho: atribui competéncias a IGF em matéria do Cédigo do Trabalho
(ar2 42 n2 2 do anexo aquela Lei);

Decreto-Lei n.2 55/2014, de 9 de abril: cria o Fundo para a Sustentabilidade Sistémica do Setor
Energético e atribui a IGF a fiscalizacdo da sua atividade e gestdao, bem como a inspecdo junto
das entidades financiadas pelo Fundo;

Portaria n.2 48/2014, de 26 de fevereiro: atribui a IGF a fiscalizagdo do cumprimento dos termos
e tramitacdo do procedimento prévio de recrutamento de trabalhadores em situacdo de
requalificacdo, previsto no artigo 24.° da Lei n.° 80/2013, de 28 de novembro;

RCM n.2 15/2014, de 24 de fevereiro: designa a IGF como o organismo de auditoria
independente a que alude o artigo 30.2 do Regulamento (UE) n.2 1288/2013, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2013 (cria as agéncias nacionais para a gestdo do
Programa Erasmus+ em Portugal);

Portaria n.2 44-A/2014, de 20 de fevereiro: define que os atos praticados no &mbito do sorteio
"Fatura da Sorte" sdo acompanhados por um auditor independente constituido por um
representante da IGF;

Lei n.2 83-C/2013, de 31 de dezembro (Lei do Or¢camento do Estado para 2014): obriga a que as
transferéncias efetuadas pelas regiGes autdnomas e autarquias locais para fundagbes sejam
comunicadas a IGF no prazo méaximo de 30 dias;

Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro (regime juridico do setor publico empresarial):
estatui que as empresas publicas estdo sujeitas ao controlo financeiro da IGF, que intervem
igualmente nas entidades do setor empresarial local;

Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro: estabelece o regime juridico das autarquias locais e
entidades da administracdo local sobre as quais a IGF exerce o controlo financeiro e a tutela
inspetiva;

Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro: estabelece o regime financeiro das autarquias locais e das
entidades intermunicipais sobre as quais a IGF exerce o controlo financeiro e a tutela inspetiva;

Lei Organica n.2 2/2013, de 2 de setembro (Lei das Financas das Regides Autdonomas): Impde
gue a execugao do plano de ajustamento econdmico e financeiro seja acompanhada pela IGF, a
qual é igualmente cometida a realizacdo de auditorias extraordindrias no referido ambito;

Lei n.2 64/2013, de 27 de agosto: impde as entidades do setor publico a obrigatoriedade de
reporte anual a IGF das subvencdes e beneficios publicos sendo igualmente a IGF a entidade
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responsdvel pela fiscalizacdo das obrigacdes constantes desta lei, incluindo o controlo da
atividade dos beneficidrios de subvencgdes;

Lei n.2 59/2013, de 23 de agosto: estabelece um regime de prestacdo de informacdo sobre
remuneragdes, suplementos e outras componentes remuneratdrias dos trabalhadores de
entidades publicas, sendo os incumprimentos confirmados através de acGes de inspecdo e
auditoria;

Portaria n.2 271/2013, de 20 de agosto: regime juridico do financiamento publico das acbes
elegiveis a desenvolver no ambito do Fundo Europeu para os Refugiados (FR) - criado pela Dec
n.2 573/2007/CE, de 23 de maio — comete a IGF as funcdes de autoridade de auditoria para o
FR;

Portaria n.2 270/2013, de 20 de agosto: regime juridico do financiamento publico das acGes
elegiveis a desenvolver no ambito do Fundo Europeu para a Integracdo de Nacionais de Paises
Terceiros (Fl) - criado pela Dec n.2 2007/435/CE, de 25 de junho — comete a IGF as fun¢des de
autoridade de auditoria para o Fl;

Portaria n.2 269/2013, de 20 de agosto: regime juridico do financiamento publico das acbes
elegiveis a desenvolver no dmbito do Fundo para as Fronteiras Externas (FFE) - criado pela Dec
n.2 574/2007/CE - comete a IGF as func¢des de autoridade de auditoria para o FFE;

Portaria n.2 268/2013, de 20 de agosto: regime juridico do financiamento publico das acGes
elegiveis a desenvolver no ambito do Fundo Europeu de Regresso (FER)- criado pela Decisdo n.2
575/2007/CE, de 23 de maio - comete a IGF as fung¢des de autoridade de auditoria para o FER;

RCM n.2 39/2013, de 14 de junho: novo modelo institucional de governacdo dos fundos
europeus - atribui a IGF as fungdes de autoridade de auditoria Unica para todos os programas
operacionais que integram o Quadro Estratégico Comum;

Lei n.2 33/2013, de 16 de maio: regime juridico das areas regionais de turismo de Portugal
continental, sua delimitacdo e caracteristicas; regime juridico da organizacao e funcionamento
das entidades regionais de turismo, contemplando a determinacdo a IGF do respetivo controlo;

Portaria n.2 125/2013, de 28 de marco: define os termos e tramitacdo do parecer prévio
vinculativo previsto no n.2 4 do artigo 14.2 do Orcamento do Estado para 2013 para a realizacdo
de transferéncias para fundagdes por parte das entidades publicas e atribui a IGF a respetiva
fiscalizagdo;

RCM n.2 13-A/2013, de 8 de margo: relacionada com o processo de censo das fundagdes e
procedimentos necessarios a concretizacdo das decisdes de extin¢cdo, reducdo ou cessacdo de
apoios financeiros publicos, determina que a respetiva fiscalizacdo compete a IGF;

Lei n.259/2012, de 9 de novembro: cria salvaguardas para os mutuarios de crédito a habitacdo
e altera o Decreto-Lei n.2 349/98, de 11 de novembro. A solicitacdo do Ministro das Financas, a
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IGF promovera inspecdes regulares e por amostragem para verificacdo do cumprimento do
disposto no presente diploma e respetiva regulamentacao;

Decreto-Lei n.2 244/2012, de 9 de novembro: alteracdo ao Decreto-Lei n.2 233/2005, de 29 de
dezembro, modificando o regime juridico e os estatutos aplicaveis as entidades de saude com
natureza empresarial abrangidas pelo mesmo diploma, impondo-lhes deveres de comunicagdo
a IGF;

Portaria n.2 281-A/2012, de 14 de setembro (Programa de Apoio a Economia Local): A Comissdo
remete, por via eletrdnica, a IGF, cdpia de todos os documentos produzidos no ambito dos
pedidos de adesdo que mereceram despacho final favordvel a assinatura de contrato;

Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto: Aprova o regime juridico da atividade empresarial local atribui
a IGF o controlo financeiro das empresas locais;e das participacdes locais;

Lei n.243/2012, de 28 de agosto: Cria o Programa de Apoio a Economia Local, com o objetivo de
proceder a regularizacdo do pagamento de dividas dos municipios a fornecedores vencidas ha
mais de 90 dias, cometendo a IGF competéncias no ambito do respetivo acompanhamento;

Lei n2 24/2012, de 9 de julho, alterada pela Lei n.2 150/2015, de 10 de setembro (Lei-Quadro
das FundagGes): atribui a IGF o controlo financeiro quanto as fundagdes publicas, de
solidariedade social, de cooperagdo para o desenvolvimento, para a criagdo de
estabelecimentos de ensino superior privado e fundagGes privadas beneficiarias de apoios
financeiros publicos;

Decreto-Lei n.2 134/2012, de 29 de junho: revisdo da estrutura e composi¢do da Comissdo de
Normaliza¢do Contabilistica, adaptando-a as novas competéncias de normaliza¢do para o setor
publico, integrando representantes da IGF;

Decreto-Lei n.2 120/2012, de 19 de junho: regulamenta o Fundo de Regularizagdo Municipal,
alterando o decreto-Lei n.2 38/2008, de 7 de marco, atribuindo a IGF competéncia ao nivel da
confirmacéo de dividas;

Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro e Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de junho: incumbem a IGF
de efetuar auditorias periddicas as entidades publicas incumpridoras ou que apresentem riscos
acrescidos de incumprimento quanto a assung¢do de compromissos e aos pagamentos em

atraso;

Decreto-Lei n.2 117/2011, de 15 de dezembro (Lei Organica do MF): salienta o reforgo de
atribuicdes da IGF, nomeadamente no que se refere a tutela financeira sobre as autarquias
locais, entidades equiparadas e demais formas de organizagao territorial autarquica e confirma
a IGF como o servico de controlo financeiro estratégico e de auditoria;

Despacho n.2 6572/2011, publicado em 26 de abril, dos Ministros de Estado e das Financas e da
Economia, da Inovacdo e do Desenvolvimento: atribui a IGF a responsabilidade pela emissdo de
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uma opinido anual de auditoria sobre a utilizacdo do empréstimo quadro contratado entre a
Republica Portuguesa e o Banco Europeu de Investimento;

Despacho n.2 15248-A/2010, publicado em 7 de outubro, do Ministro de Estado e das Finangas:
atribui a IGF a verificagdo do cumprimentos das medidas de consolidacdo orcamental -
contengdo da despesa com pessoal na Administracdo Central do Estado;

Decreto-Lei n.2 72-A/2010, de 18 de junho: atribui a IGF o controlo e acompanhamento dos
processos de admissdo de pessoal (cfr. n.2 1 do art.2 23.2 da Lei n.2 3-B/2010, de 28 de abril -
disposicGes necessarias a execucdo do Orcamento do Estado para 2010);

Portaria n2 293/2009, de 24 de marco: atribui a IGF a competéncia de fiscalizacdo da actividade
do Fundo de Reabilitacdo e Conservacao Patrimonial e, em concreto, para emitir parecer sobre
o relatério de gestdo e contas;

Portaria n.2 133/2009, de 2 de fevereiro (Regulamento de Gestdo e Funcionamento do Fundo
da Lingua Portuguesa): atribui a IGF a competéncia de fiscalizagdo da atividade do Fundo;

Decreto-Lei n.2 24/2009, de 21 de janeiro: cria o Fundo de Reabilitagdo e Conservacgdo
Patrimonial cujas contas sdo sujeitas a parecer da IGF;

Lei n2 64-A/2008, de 31 de dezembro: incumbe a IGF de verificar, através de relatdrio de
auditoria, a vigéncia de contratos de prestacao de servigos;

Lei n2 59/2008, de 11 de setembro: estabelece a origatoriedade das entidades empregadores
publicas comunicarem por escrito a IGF, antes do inicio de celebracdo, os contratos de prestacao
de trabalho por parte de trabalhador estrangeiro ou apatrida;

Lei n? 54/2008, de 4 de setembro: cria o Conselho de Prevencdo da Corrupgdo, entidade
administrativa independente, que desenvolve actividade no dominio da prevengdo da corrupgao
e infragdes conexas e que, entre outros membros, integra o Inspetor-Geral de Finangas;

Decreto-Lei n.2 175/2008, de 26 de agosto: atribui a IGF a competéncia de fiscalizacdo da
actividade do FINOVA e, em concreto, para emitir parecer sobre as contas anuais;

Decreto-Lei n® 167/2008, de 26 de agosto: atribui a IGF poderes de fiscalizacdo e controlo das
operacbes econdmicas, financeiras e fiscais praticadas por entidade beneficidrias de
indemniza¢Oes compensatorias;

Decreto-Lei n2 80/2008, de 16 de maio: define o modelo de governacdo do Programa
Operacional Pesca 2007-2013 (PROMAR), no quadro do Fundo Europeu das Pescas,
estabelecendo que as fun¢des de autoridade de auditoria sdo exercidas pela IGF;

Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro: estabelece o sistema integrado de gestdo e avaliagdo do
desempenho na Administracdo Publica (SIADAP) e define que a IGF realiza auditorias para avaliar
a forma como os servicos procedem a aplicacdo dos subsistemas de avaliacdo do desempenho;
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Decreto-Lei n.2 323/2007, de 28 de setembro: estabelece as regras e os procedimentos a
adoptar para a acreditacao do organismo pagador das despesas financiadas pelo FEAGA e pelo
FEADER e atribui a IGF a competéncia para certificar as respectivas contas;

Decreto-Lei n.2 312/2007, de 17 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n? 74/2008, de 22 de
abril: define o modelo de governacao do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013
(QREN) e dos respectivos programas operacionais, estabelecendo que as fun¢des de Autoridade
de Auditoria do QREN e dos PO de cooperacdo territorial, para os quais venha a ser cometida
esta responsabilidade a Portugal, sdo exercidas pela IGF;

Lei n.2 62/2007, de 10 de setembro (Regime juridico das instituicdes de ensino superior):
determina a sujeicao das instituicdes de ensino superior a fiscalizacdo e inspecao da IGF;

RCM n.2 100/2007, de 1 de agosto: adapta o funcionamento da Comissdo Interministerial de
Coordenacdo e Controlo da Aplicacdo do Sistema de Financiamento do FEOGA-Sec¢do Garantia
as alteragBes introduzidas pelo Reg (CE) n.2 1290/2005, do Conselho, de 21 de Junho, mantendo
as responsabilidades da IGF;

Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco: define o estatuto do gestor publico, e atribui a IGF o
controlo de todas as participagdes e interesses patrimoniais que os gestores detenham na
empresa onde vao exercer fungdes ou em qualquer outra;

Decreto-Lei n2222/2006, de 10 de novembro: define a estrutura organica da execugdo do Fundo
Europeu para os Refugiados, designando a IGF como autoridade de controlo;

Decreto-Lei n.2 187/2002, de 21 de agosto: atribui a IGF a competéncia de fiscalizacdo da
actividade do Fundo de Sindicacdo de Capital de Risco e para emitir parecer sobre as suas contas
anuais;

Decreto-Lei n.2 17/2002, de 29 de janeiro e Portaria n.2 37/2003, de 15 de janeiro: regulam o
funcionamento do controlo do Fundo de Coesdo, enquanto parte integrante do Sistema
Nacional de Controlo do QCA lll, atribuindo a IGF o controlo de alto nivel, o qual compreende a
comunicac¢do, a Comissdo Europeia, das irregularidades detectadas, bem como a emissdo de
declaracao no encerramento das acgdes;

Decreto-Lei n.2 191/2000, de 16 de agosto: aprova o Regulamento de aplicacdo em Portugal do
Fundo de Coesdo, determinando que o controlo financeiro de alto nivel seja assegurado pela
IGF;

Decreto-Lei n.2491/99, de 17 de novembro: atribui competéncias a IGF para organizar e manter
actualizado o registo das participacdes em entidades societarias e ndo societdrias, detidas pelo
Estado e outros entes publicos;

Decreto-Lei n.2 166/98, de 25 de junho: institui o Sistema de Controlo Interno da Administracdo
Financeira do Estado, sendo o respetivo Conselho Coordenador presidido pelo Inspetor-Geral
de Finangas;
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XCiVv. Lei n.2 27/96, de 1 de agosto: estabelece o Regime Juridico da tutela Administrativa, no ambito

da qual a IGF exerce ac¢des inspetivas;

XCV. Decreto-Lei n.2 135/91, de 4 de abril, revisto pela Lei n.2 51/1991, de 4 de abril: atribui a IGF a
supervisdo das Sociedades Gestoras de Investimentos Imobilidrios;

XCVi. Decreto-Lei n.2 495/88, de 30 de dezembro, com as alteragdes introduzidas pelos Decreto-Lei
n.2 318/94, de 24 de dezembro e Decreto-Lei n.2 378/98, de 27 de novembro: atribui a IGF a
supervisao das Sociedades Gestoras de Participa¢des Sociais.

68/75



IGF

INSPECIG GERAL DE FINAMCAS

AUTORIDADE DE AUDITORIA

RELATORIO DE ATIVIDADES | 2017

ANEXO 2 - Avalia¢ao do sistema de controlo interno (SCl)

. Aplicado .
Questoes Fundamentacgao
S| N | NA
1 - Ambiente de controlo

1.1. Estdo claramente definidas as Essas especificagdes encontram-se em diferentes instrumentos,
especificagbes  técnicas do nomeadamente: no Manual de Politicas e Procedimentos de Gestdo da
sistema de controlo interno? IGF; no Manual de Normas e Procedimentos de Gestdo Logistica da

X Informagdo na IGF; e no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas da IGF.
Em 2017 manteve-se a e emissdo de declaragdo de inexisténcia de
incompatibilidades e impedimentos relativa a cada agdo.

1.2. E efetuada internamente uma Existem varios niveis de controlo interno de modo a assegurar que os
verificagdo efetiva sobre a procedimentos de gestdo interna, nas suas diferentes componentes e,
legalidade, regularidade e boa X com particular destaque, para os que implicam a assungdo e realizagdo
gestdo? de despesa publica, se encontram desenvolvidos conforme a lei e as

regras e principios que regem a boa gestdo financeira publica.

1.3.Os elementos da equipa de O ingresso na carreira de inspegdo exige um elevado nivel de
controlo e auditoria possuem a habilitagbes e todos os inspetores da IGF sdo sujeitos a um rigoroso
habilitagdo necessaria para o processo de recrutamento, que inclui formagdo inicial e em contexto
exercicio da fungdo? X de trabalho, a qual visa a preparagdo para as exigéncias da fungdo de

auditoria. A aposta na formagdo é uma componente continua e
prioritdria da qualificagdo profissional de todos os auditores e as
respetivas habilitagGes e competéncias sdo tidas em conta na
composi¢do das equipas de auditoria.

1.4. Estdo claramente definidos Existe um Cédigo de Etica para o corpo inspetivo, cujos valores
valores éticos e de integridade integram a parte | das Normas e Boas Praticas da IGF e um Cddigo de
que regem o servico (ex. Conduta para os trabalhadores afetos ao suporte a Missdo. Desde
codigos de ética e de conduta, 2015 a politica de revisdo destes instrumentos no sentido da respetiva
carta do utente, principios do integragdo, atualizacdo e reforgo traduziu-se na sistematizagdo dos
bom governo)? X referenciais e normas de auditoria que enquadram a agdo da IGF,

salientando-se a elaboragdo do documento “Referenciais e Normas de
Auditoria da Inspegdo-Geral de Finangas” que acolhe, de forma
expressa, alguns dos principais textos no ambito da ética, como sejam
o “Handbook of the Code of Ethics for Professional Accountants” e a
I1SAI 30 do - Cédigo de Etica da INTOSAI (International Standards of
Supreme Audit Institutions).

1.5. Existe uma politica de formacdo Existe um Plano Anual de Formagdo que contempla as necessidades
de pessoal que garanta a identificadas para assegurar as capacidades consideradas ajustadas as
adequagdo do mesmo as fungdes e a complexidade das tarefas, numa légica de especializagdo,
fungdes e complexidade das sem prejuizo da desejavel rotatividade dos trabalhadores.
tarefas? Salienta-se ainda neste dominio o inicio do 1.2 curso de Pés-Graduagdo

X em Gestdo e Controlo Financeiro e Orgamental, em resultado de

parceria entre a Universidade Nova — NOVA/IMS e a Inspegdo-Geral de
Finangas — Autoridade de Auditoria. Esta iniciativa insere-se na
estratégia aprovada de cooperagdo institucional e é dirigida a
aprofundar e difundir o conhecimento no dominio da gestdo e controlo
das finangas publicas.
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1.6.

1.7.

Questoes

Estdo claramente definidos e
estabelecidos contactos
regulares entre a diregdo e os
unidades

dirigentes das

organicas?

O servigo foi objeto de agdes de
auditoria e controlo externo?

2 - Estrutura organizacional

2.1.

2.2.

2.3.

A estrutura  organizacional
estabelecida obedece as regras

definidas legalmente?

Qual a percentagem de

colaboradores do  servigo
avaliados de acordo com o
SIADAP 2 e 3?

Qual a

colaboradores do servico que

percentagem de

frequentaram pelo menos uma
acdo de formagdo?

S

X

X

X
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Aplicado

N

NA

Fundamentagao

A IGF tem um modelo misto, matricial para a area de missdo e
hierarquizado para a estrutura de suporte, com uma Diregdo de
Servigos (unidade organica Unica), cujas competéncias estdo definidas
na Portaria n.2 174/2012, de 29 de maio e que implicam o permanente
contato com a diregdo, patente inclusive nos termos das delegagdes de
competéncias.

O adequado funcionamento do modelo matricial, ligado a missdo de
controlo financeiro e de apoio técnico especializado, assenta numa
comunicagdo efetiva e permanente entre os diferentes responsdaveis a
nivel estratégico e operacional pela realizagdo dos projetos e agdes em
que se desenvolve a agdo da IGF (diregdo superior, intermédia, chefes
de equipa e trabalhadores).

No exercicio da sua missdo, no contexto do controlo dos Fundos
Comunitarios, a IGF foi auditada, quer por diversos servicos da
Comissdo Europeia (CE), v.g. DG REGIO, DG EMPLOY, DG AGRI, DG
MARE e DG HOME, quer ainda pelo Tribunal de Contas Europeu, no
ambito das suas fungdes, enquanto Autoridade de Auditoria, em ambos
0s casos com resultados que atestam o elevado nivel do trabalho de
auditoria realizado pela IGF.

Nas atividades de suporte a IGF ndo foi objeto de a¢des de auditoria e
controlo externo.

A estrutura organizacional estabelecida obedece ao estabelecido nos
diplomas organicos da IGF (Decreto-Lei n.2 96/2012, de 23 de abril e
Portaria n.2 174/2012, de 29 de maio).

Todos os trabalhadores em efetividade de fungdes (100%) foram
avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3.

Cerca de 85% dos trabalhadores frequentaram, pelo menos, uma agédo
de formacdo, o que se traduz numa média de 62 horas de formagdo por
trabalhador.

3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo e implementados no servigo

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Existem manuais de
procedimentos internos?
A competéncia para
autorizagdo da despesa estd
claramente definida e
formalizada?

E elaborado anualmente um

plano de compras?

Estd implementado um sistema
de rotagdo de fungdes entre
trabalhadores?

As responsabilidades funcionais

pelas diferentes tarefas,

X

Existem varios manuais, como, por exemplo, o Manual de Politicas e
Procedimentos de Gestdo e outros identificados no ponto 1.1.

Esta matéria sofreu alteragdes em 2013, mercé da transferéncia de
competéncias para a SGMF, determinada pela Lei do OE para 2013, que
vigorou até junho de 2016 e, atualmente, consta das delegagbes de
competéncias do Inspetor-Geral.

Tem sido feita a elaboragdo anual das necessidades de
aprovisionamento de bens e servigos.

Na drea de Missdo a estrutura matricial implica uma elevada rotagdo
dos inspetores de modo a rentabilizar as respetivas competéncias e
valéncias e a obviar o risco de familiaridade com as entidades
auditadas.

Na area de missdo as equipas de auditoria sdo tendencialmente
dois auditores diferentes

compostas por e a definicgdo dos
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4.3. Encontra-se

4.4.A

executado e monitorizado?

4.1. Existem aplicagBes informaticas

de suporte ao processamento
de dados, nomeadamente nas
dreas de contabilidade, gestdo
documental e tesouraria?

4.2. As diferentes aplicagdes estdo

integradas permitindo o
cruzamento da informagdo?

instituido  um
mecanismo que garanta a
fiabilidade,
utilidade dos

sistemas?

oportunidade e
outputs dos

informagdo extraida dos
sistemas de informagdo €
utilizada nos processos de

decisdo?

4.5. Estdo instituidos requisitos de

seguranga para o acesso de
terceiros a informacdo ou ativos
do servigo?

4 - Fiabilidade dos sistemas de informacao

5 Aplicado ~
Questoes Fundamentagao
S| N | NA

conferéncias e controlo estdo procedimentos a realizar, bem como a coordenacgdo do trabalho, é da

definidas e formalizadas? responsabilidade do respetivo chefe de equipa, sob a supervisdo do
diretor de projetos. Na drea de suporte encontram-se claramente
definidas e formalizadas as responsabilidades funcionais pelas
diferentes tarefas (no Manual de Politicas e Procedimentos de Gestdo
e em diversas ordens de servigo e despachos internos).

3.6. Hd descrigdo dos fluxos dos O Manual de Politicas e Procedimentos de Gestdo contempla fluxos de
processos, centros de processos, circuitos funcionais e documentais, responsaveis, entre
responsabilidade  por cada X outros aspetos, ao nivel da tarefa e da conformidade legal e
etapa e dos padrdes de regularidade financeira, pressuposto da boa qualidade da gestdo.
qualidade minimos?

3.7. Os circuitos dos documentos Os circuitos documentais, em suporte fisico ou informético,
estdo claramente definidos encontram-se claramente definidos de modo a maximizar a eficiéncia
para evitar redundancias? X dos mesmos e eliminar redundancias ou ocorréncia de erros.

Desde 2015 encontra-se definido um circuito especifico de andlise e
tratamento das queixas recebidas.

3.8. Existe um plano de gestdo de Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgdo e de infragdes
riscos de corrupgdo e infragdes X conexas, de acesso publico, em cumprimento da Recomendagdo do
conexas? Conselho de Prevengdo da Corrupgdo, do qual a IGF faz parte.

3.9. O plano de gestdo de riscos de O Plano é executado e monitorizado e encontra-se em curso o
corrupgao e infrages conexas é X ajustamento as necessidades de melhorias identificadas no processo

de acompanhamento.

Existem aplicagdes informaticas de suporte ao processamento de
dados em todas areas indicadas fornecidas pela ESPAP, IP, tendo a IGF
sido um dos primeiros utilizadores do sistema ainda em fase de teste.
Existem ainda diversas aplicagBes especificas de apoio a atividade
operacional da IGF, designadamente Planeamento (PA), Execugdo
(SIGA), Avaliagdo (SIAD), e Gestdo Documental (OfficeWorks).

Todas as aplicagdes da area operacional estdo integradas.

Todos os outputs das aplicagdes da drea operacional s&o
acompanhados periodicamente pela area de sistemas de informagéo

da IGF, bem como pelo respetivo Comité de Qualidade.

As decisOes sdo tomadas tendo por base os produtos gerados pelos
Sistemas de Informagéo (SIGA, OfficeWorks, SIAD, entre outros).

Existe uma politica de acessos e respetivas normas de seguranga, com
niveis de acesso atribuidos em funcgdo das tarefas cometidas e das
responsabilidades.

Salienta-se que a politica de seguranga da IGF foi objeto de reforgo e
de revisdo em 2017, no contexto da introdugdo do novo Sistema
Integrado de Gestdo e Informagdo de Processos (sistema SIGIP) e da
adaptagdo as alteragBes introduzidas pelo regulamento geral de
protecdo de dados.
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Questoes

4.6. A
computadores de

informagao dos

rede esta

devidamente  salvaguardada
(existéncia de backups)?

4.7. A

informagdes e software estd

seguranga na troca de

garantida?

Legenda: S —Sim; N — Ndo; NA — N&o aplicével.

S

N

Aplicado

NA
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Fundamentagao

Os ativos tecnoldgicos da IGF estdo também salvaguardados com
regras de seguranga e de acessos.
Existem restrigdes de circulagdo dentro das instalagdes da IGF,
condicionada a acesso com cartdo.

Existe uma politica de backups, que determina a salvaguarda diaria dos
dados residentes nos servidores.

Existe também uma politica de controlo e de seguranca de
informagGes, garantida, a nivel interno, através de firewall, e nas
relagdes da IGF com o exterior também existem condicionantes de
seguranga para informagdo em transito. Todos os computadores
pessoais estdo protegidos com login e password de acesso a rede e os
ficheiros sensiveis tém todos prote¢do associada. Regista-se ainda a
existéncia de meios seguros de acesso a rede informatica da IGF (VPN).
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202

203

204

206

209

210

211

212

213

215

216

217

218

219

220

221

222
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Anexo 3 - Justificagcdo dos desvios na execugdo dos Projetos

Projeto

Contribuir para a eficicia dos sistemas

tributarios e da gestdo da AT

Contribuir para a eficacia do combate a fraude e
evasao fiscais e aduaneiras

Promover a seguranga e a fiabilidade dos
sistemas de informagdo da Administragdo
Publica

Promover a qualidade e a eficacia dos sistemas
de controlo interno e de prestagdo de contas na
Administragdo Central

Reforgar a eficacia dos sistemas de cobrancga das
receitas publicas ndo tributarias

Promover a qualidade e a regularidade da
despesa publica na Administragdo Central (AC) e
Seguranga Social

Promover a boa gestdo patrimonial e da
tesouraria do Estado

Promover a legalidade e a transparéncia da
contratagdo publica e do outsourcing

Contribuir para a regularidade na atribuigdo de
subvengBes e beneficios publicos e para a
eficacia da sua utilizagdo

Assegurar a qualidade do apoio técnico
especializado no dominio da AC

Contribuir para a boa execugdo financeira dos
contratos de PPP e de outros contratos de
concessao

Contribuir para a regularidade na atribuigdo de
compensagdes  financeiras a  empresas
prestadoras de servigo publico

Promover a regularidade da prestagdo de contas
e contribuir para a melhoria da qualidade da
informacdo financeira das EP

Contribuir para a sustentabilidade econdmica e
financeira do setor empresarial do Estado

Promover a transparéncia na gestdo das
empresas publicas

Assegurar a qualidade do Apoio Técnico
Especializado no dominio do SEE

Contribuir para a conformidade legal da
atividade das sociedades gestoras de
participagdes sociais (SGPS)

DUI
Exec

721

720

208,5

2033

234,5

464,5

160,5

265

627

762,5

776

544

307

1692,5

515

986

889

DUI
Plan

1000

408

275

1942

265

494

368

656

1226

912

1027

688

313

1242

374

781

1399

Desvio
DUI (%)

-27,9%

76,5%

-24,2%

4,7%

-11,5%

-6,0%

-56,4%

-59,6%

-48,9%

-16,4%

-24,4%

-20,9%

-1,9%

36,3%

37,7%

26,2%

-36,5%

Justificagcdo dos desvios superiores a 25%

Afetagdo de inspetores ao
considerado prioritario

projeto 203,

Reforgo dos inspetores a agles deste projeto
consideradas prioritarias

Saida de inspetores da IGF

Saida de inspetores da IGF

Saida de inspetores da IGF

SolicitagGes extra plano dos membros do Governo
da area das Finangas

Resposta a solicitagdes da PGR e da Assembleia da
Republica

SolicitagGes extra plano dos membros do Governo
da area das Finangas

Absentismo por doenga prolongada de dois
inspetores afetos ao projeto
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223

224

225

226

227

230

232

234

235

238

240

242

243
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Projeto

Assegurar a eficaz coordenagdo da Autoridade
de Auditoria com a Comissdo Europeia

Emitir o relatério e parecer final de auditoria
sobre o funcionamento dos sistemas de gestdo
e controlo e a legalidade e regularidade da
despesa dos Programas Operacionais do QREN
(2007-2013)

Contribuir para o bom funcionamento dos
sistemas de gestdo e controlo e para a
legalidade e regularidade da despesa dos fundos
agricolas europeus

Cooperagdo e relagBes institucionais

Avaliar o cumprimento dos requisitos do
processo de Designacdo das Autoridades de
Gestdo e da Autoridade de Certificagdo dos
Programas Operacionais do PT 2020 (2014/20).

Contribuir para o bom funcionamento dos
sistemas de gestdo e controlo e para a
legalidade e regularidade da despesa do EQ BEI,
do SOLID, do ERASMUS e do MFEEE

Assegurar a qualidade do apoio técnico
especializado nos dominios dos Fundos
Europeus

Reforcar o cumprimento da legalidade do
planeamento territorial e da gestdo urbanistica
da Administragdo Local

Contribuir para a melhoria da legalidade e da
qualidade da despesa, em matéria de
contratagdo publica e da gestdo dos recursos
humanos na Administragéo Local

Contribuir para uma gestdo orcamental e
financeira rigorosa e um nivel de endividamento
sustentavel na Administracdo Local em termos
individuais e consolidados

Concluir sobre o cumprimento das medidas e
objetivos decorrentes da adesdo ao Programa
de Apoio a Economia Local (PAEL)

Contribuir para o reforgo da sustentabilidade da
atividade empresarial local e para o
cumprimento da legalidade e identificagdo dos
impactos financeiros associados as PPP de
iniciativa local

Assegurar a qualidade do apoio técnico
especializado no dominio do subsetor da
Administragdo Local

DUI
Exec

266,5

695

1229

389,5

706,5

424

654

924,5

1211,5

250,5

971

DUI
Plan

510

465

1186

1370

350

765

920

1252

853

1350

440

176

Desvio
DUI (%)

-47,7%

49,5%

3,6%

516,7%

-25,9%

11,3%

-7,6%

-53,9%

-47,8%

8,4%

-10,3%

-43,1%

451,7%
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Justificagdo dos desvios superiores a 25%

Afetagdo de inspetores ao projeto 224 em fungdo
de solicitagbes adicionais das autoridades
comunitarias (Comissdo Europeia e Tribunal de
Contas Europeu)

SolicitagGes adicionais das autoridades

comunitarias (Comissdo Europeia e Tribunal de
Contas Europeu)

SolicitagGes extra plano

Afetagdo de inspetores ao projeto 224,
considerado prioritario
Afetagdo de inspetores a outros projetos

considerados prioritdrios (projetos 243, 254 e 255)

Saida de inspetores da IGF e reafectagdo de
recursos a agdes prioritdrias dos projetos 243 e 254

Afetagdo de RH a outros projetos considerados
prioritarios (projetos 243 e 254)

SolicitagGes extra plano e pedidos de colaboragdo
com entidades judiciais
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244

245

247

248

249

250

251

253

254

255

256
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Projeto
Assegurar a qualidade do apoio técnico

especializado no Gabinete do Inspetor-Geral

Assegurar a representacdo institucional e a
coordenagdo do SCI

Assegurar a eficicia dos Sistemas e Tecnologias
de Informagdo de apoio a missdo
Assegurar o planeamento, relato e avaliagdo

Promover a inovagdo e o desenvolvimento de
competéncias

Assegurar o suporte a atividade operacional da
IGF

Assegurar o tratamento e encaminhamento de
denuncias

Contribuir para a prote¢do dos interesses
financeiros da UE

Queixas, exposicbes e denlncias na
Administragdo Local - Gestdo e analise

Inquéritos e  diligéncias  externas  na
Administracdo Local - Queixas, exposi¢cdes e
denuncias

Promover a fiabilidade e
Sistemas de Informagdo da AC

integridade dos

Total

DUI
Exec

628,5

363,5

510

583

1411,5

1126

478,5

127,5

2107,5

627

DUI
Plan

450

170

846

640

795

265

40

1787

552

690

28.624 | 29.270

Desvio
DUI (%)

39,7%

113,8%

-39,7%

-8,9%

5546,0%

41,6%

80,6%

218,8%

17,9

13,6%

-100,0%

2,3%
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Justificagdo dos desvios superiores a 25%

Reforgo do apoio a atividade operacional da IGF na
sequéncia da reestruturagdo do modelo de gestdao
orcamental do Ministério das Finangas

Intervengdo acrescida na implementagdo da LEO e
do SNC-AP, em cumprimento da Portaria n?
128/2017, de 5 de abril

Saida de inspetores da IGF

Necessidade de assegurar novos contetdos
formativos face as alteragdes ao quadro legal no
dominio da Administragdo Financeira do Estado e
as competéncias da IGF enquanto Autoridade de
Auditoria

Reforgo do apoio a atividade operacional da IGF na
sequéncia da reestruturagdo do modelo de gestdo
orgamental do Ministério das Finangas

Reafectagdo de inspetores motivada pela
complexidade de andlise das denuncias
apresentadas no ambito da Administragdo Local

Execu¢do de projetos dependente de solicitagGes

das autoridades comunitérias (Comissdo Europeia
e Tribunal de Contas Europeu)

Saida de inspetores da IGF e reafectacdo a agdes
prioritarias dos projetos 206 e 245.
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