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1. Enquadramento

Entende-se como Responsabilidade Social e Ambiental (RSA) aquela que é assumida por uma
organizagao publica ou privada, pelos impactos das suas decisdes, atividades na sociedade e

no ambiente, através de uma conduta ética e transparente.

A RSA das organizagdes tem vindo a destacar-se e a ganhar relevancia crescente, e ocorre,
segundo a Comissdo Europeial sempre que as organiza¢des decidem, numa base voluntaria,
contribuir para uma sociedade mais justa e para um ambiente mais limpo. Ser socialmente
responsavel, “ndo se restringe ao cumprimento de todas as obrigagdes legais —implica ir mais
além através de um maior investimento de capital humano, no ambiente e nas relagées com
outras partes interessadas e comunidades locais”, adotando posturas e comportamentos que
visem a salde e o bem-estar do publico interno e externo, implementando politicas publicas

com uma utilizacdo efetiva, eficaz e eficiente dos recursos disponiveis.

O setor publico, em particular, tem assumido um papel ativo e importante na promocao de
praticas socialmente responsaveis, devendo ser um “condutor” da RSA, ndo apenas na difusao
deiniciativas e politicas socialmente responsaveis, mas também na respetiva aplicagao as suas

proprias estruturas.

Esse tem sido o entendimento da Unido Europeia (UE) que, ja em 2001, através do Livro Verde,
definiu a responsabilidade social “como a integracdo voluntdria de preocupagdes sociais e
ambientais por parte das empresas nas suas operagdes e na sua interagdo com outras partes

interessadas.”

Nesse sentido, tém sido implementadas e dinamizadas politicas ao nivel da UE e dos Estados-
Membros, que reafirmam os principios da igualdade de género e de conciliacdo entre a vida
profissional e a vida familiar, bem como da minimizacdo dos riscos psicossociais. Estes
principios encontram-se vertidos quer no proprio Tratado da UE e no Tratado Sobre o
Funcionamento da UE, bem como em diversas Diretivas’ e em documentos como o Pilar

Europeu dos Direitos Sociais® e a Carta dos Direitos Fundamentais da UE*.

1vd. Livro Verde “Promover um quadro europeu para a responsabilidade social das empresas”- Comissdo Europeia. 18.7.2001.
COM (2001) 366. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A52021DC0050

2 Diretivas 2019/1158, 2010/41/EU, 2006/54/CE, 92/85/CEE, 97/81/CE
3 https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/downloads/KE0921008ENN. pdf
4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT&from=FR
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Com a implementacgado destes principios, pretende-se ajudar as entidades a, designadamente:

Conservar profissionais talentosos;

e Promover a flexibilidade para empregadores e trabalhadores;
e Promover a igualdade de oportunidades;

e Gerar crescimento econdmico;

e Beneficiar a sociedade no seu conjunto.

Esta tomada de consciéncia ganhou ainda mais forca com a Resolugao da Organizagao das
Nagbes Unidas (ONU) intitulada “Transformar o nosso mundo: Agenda 2030 de
Desenvolvimento Sustentdvel”>, constituida por 17 objetivos, desdobrados em 169 metas. A
Agenda 2030 versa sobre as varias dimensdes do desenvolvimento sustentavel (social,
econdmico, ambiental, institucional) e tem em vista promover a paz, a justica e instituicdes
eficazes, reconhecendo como fundamental a mobilizagdo dos meios de implementagao —

recursos financeiros, tecnoldgicos e transferéncia de capacitacao.

A assuncdo da responsabilidade social tem encontrado reflexo em diversos referenciais a nivel
internacional, designadamente nas normas Social Accountability SA 8000:2008 e a
International Organization for Standardization 1SO 26000:2010 , bem como a nivel nacional,
com a emissdo de diversas normas elaboradas pela Associacdo Portuguesa de Etica
Empresarial e pelo Instituto Portugués da Qualidade, que estabelecem linhas de orientacao,
com vista a criar uma linguagem comum e o desenvolvimento de cédigos de ética

personalizados.

Esta visao foi acolhida em Portugal com o langcamento, em 2018, do Programa “3 em Linha”,
com o objetivo de promover um maior equilibrio entre a vida profissional, pessoal e familiar,
como condicdo para uma efetiva igualdade entre homens e mulheres. No mesmo ano foi,
também, lancado o projeto “Pacto para a Conciliagdo”, sob a coordenacao da Secretaria-Geral
da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM), que relne organizacdes publicas e privadas
gue assumem o compromisso de implementar e certificar um sistema de gestdao com base na
norma portuguesa NP 4552:2016 - Sistema de gestdo da conciliacdo entre a vida profissional,

familiar e pessoal.

Este Programa passou a constar do Orcamento do Estado desde 2019, estando atualmente

previsto no n.2 3 do art.2 18.2 da Lei do Orcamento do Estado para 2023°.

5 https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%20Agenda%20for%20Sustainable%20Developme
nt%20web.pdf
6 Lein.224-D/2022, de 30 de dezembro de 2022 (Lei do Orgamento do Estado para 2023).
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No ambito do Programa de Responsabilidade Social, a SGPCM implementou a Rede de
Responsabilidade Social (RRS), constituida por pontos focais e interlocutores das Secretarias-
Gerais que apoiam as vdrias areas governativas para desenvolver processos de pesquisa,
estudo, concegado, aplicagao, acompanhamento e avaliagao da execug¢ao de um conjunto de
trabalho nas areas da responsabilidade social e do voluntariado, que se pretende que venham

a resultar em boas praticas e politicas publicas.

As vantagens para as entidades publicas em investirem em programas de responsabilidade
social sdo evidentes, contribuindo para a mudanga da cultura organizacional, criando
acOes/iniciativas nomeadamente em matéria de conciliagdo entre a vida profissional, familiar
e pessoal, minimizando riscos psicossociais e potenciando uma organiza¢dao social e

ambientalmente mais eficiente e eficaz.

2. Contexto interno e externo

A IGF — Autoridade de Auditoria tem por missdo assegurar o controlo estratégico da
administracdo financeira do Estado. Esse controlo compreende a apreciacdo da legalidade,
economia, eficiéncia, eficacia e sustentabilidade da gestao publica através da realizagdo de
auditorias de conformidade, financeiras e de gestdo, da avaliacdo de servicos e organismos,

atividades e programas, bem como da presta¢ao de apoio técnico especializado ao Governo.

Deste modo, o Governo é o principal destinatario dos produtos desta Autoridade de
Auditoria, sem prejuizo de os mesmos se dirigirem as entidades utilizadoras de recursos
financeiros, nacionais ou europeus, objeto da sua interven¢dao, bem como aos cidaddos e

outros stakeholders.

Em matéria de responsabilidade social e ambiental, a atividade da IGF — Autoridade de
Auditoria considerando as suas forcas e fraquezas no ambiente interno bem como as
oportunidades e ameacas decorrentes do ambiente externo’, contribui nomeadamente para
a criacdo de espirito de grupo e de pertenga organizacional e para a conciliacdo da vida

profissional, pessoal e familiar.

Neste contexto, a IGF — Autoridade de Auditoria incluiu no Plano Estratégico (2022-2025)

como fatores de suporte da estratégia, entre outros:
e Atrair, formar e reter recursos humanos qualificados e motivados;

e Reforgar a capacidade de utilizagao da tecnologia, dos dados e do conhecimento;

7 Cfr. fls. 7 a 9 do Plano Estratégico IGF (2022-2025).
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e Liderar pelo exemplo, assegurando elevados padrées de ética, qualidade e promovendo

a sustentabilidade estratégica da organizacgao.

Resulta, assim, que a Direcdo Superior da IGF reconhece a importancia da conciliagdo e equilibrio
entre a vida profissional, familiar e pessoal dos seus trabalhadores, num contexto de trabalho
seguro e saudavel, como elemento decisivo para a sua satisfacdao e motivacdo, e para a melhoria

da produtividade e da capacidade de atragdo e retengdo de talentos.

Neste contexto, para o cumprimento dos designios expostos foi fundamental a participacao de
todos os trabalhadores, através de um inquérito por questionario (vide Anexo 1), ao qual
responderam 142 trabalhadores (84% do total), dos quais apenas 86 responderam de forma
completa (61%), e destes, 72 manifestaram vontade em participar nas agdes e iniciativas do
presente Programa, incluindo fora do horario laboral (taxa de adesdo de 84% face aos

respondentes completos).

A andlise das respostas traduziu-se num conjunto de sugestdes que de uma forma global

integram as ag¢des/iniciativas constantes do Plano de a¢do proposto.

3. Plano de Agao

O presente Programa de Responsabilidade Social e Ambiental traduz o compromisso da IGF —
Autoridade de Auditoria enquanto organizacdo publica, social, ambiental e familiarmente
responsavel de implementar um Plano de Agdo constituido por 22 medidas e 47 agGes/iniciativas,
abrangendo quer a vertente interna, quer a externa da organizacdo, associadas a 12 objetivos
gerais enquadrados nas quatro dimensdes dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel —

Social, Ambiental e Econdmica e Institucional - vide Anexo 2.

O modelo de ficha de suporte associada a cada uma das medidas ou acdes a realizar consta do
Anexo 3, descrevendo os recursos humanos, técnicos e financeiros necessarios a alocar para a

sua realizacgao.
As quatro dimens&es dos OBS consideradas tiveram em conta o seguinte:
e Dimensao Social

A dimensao social esta relacionada com as necessidades humanas, de saude, educagao, melhoria
de qualidade de vida e justica. As acdes/iniciativas propostas realizar, por iniciativa prépria ou
em colaborag¢do com outras entidades externas, terdo um impacto positivo nos trabalhadores e
nas comunidades locais onde eles operam, contribuindo para a protecdo da sua saude e

prevengao do risco de acidentes e doengas profissionais.
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e Dimensao Ambiental

A dimensdo ambiental trata da preservagao e conserva¢dao do meio ambiente, do uso sustentavel
dos recursos e medidas concretas contra as alteragdes climaticas. Atualmente, a relagdo com a
sociedade e com o meio ambiente estd sujeita a diversos desafios, desde a emergéncia climatica,

a luta contra os residuos plasticos e a perda da biodiversidade.

As acOes/iniciativas propostas realizar tém em vista incentivar a ado¢do de boas praticas
ambientais pelos seus trabalhadores e a utilizacdo eficiente dos recursos naturais, potenciando

a sustentabilidade ambiental.

e Dimensdo Econdmica

A dimensdo econdmica aborda o uso dos recursos naturais, a produgao de residuos e o consumo
de energia, entre outros, estando relacionada com a cadeia de fornecimento das organizacdes, a
gestdo dos clientes, fornecedores e utilizadores e o desenvolvimento socialmente responsavel

da atividade financeira.

A gestdo dos skateholders com base em critérios responsaveis ajuda a melhorar a qualidade dos
produtos, servicos e processos internos, promove a inovagdo e o desenvolvimento, entre outros

beneficios.

Nesse sentido, a IGF propde-se realizar agdes/iniciativas de melhoria na gestdo e utilizacdo dos
seus recursos materiais, desmaterializacdo de processos internos (com reducao do uso do papel)

a que acresce a consequente reducdo de custos associados.

e Dimensao Institucional

A dimensao institucional diz respeito ao compromisso da organizacdo em colocar em pratica os
objetivos de desenvolvimento sustentavel, com incorporacao nas suas politicas organizacionais
de acdes/iniciativas com vista ao seu reconhecimento (interno e externo) como organizagdo

publica social, familiar e ambientalmente responsavel.
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As dimensdes referidas e seus principais objetivos encontram-se sistematizadas na figura

seguinte:

DIMENSAO SOCIAL DIMENSAO AMBIENTAL

- melhorar as condicies de trabalho e seguranga dos

seus trabalhadores; - sensibiiizar e incentivar a adogdo de boas praticas
ambientais & autiizacio efidente dos recursos

- Contribuir para a protegao da sua saude e prevenir o EIes

risco de aodentes e doengas profissionais;
- Contribuir para reduzir o impacto ambiental e

- = 3 sustentabilidade.,
- valorizar as pessoas [formagdo). potendar 3

DIMENSAO ECONOMICA DIMENSAO INSTITUCIONAL

- promover medidas de condliacio entre a vida
profissional, pessoal e familiar;
- Melhorar a efidénda na utilizagio de recursos
materiats; - consolidar uma cultura organizadonal coesa e
inovadora;
- Desmaterializar processos, com a reducio dos custos
que Ihes estio assodados. - Orientar para valores como a solidariedade sodal ea
cdadania (voluntariado).

4. Monitorizacao

Cada uma das 47 ac¢des/iniciativas incluidas no Plano de Ac¢do proposto para executar no biénio
2023-2024, e que irdo contribuir para a prossecuc¢ao dos 12 objetivos gerais propostos, serdao
avaliadas através de um indicador de medida especifico e de uma meta previamente estabelecida

para cada uma delas.

Em resultado dessa avaliagdo anual e/ou de monitorizagdo periddica o presente Plano de Agdo

deverad ser revisto e reajustado.

O envolvimento e compromisso de cada um dos trabalhadores da IGF — Autoridade de Auditoria
na implementagdo deste Plano de Responsabilidade Social e Ambiental é um fator critico de

sucesso para a sua concretizagdo.

E imprescindivel sensibilizar todos os trabalhadores para a importancia das boas praticas de
sustentabilidade, promovendo a literacia social e ambiental, pelo que se propde a divulgagdo no
SITEC deste documento aos trabalhadores, apds aprovacdo do senhor Inspetor-Geral de

Financas.
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Anexo 1 - Inquérito por questionario

A resposta a este questionario pode ser andnima ou ndo (opg¢ao).

O objetivo do presente questionario é efetuar um levantamento de
opinides/sugestbes junto dos trabalhadores da IGF — Autoridade de Auditoria para
aferir das suas necessidades com vista a construir um plano de a¢des a desenvolver
em 2023-2024 no ambito do Programa de Responsabilidade Social e Ambiental em
curso, e que considerem mais importantes e Uteis desenvolver com vista a
implementar uma cultura organizacional que promova a adog¢dao de comportamentos
e de acdes que aumentem o bem-estar, a motivacdo e a valorizacdo dos
trabalhadores, na dimensao institucional, social, ambiental e econdmica.

1. Gostaria de participar em iniciativas/acdes organizadas pela IGF com vista a
promover o relacionamento interpessoal e a coesao de grupo?

e Sim
e N3ao

Se responder Nao indique os motivos e dé por terminado o questionario

2. Em que areas temadticas considera que as iniciativas/acdes a realizar devem
incidir? Identifique-as (pode escolher todas ou sé algumas).

2.1. Seguranga no trabalho

2.2. Protegao da saude e prevencgao de riscos de acidentes e doengas profissionais

2.3. Promocdo de medidas de conciliagcdo entre a vida profissional, pessoal e familiar

2.4. Sensibilizagao e adogdo de boas praticas ambientais no local de trabalho
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2.5. A¢Oes de formagao e workshops

2.6. Atividades desportivas e culturais

2.7. Agbes de voluntariado orientadas para a solidariedade social e a cidadania

3. Esta disponivel para que algumas das iniciativas/a¢des sejam realizadas em
horario pods-laboral ou ao fim de semana?

e Sim
e N3ao

Se respondeu Nao indique os motivos.

OBRIGADO PELA SUA PARTICIPACAO!
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Anexo 2 - PLANO DE ACAO - DIMENSAO INSTITUCIONAL

P d
Objetivo Medida Agdo/Iniciativa Indicador de medida Meta Periodicidade | . razo de .| Responsabilidade
implementacdo
Iniciativa 1. Realizagdo de uma sessdo de Realizacio da sessio de apresentacio
apresenta¢do do Programa de RSA aos ¢ do Programa RSFjA ¢ 1 Unica 2023 Equipa RSA
trabalhadores €
Iniciativa 2. Criagdo na pagina eletrénica da |Criagdo do separador "RSA" na pagina 1 tnica 2023 Equiba RSA e CSTI
Medida 1 - Divulgagdo aos IGF/SITEC de um separador designado "RSA" do SITEC aulp
trabalhadores dos objetivos da
RSA Iniciativa 3. Aquisi¢do de garrafas de vidro
1. Projetar aimagem para uso ln?s salas de reunides e auditério N2 de garrafas de vidro adquiridas 8 Unica 2023 DSA
institucional da IGF (com logétipo IGF)
P Elaboragdo de um documento com os
como Organizagdo Iniciativa 4. Divulgagdo aos trabalhadores ¢ N _u . L. ina d
social, familiar e dos resultados obtidos com o Programa resultados da monitorizagdo do 1 Unica 2024 Equipa da RSA
ambientalmente — — _ Programa
. Iniciativa 1. Realizagdo de acdo de
responsavel divulgacga b iniciativas adotadas pela | Realizagdo da agdo de divulgagdo do
acdo sobre as inicia
nigac as Iniciativ \adas p ¢ ¢ gac 1 anica 2024 DSA - Formacio
IGF enquanto entidade social, familiar e Programa RSA
B ambientalmente responsdvel
Medida 2 - Divulgagdo externa . . ~
Iniciativa 2. Realizagdo de acGes externas de
da IGF e do Programa de RSA ) - )
divulgagdo do papel da IGF na sociedade ao
nivel da sua missdo e controlo dos dinheiros N de agdes realizadas 2 semestral 2024 Equipa a designar
publicos junto de estudantes de
estabelecimentos de ensino
Iniciativa 1. Organizagdo do almogo de Natal (N2 de almogos de Natal DSA-RH / Casa do
com os trabalhadores da IGF (no ativo e realizados/N2 de almogos de Natal 100% anual 2024 Pessoal
aposentados) previstos) X 100
. . o (N2 de mensagens enviadas aos
Iniciativa 2. Envio de mensagem institucional N . .
. i L. trabalhadores dia do aniversario/N2 100% anual 2024 DSA - RH
no dia de aniversdrio dos trabalhadores
total de trabalhadores) X 100
Iniciativa 3. Envio de mensagem institucional (N® de mensagens enviadas aos més do
Medida 1 - Reforgar a coesdo e o » .d ment dg ilhos d trabalhadores quando nasce um 100% nascimento do 2023 DSA- RH
espirito de pertenca a IGF porocasidao do nascimento de Tiinos dos filho/Ne de trabalhadores com filhos ? filho do )
trabalhadores )
~ nascidos no ano N) X 100 trabalhador
2. Promover a coesdao " 5
L N2 i
organizacional, Iniciativa 4. Envio de mensagem institucional ( tr:br:Iir:daogrz:S eur;\;lzoasseaos més da
espirito de equipa e por ocasido da data de aposentagdo dos aposentam/ne de traqlhadores e se 100% | aposentagdo do 2023 DSA- RH
sentimento de trabalhadores P ) 4 trabalhador
pertenca aposentaram nesse ano) X 100
Iniciativa 5. Organizagdo de evento que DSA/Equipa a
. . g I,Z_ ¢ v qu N¢ de eventos realizados 1 anual 2024 /Equip
assinale o aniversdrio da IGF nomear
Iniciativa 1. Inclusdo no separador "RSA", no . . .
: " , Criagdo do espaco dedicado a
SITEC, de um espago, denominado "Quem é T, , " L
. N iniciativa "Quem é quem" no 1 Unica 2023 CSTI
i . |quem", onde cada trabalhador se dé a e
Medida 2 - Fortalecer as relagdes separador "RSA
X X K conhecer aos colegas
interpessoais e partilhar — —— —
P §90, P N2 de agdes realizadas 5 anual 2024 Centro de

Competéncias, para partilha da sua atividade
e resultados

Competéncias
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Anexo 2 - PLANO DE ACAO - DIMENSAO INSTITUCIONAL

no ambito da RSA

trabalhadores da IGF

de Ideias no SITEC

os trabalhadores queiram partilhar,
denominado "Banco de Ideias"

de Ideias"

Prazo de
Objetivo Medida Acdo/Iniciativa Indicador de medida Meta Periodicidade | . z .| Responsabilidade
implementacao
Iniciativa 1. Aquisicdo de T-shirts com o
logétipo da IGF para utilizagdo pelos N2 de T-shirts adquiridas 40 Unica 2024 DSA
3. Promover uma trabalhadores nas agdes de voluntariado
politica d;'l'd d MTd'da :!.-(iPr?move;o Iniciativa 2. Divulgagdo, no separador "RSA" N© de acBes de voluntariado
res;.Jonsa _' Ida f! voluntariado juntos dos do SITEC, de opgGes relativas a agbes de ¢ ) 5 anual 2024 CSTI/Equipa RSA
social dedicada a trabalhadores voluntariado divulgadas
comunidade — -
Iniciativa 3. Celebragdo de protocolos com DSA/Casa do
entidades, publicas ou privadas, que N2 de protocolos celebrados 2 anual 2024 Pessoal IGF
promovam o voluntariado
4. Fortalecer os meios Criagdo no separador da "RSA" de
Medida 1 - Criar o acesso a Iniciativa 1. Criagdo no separador "RSA" de 1ag P ) N L
para reforgar o . o gess . W g . " uma pasta com links para acesso a 1 unica 2024 CSTI/DSA
A informacao diaria links para acesso a "Periddicos, Revistas . .
conhecimento informacdo
Iniciativa 1. Realizagdo de agdo de formagdo
) 12a¢ ¢ ¢ N2 de agdes realizadas 1 Unica 2024 DSA - Formagdo
sobre ergonomia no posto de trabalho
Iniciativa 2. Realizagdo de agcdo de formagdo
Medida 1 - Realizacdo de agbes | e so = : =
guranca e atuagdo em situagdes de . ) - .
5 N¢ de agdes realizadas 1 Unica 2024 DSA - Formagdo
de formagao sismo e de incéndio, primeiros socorros e ¢ ¢
suporte basico de vida
Iniciativa 3. Realizagdo de agbes de N . N
5. Contribuir para a formacio sobre assédio laboral Ne de ages realizadas 2 anual 2024 DSA - Formacdo
Saude, Seguranga e
Inclusdo no separador da ""RSA", no
Bem-estar dos Iniciativa 1. Criacdo no separador "RSA" no p ) . .
trabalhadores X " . . SITEC, de tutoriais e dicas semanais
SITEC para inclusdo de tutoriais e dicas sobre L. K i
. . . sobre exercicios relacionados com a 52 anual 2024 Equipa RSA
exercicios posturais, boas praticas de . ,
higiene, de saude e de seguranca protecdo da saide, da seguranca e
Medida 2 - Prevencgdo de i ’ & ¢ higiene no posto de trabalho
acidentes de trabalho, promogao| . . . - . Inclusdo no separador da "RSA", no
. ~ Iniciativa 2. Divulgag¢do da localizagdo dos ) .
da longevidade e redugdo do . o SITEC, da informagdo acerca da .
. estojos de primeiros socorros no separador L 1 Unica 2023 CSTI
absentismo e localizagdo e forma de aceder ao
da "RSA" no SITEC ) o
estojo de primeiros socorros
Iniciativa 3. Aquisi¢cdo de equipamentos para
preparagdo e conservagdo das refeigdes no N2 de equipamentos adquiridos 2 Unica 2023 DSA
local de trabalho (Porto)
6. Fomentar a Iniciativa 1. Criagdo de um espago no
iniciati dor "RSA", no SITEC, lha d L
imeiativa @ Medida 1. Criagio de um Banco |- ro oo >0 v 1O  Para TECO12 %€ | Criagao no "RSA" do espago "Banco ini i
participacdo dos ideias e sugestes de medidas/iniciativas que 1 Unica 2024 Equipa RSA e CSTI
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ALTORIDADE DEE AUDITORIA

Anexo 2 - PLANO DE ACAO - DIMENSAO AMBIENTAL E DIMENSAO ECONOMICA

Prazo de
Objetivo Medida Acdo/Iniciativa Indicador de medida Meta Periodicidade . .| Responsabilidade
implementagdo
N2 de impressdes e copias ano N
Medida 1 - Reduzir a Iniciativa 1. Reduzir em 10% o /Ifl° de im fessﬁes o :C;S ano N-1) 10% anual 2024 Todas as unidades
utilizagdo do papel numero de impressdes e copias P X 100 P ’ organicas
Iniciativa 1. Substituigdo das
! I W .u Il . (N2 de ldampadas LED instaladas/N®
lumindrias existentes por lampadas L -10% anual 2023 DSA
de tecnologia LED total de luminarias) X 100
1. Utilizar os recursos Iniciativa 2. Redugo dos KW's ° de Ku' d
naturais de forma consumidos (v.g. sistema de (N€ de Kw's consumidos no ano N
eficiente Medida 2 - Melhorar a climatizacdo e equipamentos /n® de Kw's con)s(ulrg(l)dos no ano N-1) 5% anual 2024 DSA
eficiéncia energética das informaticos)
instalagoes da IGF
Iniciativa 3. Realizagdo de agdo de
sensibilizagdo sobre a utilizagao
eficiente da energia elétrica, agua, N de ag¢des realizadas 1 anual 2024 DSA - Formagdo
consumo de materiais e utilizagao
dos equipamentos (ECO.AP 2030)
Iniciativa 1. Aquisi¢cdo de garrafas
de vidro para uso individual dos N2 de garrafas de vidro adquiridas 170 Unica 2023 DSA
Medida 1 - Diminuir a trabalhadores (com logétipo IGF)
utilizagdo de plastico pelos L L L
Iniciativa 2. Aquisigdo de mdaquinas .. .
trabalhadores . ) N2 de maquinas dispensadoras de L,
dispensadoras de agua quente e , . 6 Unica 2023 DSA
fria agua adquiridas
2. Implementar Iniciativa 1. Eliminar os caixotes de| (N2 de caixotes de lixo retirados das
préticas lixo individuais das salas de salas/N2 de caixotes de lixo 100% Unica 2023 DSA
ambientalmente trabalho existentes nas salas) X 100
avei N2 de packs de caixotes de
sustentaveis Iniciativa 2. Aquisi¢do de packs de recif:la empaad uiridc::s/ll)\(l° de packs
Medida 2 - Fomentar a caixotes de reciclagem (Lisboa e de caixites de?’ecicla em_ ref/)istos) 8 Unica 2023 DSA
separagao de residuos sélidos |Porto) gemp
X100
Iniciativa 3. Realizagdo de agdo de
sensibilizagdo sobre boas praticas
nsibfizag prati N2 de agdes realizadas 1 anual 2024 DSA - Formagdo

ambientais e sustentaveis (politica
dos 7 R's)
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Anexo 2 - PLANO DE AGAO - DIMENSAO SOCIAL

. . . P P d -
Objetivo Medida Agao/Iniciativa Indicador de medida Meta Periodicidade . razo ce .| Responsabilidade
implementacdo
Equipa a
Iniciativa 1. Realizagdo de eventos de . auip
. ~ . . N¢ de eventos realizados 2 anual 2024 nomear/Casa do
Medida 1 - Promogdo de cariz cultural e de Team Building
. Pessoal IGF
eventos culturais e de team
building Iniciativa 2. Realizacdo de agoes de N . .
o Ne de agBes realizadas 1 anual 2024 Equipa a nomear
confraternizagdo entre os trabalhadores
L R’eforgar a co.esio e Iniciativa 1. Entrega de 1 Welcome Kit
espirito de equipa (Manual de Acolhimento, uma caneta, (N2 de Welcome Kits no momento do
entre os trabalhadores . . um bloco de notas e uma garrafa com entregues/N¢ de ingressos e 100% ingresso/regresso 2024 DSA
Medida 2 - Acolhimento de logdtipo da IGF e os equipamentos de regressos) X 100 de trabalhadores
trabalhadores no trabalho ergondmicos)
ingresso/regresso . . X -
Iniciativa 2. Visita guiada e apresentagdo . X na entrada de
de todas as Unidades Organicas e (Ne de visitas guiadas/N® de 100% novos 2024 DSA/Centros de
trabalhadores § novos trabalhadores) X 100 ? trabalhadores competéncias
Iniciativa 1. Realizagdo de sessdes de
X . JZ ¢ L N2 de sessOes realizadas 2 anual 2024 Equipa a nomear
leitura e discussdo de obras literdrias
i Medida 1 - Criagdo de um Iniciativa 2. Criagdo de postos de leitura
. . Cri itu
2. Incentivar o clube de leitura e §40 de post N2 de postos de leitura DSA/Equipa a
desenvolvimento comunitarios, com instalagdo de estantes X 2 anual 2024
. criados nomear
pessoal e o (um em Lisboa e outro no Porto)
conhecimento
interpessoal Medida 2 - Disponibilizagdo |Iniciativa 1 - Organizagdo de "Espago de Ne de eventos de Natal
de espago/sala para convivio |Natal", para os trabalhadores exporem B realizados 1 anual 2024 DSA
dos trabalhadores da IGF trabalhos e produtos da sua autoria
Iniciativa 1. Realizagdo d | DSA/C d
r_\lclla-tlva ea.lzagao _e,al_J asem N2 de aulas realizadas 4 mensal 2024 /Casa do
ginasio (yoga /pilates /ginastica) Pessoal IGF
Medida 1 - Promogéio da Iniciativa 2. Reallz?gao de pr_c_)toci:rlo com o N
prética desportiva e de aJunta de Freguesia para utilizagdo da Realizagdo do Protocolo 1 unica 2024 DSA
.. . Piscina de Arroios pelos trabalhadores
atividades ao ar livre
. Iniciativa 3. Organizagdo de atividades Equipa a
3. Promover a saide e desportivas em grupo (caminhadas, N2 de atividades realizadas 2 anual 2024 nomear/casa do
bem-estar dos desporto ao ar livre) Pessoal IGF
trabalhadores
Inclusa eparador d
Medida 2 - Promogdo de uma (Iniciativa 1. Criagdo no separador "RSA" "RSr/]As'uriZOST:E(SZ Zer:ut(:ria?s R
alimentagdo saudavel e no SITEC para inclusdo de tutoriais e dicas| .~ - L 100% unica 2024 DSA
sustentavel sobre alimentagdo sauddvel dicas lsemanals SObrelprétICaS
alimentares saudaveis
Iniciativa 1. Disponibilizagdo de Ita
Medida 3 - Gestdo de riscos o ‘W ) ' pf)m ,I zagao ,C,Onsu Celebragdo de contrato de
. L. de psicologia no ambito da medicina no - . - 1 anual 2023 DSA
psicossociais trabalho aquisi¢do de servigos médicos
Iniciativa 1. Realizacdo de agdes de
Medida 1 - Gestdo do tempo
.. p formagdo sobre gestdo do tempo, do N2 de agles realizadas 2 anual 2024 DSA - Formagdo
e das relagdes interpessoais N
4. Implementar stress e de conflitos
medidas de conciliagdo Iniciativa 2. Realizagdo de agdo de
da vida profissional, . — formagédo interna para divulgagdo das
P . Medida 2 - Organizagdo do . ; ”p ~ g ¢ ~ . - «
pessoal e familiar politicas de conciliagdo em vigor: N2 de agGes realizadas 1 unica 2023 DSA - Formagdo

tempo de trabalho

teletrabalho, horario flexivel e crédito de
horas

1/1



I G F Anexo 3

AUTORIDADE DE AUDITORIA

Programa de Responsabilidade Social e Ambiental

Dimensao:

Ficha de caracterizacao da Iniciativa

Designacdo da a¢do/atividade

Descrigao

Localizacdo

Identificacdo da equipa responsavel

Duragao

Cronograma (datas de realizacdo)

N.2 de participantes

Recursos/equipamentos necessarios

Observacgoes
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