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PLANO ESTRATEGICO

1. Ambito

Nos termos da alinea a) do n° 2 do art® 10° da Lei Organica da Inspecgéo-
-Geral de Financas, aprovada pelo Decreto-Lei n° 249/98, de 11 de Agosto, o
presente documento consagra os objectivos estratégicos e as linhas de orientagao

de médio prazo que irdo balizar a sua actua¢do no triénio 2002/2004.

Na definicdo daqueles objectivos tomaram-se como referéncia, no essencial, os
seguintes documentos de base: Lei Organica da IGF, Grandes Opg¢des do Plano,
Orcamento do Estado, Decreto-Lei n° 166/98, de 25 de Junho, legislagéo e normas
nacionais e comunitarias no dominio do controlo financeiro, da protec¢do dos

interesses financeiros e da luta contra a fraude e “Linhas de Orientacdo para a

Qualidade™.

2. Missao

A IGF tem como missido fundamental o controlo da administrag@o financeira do
Estado nos dominios orcamental, econémico, financeiro e patrimonial, de acordo
com os principios da legalidade, da regularidade e da boa gestao financeira e o

apoio técnico especializado.
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3. Valores

A experiéncia de interven¢do da IGF sedimentou uma cultura de controlo e

constitui um valioso patrimonio que se consubstancia nos seguintes valores:

- Consciencializar, no sentido de ditundir a cultura de controlo no dmbito da

administragdo financeira do Estado:

- Cooperar, partilhando experiéncias e troca de informag¢des com vista a

optimizacao das praticas de controlo;
- Dignificar, valorizando a fun¢do do inspector na vertente técnica e humana;

- Qualificar, elevando padrdes de qualidade das intervengoes.

4. Ambiente externo e interno

4.1 FACTORES EXTERNOS

a) Desenvolvimento do sistema de controlo interno da administragdo financeira
do Estado (SCI), que atribui a IGF o exercicio do controlo estratégico e ao

inspector-geral de financas a presidéncia do Conselho Coordenador;
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Estabelecimento de padrdes minimos para o sistema de gestdo e controlo
financeiro das operagdes co-financiadas pelos fundos estruturais
(QCA 11 - periodo 1994/1999). determinando responsabilidades acrescidas
para os orgdos de controlo dos Estados Membros, com particular relevo para
a intervencdo da IGF, na sequéncia da publica¢do do Decreto-Lei n® 173/99,
de 20 de Maio, que a incumbiu da elaboragdo do relatorio a emitir no
encerramento dos fundos e instrumentos financeiros estruturais no ambito

do Quadro Comunitario de Apo1o;

Alteracdes e acréscimo das responsabilidades cometidas as estruturas de
controlo dos Estados Membros, no ambito do III Quadro Comunitéario de
Apoio (2000/2006), nos termos do Regulamento (CE) 1260/99, do
Conselho, de 21 de Junho, conjugado com o Decreto-Lei n® 54-A/2000, de 7
de Abril, e dos respectivos regulamentos de aplicagdo - Regulamento (CE)
438/2001 e 448/2001, ambos de 2 de Margo - que deram origem no
ordenamento juridico nacional ao Decreto-Lei n° 168/2001, de 25 de Maio,
relativo ao Sistema Nacional de Controlo do QCA 111, o qual atribui a IGF a
coordenacdo global da execugdac dos controlos. a articulacdo entre as
entidades com competéncias nos diversos niveis de controlo, a coordenagéo
do tratamento da informacdo relatva as nregularidades detectadas e a
respectiva comunicagdo a (omissao bBuropela, bem como a emissdo da

declaracdo no encerramento das diversas formas de intervengao;

Evolucio do processo de integragao economica da Lniao Europeia, quer
relativamente ao desenvolvimento da UEM (destacando-se a circulag@o da
moeda unica no inicio do anc 20071 4 luz dos instrumentos que integram o

Pacto de Estabilidade © ( rescumento. exigindo um rigoroso controlo da
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g)

h)

receita e da despesa publica, face nomeadamente a evolu¢do negativa de
alguns indicadores macro-economicos, quer no que concerne a adopgéo das
diferentes reformas subjacentes as perspectivas financeiras da Unio para o

periodo 2000-2006, decorrentes da Agenda 2000;

Consciencializagdo crescente dos cidaddos do seu direito a exigir maior
transparéncia a administragdo financeira do Estado e maior rigor na

arrecadacdo das receitas e na realiza¢do das despesas publicas;

Mutagdes economicas verificadas nos Gltimos anos decorrentes
nomeadamente da abertura de mercados, da globalizacdo da economia, bem
como dos processos de privatizacdo e de contratualizagdo, muitos deles
através de modelos complexos de engenharia financeira, implicando a
reformulagdo da intervengdo directa do Estado na gestdo da actividade
economica e exigindo uma adapta¢do progressiva da func¢do controlo as

novas realidades, como garante da boa utilizagdo dos dinheiros publicos;

Alargamento do sector empresarial do Estado, do sector empresarial
municipal, aumento do numero de Institutos Publicos no seio da
administragdo publica e a crescente concentracdo e internacionalizagdo dos
grupos econdmicos, liderados por SGPS - Sociedades Gestoras de
Participagdes Sociais, muitos dos quais com centros de decisdo no exterior,
representando uma realidade que justifica uma especial atengdo na

perspectiva do controlo financeiro;

Reforma da administra¢do financeira, com medidas para aumentar a
qualidade, a eficacia e eficiéncia dos servicos publicos e introduzir
metodologias de gestdo, nomeadamente a da orcamentacdo por objectivos

(ABB — activity based budgeting);
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)

k)

4.2

b)

Evolucdo e crescente utilizagdo das tecnologias de informacdo e de
comunicagdo com a progressiva desmaterializagdo dos circuitos e
processamento de informac¢do das organizagdes, colocando novas
necessidades, designadamente quanto a avaliagdo da eficiéncia, eficacia,
fiabilidade e seguranga dos sistemas de informagdo, bem como quanto a

abordagem metodoldgica para a realizagdo de auditorias;

Maior mobilidade de recursos humanos dentro da administragdo publica,
devido a existéncia nomeadamente de numerosos organismos que oferecem

condi¢des de trabalho aliciantes;

Grande frequéncia de solicitagdes, com especial incidéncia de outras areas
da administragdo publica e de entidades judicidrias, constituindo
simultaneamente uma oportunidade, na medida em que permite alargar os
conhecimentos e o ambito de actuagdo do organismo, e um constrangimento,
por absorver parte da estrutura e dos recursos humanos disponiveis, o que

provoca naturais desvios a programagao das actividades.

FACTORES INTERNOS

Reavalia¢do do sistema de planeamento, controlo e avaliagdo da actividade,

e consolidagdo do sistema de avaliagdo do desempenho;

Impacto da introdu¢do da moeda tnica e da nova lei de enquadramento do
orcamento do Estado no seio da organizagdo, exigindo desta uma profunda

integra¢ao e harmonizacéo de todo o sistema de informacao;
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Intensificacdo das saidas de inspectores — que constitui um verdadeiro
condicionalismo -, incidindo recentemente sobre o universo dos mais
jovens, facto que, diminuindo a capacidade operacional, podera
comprometer o nivel de eficacia da actuagdo da IGF. Esta situagdo ndo é
alheia a perda de competitividade, em termos remuneratorios, face a outras
organiza¢des do sector publico administrativo, nomeadamente dos institutos

publicos e das autarquias locais.

Além disso, enquanto ndo forem operacionalizados os contratos publicos de
aprovisionamento de prestagdo de servigos de viagens e alojamentos ao
Estado, aprovados pela Portaria n°® 1388/2001, o actual regime de atribuigéo
de ajudas de custo e de utilizagdo de viatura propria no territério nacional
ndo se mostra adequado as condi¢des do exercicio de fung¢des inspectivas,

revelando-se incompativel com a imagem que o posicionamento

institucional da IGF exige;

Exigéncias decorrentes da evolugédo continua dos sistemas de informag&o, no
sentido da integracdo, levam, por um lado, a reandlise de varios aspectos
relacionados com o exercicio de auditoria e a redefini¢ao dos conhecimentos
dos auditores, e, por outro, a necessidade de constituir equipas inspectivas
multidisciplinares, factos que permitem evidenciar uma caréncia de meios

humanos com formagdo em algumas areas, em especial, de base informatica;

Preocupaco sistematica com a formag¢do dos recursos humanos, cuja
politica deve estar em estreita articulagdo com a actividade, que € muito
exigente dos pontos de vista técnico e humano e variada quanto as
realidades inspectivas. Além disso, ha que ter em conta as responsabilidades
assumidas no ambito do SCI. gque implicam a articulagdo da formacao em

areas ¢ dominios especiticos do organismo com as necessidades de gradual
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harmonizagdo de metodologias de trabalho e aperfeigoamento dos recursos

globalmente afectos a fun¢@o controlo;

f) Necessidade de implementar elevados padrdes de qualidade, passando pelo
desenvolvimento e actualizagdo de metodologias de controlo de modo a

garantir a eficacia operacional e a harmonizagdo de procedimentos.

5. Objectivos estratégicos

O desenvolvimento das actividades da IGF devera obedecer aos seguintes

objectivos estratégicos:

1. Contribuir para o desenvolvimento e consolidagdo do sistema nacional de

controlo interno da administracdo financeira do Estado;

[§)

Exercer o controlo da administra¢do financeira do Estado, na perspectiva do

controlo estratégico, incluindo a avalia¢do do desempenho das organizagdes;
3. Racionalizar o apoio técnico especializado e intensificar a cooperagéo;
4. Desenvolver produtos dirigidos a analise de sistemas de informagao;

5. Promover a valorizacdo dos recursos e desenvolver a qualidade na organizagdo.
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6. Linhas de orientacao
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A estratégia definida para a implementacdo dos objectivos € a seguinte:

OBJECTIVOS <
ESTRATEGICOS LINHAS DE ORIENTACAO
1. Contribuir para o desenvol- | 1.1 Desenvolver acgdes tendo em vista operacionalizar e

vimento e consolidagio do sistema

dinamizar as estruturas do SCI;

(At

nacional de controlo intemo da | 1.2 Exercer a funcdo de interlocutor nacional da Comissdo

administragdo  financeira  do Europeia em matéria de controlo financeiro;

Estado 1.3 Exercer a actividade integradora das acgdes de
coordenac¢do, articulagdo e avaliagdo, designadamente do
subsistema de controlos comunitarios.

2. Exercer ) controlo da | 2.1 Avaliar da eficacia e eficiéncia dos sistemas de gestdo e
administragdo  financeira  do controlo determinantes para a sustentabilidade da politica
Estado, na perspectiva do controlo orcamental no quadro da convergéncia econdmica e
estratégico, incluindo a avaliagédo financeira na UEM;
do desempenho das organizagdes | 2.2 Exercer o controlo integrado em areas de risco nos dominios

da receita ¢ da despesa;

2.3 Integrar as obrigagdes especificas de controlo decorrentes de
disposi¢des legais ou contratuais na perspectiva sistémica
exigida a accéo da 1GF;

2.4 Desenvolver produtos dirigidos & avaliag@o de resultados na
perspectiva de controlo financeiro e a avaliagdo do
desempenho das organizagdes.

3. Racionalizar o apoio técnico | 3.1 Participar no processo de reformas estruturais da
especializado e intensificar a administracdo financeira do Estado, da fiscalidade e da
cooperagdo administragdo publica em geral;

3.2 Prestar assessoria e apoio técnico a tutela e outras entidades;

3.3 Promover a cooperagdo com entidades nacionais e
estrangeiras, designadamente com organismos congéneres;

3.4 Estabelecer canais de contacto e de cooperagdo com as
universidades em éareas que interessam a actuacdo da IGF,
favorecendo o intercambio técnico-cientifico;

3.5 Reforgar a 1magem externa da IGF e promover o
desenvolvimento e aprofundamento da cultura de controlo.

4. Desenvolver produtos dirigidos a | 4.1 Reforcar a analise aos sistemas e tecnologias de informagéo;
analise de sistemas de informagfo | 4.2 Actuar sobre os sistemas de informagdo usados na
e a avaliagdo do desempenho das administragdo financeira do Estado.
organizagdes

5. Promover a valorizagdo dos ' 5.1 Promover a qualificacdo e aperfeicoamento dos recursos

} recursos e desenvolver a qualidade humanos, designadamente no quadro da valorizagdo do
na organizagio estatuto da fungédo inspectiva;

' 5.2 Reforgar a capacidade de intervencao da IGF, por via dos
melos materiails, técnicos, informaticos e comunicacionais;

53 Optimizar a actividade operacional na wvertente do

planeamento, organizagdo e gestdo dos meios financeiros e
logisticos,

- Promover a mvestigacdo e o desenvolvimento na area do

controlo  financeiro  visando  0s  conhecimentos e

metodologias que garantam um padrdo de qualidade.
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A estratégia definida para a implementa¢do dos objectivos € a seguinte:

OBJECTIVOS .
ESTRATEGICOS LINHAS DE ORIENTACAO
1. Contribuir para o desenvol- | 1.1 Desenvolver acgdes tendo em vista operacionalizar e

vimento e consolida¢io do sistema

dinamizar as estruturas do SCI;

nacional de controlo intermo da | 1.2 Exercer a fungdo de interlocutor nacional da Comissdo

administragdo  financeira  do Europeia em matéria de controlo financeiro;

Estado 1.3 Exercer a actividade integradora das acgdes de
coordenagdo, articulagdo e avaliagdo, designadamente do
subsistema de controlos comunitarios.

2. Exercer ) controlo da | 2.1 Avaliar da eficacia e eficiéncia dos sistemas de gestdo e
administragdo  financeira  do controlo determinantes para a sustentabilidade da politica

Estado, na perspectiva do controlo
estratégico, incluindo a avaliagéo
do desempenho das organizagdes

orcamental no quadro da convergéncia econOmica e
financeira na UEM;

2.2 Exercer o controlo integrado em areas de risco nos dominios
da receita e da despesa;

2.3 Integrar as obrigagdes especificas de controlo decorrentes de
disposigdes legais ou contratuais na perspectiva sistémica
exigida a ac¢do da IGF;

2.4 Desenvolver produtos dirigidos a avaliagao de resultados na

‘ perspectiva de controlo financeiro e a avaliagdo do

desempenho das organizagdes.

3. Racionalizar o apoio técnico | 3.1 Participar no processo de reformas estruturais da

especializado e intensificar a

cooperacao

administracdo financeira do Estado, da fiscalidade e da
administragdo publica em geral;

| 3.2 Prestar assessoria e apoio técnico a tutela e outras entidades;
' 3.3 Promover a cooperagdo com entidades nacionais e
1

! estrangeiras, designadamente com organismos congéneres;

3.4 Estabelecer canais de contacto e de cooperagio com as
universidades em 4reas que interessam a actuacdo da IGF,
favorecendo o intercambio técnico-cientifico;

3.5 Reforgar a imagem externa da IGF e promover o
desenvolvimento e aprofundamento da cultura de controlo.

4. Desenvolver produtos dirigidos a | 4.1 Reforgar a analise aos sistemas ¢ tecnologias de informagéo;
analise de sistemas de informagdo | 4.2 Actuar sobre os sistemas de informagdo usados na
e a avaliagdo do desempenho das administra¢do financeira do Estado.
organizagdes 3

5. Promover a valorizagdo dos @ 5.1

recursos e desenvolver a qualidade
na organizagéo

humanos, designadamente no quadro da valorizagdo do
estatuto da fungdo inspectiva;

Reforgar a capacidade de intervengdo da IGF, por via dos
meios materiais, técnicos, informaticos e comunicacionais;
Optimizar a actividade operacional na vertente do
planeamento, organizacdo e gestdo dos meios financeiros e
logisticos;

Promover a investigacdo e o desenvolvimento na area do
controlo  financeiro  visando os conhecimentos ¢
metodologias que garantam um padrdo de qualidade.

Promover a qualificacdo e aperfeicoamento dos recursos
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Para a prossecussdo dos objectivos estabelecidos foram definidos os seguintes

DE FINANGAS

programas:
Programas Objectivos do Programa Objec’t VoS
Estratégicos
7 1/2000-Sistema  Nacional | Promover o funcionamento coerente, racional e
de Controlo harmonizado do sistema nacional de controlo interno da 1.0
administragdo financeira do Estado
2/2000-Controlo dos | Exercer o controlo financeiro de incidéncia comunitaria
| Fundos Estruturais e do | e desempenhar as fungdes de interlocutor nacional da 1.0/2.0
Fundo de Coesio Comissdo Europeia, no 4mbito dos Fundos Estruturais e ’ '
do Fundo de Coesédo
3/2000-Controlo do Feoga- | Exercer o controlo financeiro de incidéncia comunitaria
Garantia e Recursos | e desempenhar as fungdes de interlocutor nacional da
L. . . A 1 . 1.0/2.0
Proéprios Comissdo Europeia, no dmbito do Feoga-Garantia e dos
Recursos Proprios
5/2000-Controlo Finan- | Consolidar e aprofundar o exercicio do controlo da
ceiro da Administracao | despesa publica em areas de risco, na perspectiva da 2.0
Central do Estado legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira
6/2000-Sistemas de gestao | Conhecer, acompanhar e avaliar a adequagdo ¢ a
¢ de controlo da despesa | qualidade dos sistemas de gestio e de controlo da 2.0
publica administragdo financeira do Estado
| 7/2000-Controlo Finan- | Intensificar o controlo do subsector Fundos e Servigos
' ceiro dos Fundos e | Auténomos do OE, na perspectiva da legalidade, da 2.0
Servigos Auténomos regularidade e da boa gestdo financeira
8/2000-Controlo no ambito | Exercer o controlo financeiro no sector empresarial do
do sector empresarial do | Estado, de acordo com a legislagdo aplicavel e as 2.0
Estado orientagdes governamentais para esta area
9/2000-Assessoria _ técnica | Prestar apoio, por iniciativa propria ou por solicitagdo
no Ambito do sector em- | externa, ao exercicio das fungdes accionista e de tutela 3.0
presarial
10/2000-Supervisao das | Verificar o cumprimento do regime juridico destas 20
entidades parafinanceiras | entidades e da respectiva situagéo tributaria '
11/2000-Sistemas de Infor- | Conhecer, acompanhar e avaliar a adequagdo ¢ a
macio e de controlo | qualidade dos sistemas de informagéo e de controlo da 20
interno das receitas do | administracio financeira do Estado, na vertente das ! '
| Estado receitas
12/2000-Gestao e desem- | Contribuir para melhoria da qualidade, eficacia e
penho da Administracdo | eficiéncia da gestdo e desempenho da AT 2.0

Tributaria

|
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Programas Objectivos do Programa Objec’tl\.fos
Estratégicos
14/2000-Cidadéo e Contri- | Contribuir para a qualidade dos servigos prestados e para
buinte o respeito dos direitos e garantias dos contribuintes 2.0
perante a ac¢do da AT
15/2000-Combate a Fraude | Contribuir para a eficacia na prevengo e repressio da 20
e Evasao Tributarias fraude e evasdo tributarias )
16/2000-Cooperacio e | Participar em féruns internacionais e desenvolver
relacdes institucionais parcerias com oOrgdos homélogos da IGF e outros 3.0
organismos
17/2000-Inovacdo e Desen- | Implementar na organiza¢io uma cultura de abertura a 50
volvimento novos desenvolvimentos da ciéncia e da técnica ’
18/2000-Apoio Técnico | Prestar apoio técnico especializado nos dominios de 30
especializado intervengdo da IGF '
19/2000-Planeamento e | Contribuir para o aumento da qualidade na organizagdo
Gestdo  Patrimonial e | através da melhoria dos recursos materiais ¢ financeiros 5.0
Financeira e da informagdo de gestdo
20/2000-Sistemas de Infor- | Manter em funcionamento e actualizar os sistemas
macéo da IGF informaticos e gerir a informagio técnica e operacional 5.0
| na IGF
. 21/2000-Gestao e Desenvol- | Garantir a adequac&o dos recursos humanos e promover
vimento de  Recursos | a qualificagdo, wvalorizagdo e  aperfeicoamento 5.0
Humanos profissionais
22/2000-Auditoria a Siste- | Conhecer os grandes sistemas informaticos e avaliar o
mas Informaticos seu nivel de controlo interno e a eficicia dos seus 4.0
resultados
23/2000-Apoio Técnico ao | Prestar apoio ao Gabinete do Inspector-Geral
Gabinete do Inspector- 5.0
Geral
24/2000-Centros Logisticos | Desenvolver actividades de apoio técnico profissional e
administrativo as unidades-programa e a gestdo dos 5.0
‘ CAR’s
1/2001-Controlo financeiro | Exercer o controlo nas vertentes da receita e da despesa
na Administracdo Local | da Administracdo Local Autarquica, na perspectiva da 2.0
' Autdrquica boa gestdo financeira
| 2/2001-Controlo e avalia- | Avaliar a gestdo e os resultados dos programas de
cdo de programas/ | cooperagdo entre o Estado e as Autarquias Locais 20
/projectos com finan- ’
ciamento do Estado
3/2001-Controlo e ava- | Conhecer, acompanhar e avaliar as modalidades
liacdo das novas moda- | emergentes da administragio indirecta das autarquias 20
lidades de gestio ’
| autarquica
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