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SUMARIO EXECUTIVO

A IGF organiza-se na linha dos principios da moderna gestdo publica, designadamente
no que respeita a capacidade de lideranca e responsabilizacdo pela obtencdo de
resultados a cada nivel hierarquico, assente num modelo misto, matricial para as
actividades direccionadas para a missao e hierarquico para as de suporte.

Recorre ao Balanced Scorecard ligado ao QUAR como instrumento de planeamento
estratégico e de apoio a monitorizagdo da estratégia, a metodologia de gestdo de
projectos orientada para resultados, suportada por uma abordagem por processos e
para processos.

O Plano de Actividades da IGF para 2010 encontra-se estruturado em projectos
direccionados para o controlo estratégico de segmentos ou dominios de risco da gestdo
financeira de recursos publicos, tal como em anos anteriores, tendencialmente
materializado em intervencbes de controlo, avaliagdo e apoio técnico especializado. O
critério fundamental é o de prosseguir a sua missdao na linha da visdo assumida:
acrescentar valor a gestao publica.

Para uma maior eficiéncia e eficacia na sua operacionalizacdo, o Plano estd desenhado
de modo a contemplar a mais elevada transversalidade de atribuicdes e horizontalidade
de entidades passiveis de serem controladas ou avaliadas, potenciando, assim, as
caracteristicas diferenciadoras desta Inspeccdao-Geral, o que fundamenta a manutengao
em 2010 dos objectivos estratégicos que nortearam em 2009 a gestao da IGF:

OE1. Criar valor para o cliente contribuindo para a economia, eficiéncia e
eficacia na obtencdo das receitas e na realizacdo das despesas
publicas;

OE2. Aumentar a produtividade através da optimizacdo e valorizacao
dos recursos humanos;

OE3. Apostar na qualidade dos produtos da IGF.
O planeamento operacional tem como pressuposto uma capacidade padrao prevista,
medida em dias (teis de inspecgdo (DUI), que podera variar positiva ou negativamente

de acordo com as condicionantes da respectiva execucdao, onde os pedidos de
intervencgdo solicitados pelos membros do Governo a IGF assumem especial relevo.
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INTRODUCAO

A elaboragdo deste Plano teve em linha de conta o actual contexto de reforma e os
novos paradigmas de gestdo na Administracdo Publica e tem por base as orientacbes
delineadas no Plano Estratégico da IGF 2010 - 2012.

Para a construcdo e implementacdo da sua estratégia, a IGF adopta como instrumento
de gestdo o Balanced Scorecard articulado com o QUAR, com as devidas adaptagdes ao
sector publico, procurando desenvolver as suas orientagdes estratégicas no sentido da
avaliacdo da sua performance.

A utilizacdo desta metodologia permite obter um vasto conjunto de indicadores
relevantes nomeadamente, sobre o desempenho organizacional em cada uma das
perspectivas (cliente, financeira, processos internos e aprendizagem e crescimento).

A concepcao do Plano assenta numa estrutura por grandes areas de intervencdo,
atribuicbes da IGF e projectos que integram um conjunto de acgdes, para os quais
concorrem recursos afectos a varios centros de competéncias, tendo em conta as suas
qualificagoes académicas e profissionais, e a area de suporte (SUP).

Sao seis os centros de competéncias da IGF:

e Controlo Financeiro Comunitario (CFC);

e Controlo Financeiro Publico (CFP);

e Controlo Financeiro Empresarial (CFE);

e Controlo da Administracéo Tributaria (CAT);

e Avaliagéo de Intervencdes e Entidades Publicas (AVA);

e Controlo das Tecnologias e Sistemas de Informacgao (CSI).
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Controlo estratégico da administracao financeira do Estado e
apoio técnico especializado ao Ministério das Financas e da
Administracao Publica

Nos termos da Lei Organica (Decreto-Lei n°. 79/2007, de 29 de Marco) a IGF é um
servico do Ministério das Financas e da Administracdo Publica integrado na
administracdo directa do Estado, dotado de autonomia administrativa, que funciona na
directa dependéncia do Ministro das Financas, e que tem por missdao assegurar o
controlo estratégico da administracdo financeira do Estado, compreendendo o controlo
da legalidade e a auditoria financeira e de gestao, bem como a avaliacdao de servicos e
organismos, actividades e programas, e também a prestacdo de apoio técnico
especializado aquele Ministério.

A sua intervencdo abrange todas as entidades do sector publico administrativo e
empresarial, bem como dos sectores privado e cooperativo, neste caso, quando sejam
sujeitos de relagdes financeiras ou tributarias com o Estado ou com a Unido Europeia ou
gquando se mostre indispensavel ao controlo indirecto de quaisquer entidades
abrangidas pela sua acgao.
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Competéncias

c)

e)

f)

g)

i)

k)

Exercer, no ambito da administragao financeira do Estado, a auditoria e o controlo nos
dominios orgamental, econémico, financeiro e patrimonial, de acordo com os principios da
legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira, contribuindo para a economia, a eficdcia
e a eficiéncia na obtengdo das receitas publicas e na realizagdo das despesas publicas, nacionais
e comunitarias;

Proceder a acgdes sistematicas de auditoria financeira, incluindo a orgamental com a
colaboragado da Direcgdo-Geral do Orgamento, de controlo e avaliagdo dos servigos e
organismos, actividades e programas da administracao financeira do Estado, com especial
incidéncia nas dreas da organizagdo, gestdo publica, funcionamento e recursos humanos,
visando a qualidade e eficiéncia dos servigos publicos;

Presidir ao Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno, bem como elaborar o plano
estratégico plurianual e os planos de acgdes anuais para efeitos da Lei de Enquadramento
Orgamental;

Exercer as fungGes de autoridade de auditoria e desempenhar as fungées de interlocutor
nacional da Comissao Europeia, nos dominios do controlo financeiro e da protecgao dos
interesses financeiros relevados no Orgcamento Comunitario;

Realizar acgdes de coordenacado, articulagdo e avaliagdo da fiabilidade dos sistemas de controlo
interno dos fluxos financeiros de fundos publicos, nacionais e comunitarios;

Realizar auditorias financeiras, de sistemas e de desempenho, inspecgdes, andlises de natureza
econdémico-financeira, exames fiscais e outras ac¢es de controlo as entidades, publicas e
privadas, abrangidas pela sua intervengao;

Realizar auditorias informaticas, em especial a qualidade e seguranca dos sistemas de
informacado, relativamente as entidades, publicas e privadas, abrangidas pela sua intervengao;

Avaliar e propor medidas destinadas a melhoria da estrutura, organizagdo e funcionamento dos
servigos, organismos, actividades e programas e dos sistemas de controlo referidos na alinea e),
bem como acompanhar a respectiva implementagdo e evolugao;

Realizar sindicancias, inquéritos e averiguagdes nas entidades abrangidas pela sua intervencao,
bem como desencadear e desenvolver os procedimentos disciplinares e contra-ordenacionais,
quando for o caso;

Avaliar e controlar o cumprimento da legislagdao que regula os recursos humanos da
Administragao Publica;

Avaliar e controlar a qualidade dos servigos prestados ao cidaddo por entidades do sector
publico, privado ou cooperativo, em regime de concessao ou de contrato de associagao.
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Diplomas Legais que Determinam a Actividade da IGF

Além das atribuicbes que constam da Lei Organica da IGF tém sido publicados varios
diplomas legais que lhe determinam outras actividades relacionadas com a sua missao:

i Lei n.2 62/2007, de 10/SET (Regime juridico das instituicdes de ensino superior) — artigo
113.2, n? 1, alinea e): Determina a sujeicdo das instituicGes de ensino superior a
fiscalizagdo e inspecgao da Inspecgao-Geral de Finangas.

ii. Portaria n.2 133/2009, de 2/FEV (Regulamento de Gestdo e Funcionamento do Fundo da
Lingua Portuguesa): Atribui a IGF a competéncia de fiscalizagdo da actividade do Fundo.

iii. Lei n2 10/2009, de 10/MAR, complementada pelo Despacho n? 325/09/MEF, de 22/MAI
(ndo publicado): determinagdo do Ministro de Estado e das Finangas para que a IGF
acompanhe a execu¢do do programa orcamental Iniciativa Investimento e Emprego,
aprovado pela citada Lei n2 10/2009.

iv. Decreto-Lei n.2 249/2009, de 21/JAN e Portaria n2 293/2009, de 24/MAR- Atribui a IGF a
competéncia de fiscalizagdo da actividade do Fundo de Reabilitagdo e Conservagao
Patrimonial e, em concreto, para emitir parecer sobre o relatério de gestao e contas;

V. Lei n2 64-A/2008, de 31/DEZ - Artigo 14.2, n? 1: Incumbe a IGF de verificar, através de
relatdrio de auditoria, a vigéncia de contratos de prestacdo de servicos;

Vi. Decreto-Lei n? 225/2008, de 20/NOV — Cria o Conselho Nacional de Supervisio de
Auditoria (CNSA) e estende o ambito das atribuicGes das entidades que o integram (Banco
de Portugal, Comissdao do Mercado de Valores Mobiliarios, Instituto de Seguros de
Portugal, Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e Inspec¢do-Geral de Finangas) a
participagao no CNSA;

vii. Lei 59/2008, de 11/SET — Artigo 99.2, n.2 1: estabelece a origatoriedade das entidades
empregadores publicas comunicarem por escrito a IGF, antes do inicio de celebragdo, os
contratos de prestagdo de trabalho por parte de trabalhador estrangeiro ou apatrida;

viii. Lei n? 54/2008, de 4/SET — Cria o Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), entidade
administrativa independente, que desenvolve actividade no dominio da prevencdo da
corrupgao e infracgBes conexas e que, entre outros membros, integra o Inspector-Geral de
Finangas;

ix. Decreto-Lei n.2 175/2008, de 26/AGO - Atribui a IGF a competéncia de fiscalizagdo da
actividade do FINOVA e, em concreto, para emitir parecer sobre as contas anuais.

X. Decreto-Lei n2 167/2008, de 26/AGO — Atribui a IGF poderes de fiscalizagdo e controlo
praticadas por entidade beneficidrias de indemnizagdes compensatdrias e, ainda, a
incumbéncia de divulgar, na sua pagina Web, as subveng¢des publicas concedidas por
entidades publicas que ultrapassem determinados limiares, em fungdo de comunicagdes
semestrais efectuadas por aquelas;

Xi. RCM n2 70/2008, de 27/MAR, Aprova as orientagdes estratégicas do Estado para o SEE;
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RCM n2 34/2008, de 22/FEV — Incumbe a IGF de realizar auditorias de avaliagdo da
qualidade da despesa publica e da gestdo de tesouraria a servigos da administracdo directa
e indirecta do Estado que registem, no final do 42 trimestre de 2008, um Prazo Médio de
Pagamentos superior a 180 dias.

Decreto-Lei n2 80/2008, de 16/MAI — Define o modelo de governagdo do Programa
Operacional Pesca 2007-2013 (PROMAR), no quadro do Fundo Europeu das Pescas,
estabelecendo que as fungdes de autoridade de auditoria s3o exercidas pela IGF;

Lei n.2 66-B/2007, de 28/DEZ que estabelece o sistema integrado de gestdo e avaliagdo do
desempenho na Administragdo Publica (SIADAP) e atribui a hetero-avaliagdo ao Conselho
Coordenador do SCI;

Decreto-Lei n? 83/2007, de 29/MAR, define o Conselho Coordenador das Tecnologias de
Informagdo do MFAP (CCTI) a quem compete aprovar o plano estratégico de TIC para o
MFAP e o seu relatério de execugdo. Este 6rgdo é dirigido por um representante do
Ministro das Finangas e é constituido por representantes de todos os servicos do MFAP,

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 100/2007, de 1/AGO - Adapta o funcionamento da
Comissdo Interministerial de Coordenagdo e Controlo da Aplicagdo do Sistema de
Financiamento do FEOGA-Secgdo Garantia as alteragdes introduzidas pelo Reg (CE) n.2
1290/2005, do Conselho, de 21 de Junho, mantendo as responsabilidades da IGF;

Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27/MAR - Aprova o novo estatuto do gestor publico,
revogando o DL n.2 464/82, de 9/DEZ e outros e atribui a IGF o controlo de todas as
participacOes e interesses patrimoniais que o gestor publico detenha, directa ou
indirectamente, na empresa na qual ira exercer fungdes ou em qualquer outra, antes do
inicio de fungdes;

RCM n2 49/2007, de 1/FEV, publicada no DR, 12 série, n® 62, de 25 de Margo de 2007,
sobre o sector publico empresarial;

Lei n.2 2/2007, de 15/JAN - Aprova a Lei das Finangas Locais;
Decreto-Lei n.2 79/2007, de 29/MAR - Aprova a Lei Orgéanica da IGF;

Portaria n.2 344/2007, de 30/MAR - Determina a estrutura nuclear dos servicos e as
competéncias das unidades organicas da IGF, e fixa o limite maximo de unidades organicas
flexiveis e de chefes de equipas multidisciplinares;

Decreto-Lei n.2 312/2007, de 17/SET, alterado pelo Decreto-Lei n2 74/2008, de 22/ABR -
Define o modelo de governagdo do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013
(QREN) e dos respectivos programas operacionais, estabelecendo que as fungdes de
autoridade de auditoria do QREN e dos PO de cooperacdo territorial, para os quais venha a
ser cometida esta responsabilidade a Portugal, sdo exercidas pela IGF;

Decreto-Lei n.2 323/2007, de 28/SET - Estabelece as regras e os procedimentos a adoptar
para a acreditacdo do organismo pagador das despesas financiadas pelo FEAGA e pelo
FEADER e atribui a IGF a competéncia para certificar as respectivas contas;

Decreto-Lei n2 222/2006, de 10/NOV — Define a estrutura organica da execu¢do do Fundo
Europeu para os Refugiados, designando a IGF como autoridade de controlo;
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Lei n.2 53-F/2006, de 29/DEZ - Aprova o regime juridico do sector empresarial local,
revogando a Lei n.2 58/98, de 18/AGO, atribuindo a IGF o controlo financeiro das empresas
municipais, intermunicipais e metropolitanas e comete obriga¢des especificas para as
entidades de comunicagdo da pratica de certos actos;

Portaria n.2 37/2003, de 15/JAN - Estabelece as modalidades de articulagdo e condi¢des de
fornecimento e acesso a informacéo relevante para o controlo do Fundo de Coesdo;

Decreto-Lei n.2 86/2003, de 26/ABR, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
141/2006, de 27/JUL e Despacho n.2 13940/2003, de 7/JUL, da Ministra de Estado e das
Finangas - O decreto-lei define as regras aplicdveis as parcerias publico privadas e o
despacho referido atribui a IGF a competéncia para a fiscalizagdo financeira dos respectivos
contratos;

Decreto-Lei n.2 17/2002, de 29/JAN e Portaria n.2 37/2003, de 15/JAN - Regulam o
funcionamento do controlo do Fundo de Coesdo, enquanto parte integrante do Sistema
Nacional de Controlo do QCA Ill, atribuindo a IGF o controlo de alto nivel, o qual
compreende a comunicagao, a Comissdo Europeia, das irregularidades detectadas, bem
como a emissao de declaragdo no encerramento das acgoes;

Decretos-Lei n.2s 187/2002 e n.2 188/2002, de 21/AGO - Atribuem a IGF a competéncia
para emitir pareceres sobre as contas, respectivamente, do Fundo de Sindicagao de Capital
de Risco e do Fundo de Garantia de Titularizacdo de Créditos;

Decreto-Lei n.2 168/2001, de 25/MAI e Portaria n.2 684/2001, de 5/JUL - Regulam o
funcionamento do Sistema Nacional de Controlo do QCA Ill, atribuindo a IGF a
coordenacdo global da execugdao dos controlos, e definem as modalidades de articulagao
entre os diferentes niveis de controlo do Sistema Nacional de Controlo do Quadro
Comunitario de Apoio Il (2000-2006), e as condigdes de fornecimento e acesso a
informacdo relevante para o controlo;

Decreto-Lei n.2 54-A/2000, de 7ABR - Define a estrutura orgénica responsavel pela gestdo,
acompanhamento, avaliagdo e controlo de execu¢do do QCA Ill e das intervencgdes
estruturais de iniciativa comunitdria relativas a Portugal, nos termos do Regulamento (CE)
n.2 1260/99, do Conselho, de 21 de Junho, determinando que o controlo financeiro de alto
nivel seja assegurado pela IGF;

Decreto-Lei n.2191/2000, de 16/AGO - Aprova o Regulamento de aplicagdo em Portugal do
Fundo de Coesdo, determinando que o controlo financeiro de alto nivel seja assegurado
pela IGF;

Decreto-Lei n.2 491/99, de 17/NOV - Atribui competéncias a IGF para organizar e manter
actualizado o registo das participagdes em entidades societdrias e ndo societarias, detidas
pelo Estado e outros entes publicos;

Decreto-Lei n.2 558/1999, de 17/DEZ, com as alterag¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
300/2007, de 23/AGO, e Portaria n.2 204/2004, de 3/MAR - Atribui a IGF o controlo
financeiro das empresas publicas;

Decreto-Lei n.2 166/98, de 25/JUN - Institui o Sistema de Controlo Interno da
Administracdo Financeira do Estado (SCl);
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XXXVi. Lei n.2 27/96, de 1/AGO - Estabelece o Regime Juridico da Tutela Administrativa;

XXXVil. Decreto-Lei n.2 135/91, de 4/ABR, revisto pela Lei n.2 51/91, de 4/ABR - Atribui a IGF a
supervisdo das Sociedades Gestoras de Investimentos Imobilidrios;

XXXViii. Decreto-Lei n.2 495/88, de 30/DEZ, com as alteragdes introduzidas pelos Decreto-Lei n.2
318/94, de 24/DEZ e Decreto-Lei n.2 378/98, de 27/NOV - Atribui a IGF a supervisdo das
Sociedades Gestoras de ParticipagGes Sociais.
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Os principais clientes dos produtos da IGF sdo o Ministro de Estado e das Financgas e os
seus Secretarios de Estado, sendo que o leque de destinatarios dos trabalhos da IGF
vai desde os contribuintes até aos utilizadores dos recursos financeiros (entidades
auditadas), como se ilustra na figura seguinte:

(MFAP e Secretarios de Estado) CIIen te.S'

RECEITA (SEAF)
Impostos (SEAO + SEAP) DESPESA

Alfandegas e ADM. PUBLICA
Taxas RH

Despesa ik
SS

SAA,

Tesouraria FSA.,

SegSocial,
Contribuintes Aloc,

AReg,
SPE
EPs

DGTF
Divida Publica
(SETF) Sector Empresarial

SEAO - Secretaria de Estado do Orgamento;

SEAF - Secretaria de Estado dos Assuntos Fiscais;
SETF — Secretaria de Estado do Tesouro e das Financas;
SEAP — Secretaria de Estado da Administragéo Publica.

Sdo igualmente destinatarios dos servigos prestados pela IGF:
e Outros membros do Governo;

e Comissao Europeia (a IGF exerce as funcdes de autoridade de auditoria e de
interlocutor nacional da Comissdo Europeia em matéria de auditoria e protecgdo
dos interesses financeiros da UE);

o Entidades auditadas (beneficidrias dos produtos e do conhecimento dos
auditores da IGF);

e Ministério Publico (quando sdo detectados casos dos quais possa vir a
resultar responsabilidade criminal);

e Tribunal de Contas (quando sdo detectados casos dos quais possa vir a
resultar responsabilidade financeira).

Poderdo ainda, eventualmente, ser destinatarios dos servicos prestados pela
IGF, outros tribunais (pedidos de informacdo, parecer técnico, peritos, etc.).
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Articulacao dos instrumentos de planeamento

A articulagdo dos instrumentos de planeamento e de avaliagdo de desempenho
organizacional e individual estad esquematizada na figura seguinte:

Articulagao dos Instrumentos
de Planeamento na IGF

Plano Estratégico
Objectivos estratégicos

Direcgao e
QOrientagao

Plano de Actividades (Operacional)
Plano de Formacéo
Objectivos operacionais

Siadap1

Execucao

Operacional .
IFD, CdE, IF Planos de Acgéo

Objectivos individuais

Como se ilustra na figura anterior, hd um relacionamento de heranca entre os trés
niveis de objectivos. O responsavel de um projecto responde por um conjunto de
objectivos estratégicos aos quais estad vinculado. Ao mesmo tempo um funciondrio
designado para uma acgdo inerente a um projecto responde pelos objectivos desse
projecto ao receber objectivos individuais relativos a actividade que ai desenvolve.

Os projectos previstos para 2010 encontram-se evidenciados no anexo I ao Plano de
Actividades com a contribuicdo dos centros de competéncias e area de suporte. A
capacidade é medida em dias Uteis (DU). Os custos de cada projecto sdo obtidos
através da aplicacdo de um custo-padrdo designado por CGDUI (Custo Global do Dia
Util de Inspeccdo) resultante da divisdo do orcamento de funcionamento pelo total da
capacidade da IGF medida em DUI (Dia Util de Inspeccdo).

Os critérios de seleccdo das accbes planeadas em cada projecto assentam numa matriz
de risco ajustada no ambito das varias areas de intervengao.
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Grandes Referenciais de Actuagéo

A actuacdo da Inspeccdo-Geral de Financas é orientada, no essencial, pelos seguintes
documentos de base:

»  Programa do Governo;

> Grandes Opcdes do Plano;

»  Proposta do Orcamento do Estado;

» Programa de Estabilidade e Crescimento 2008-2011 (actualizacdo de Janeiro de
2009);

» Plano Nacional de Reformas — novo ciclo 2008-2010;

» Lei Orgénica do MFAP;

> SIADAP - Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo da Administracao Publica;

> Diploma que institui o Sistema de Controlo Interno da Administracdo Financeira
do Estado;

> Recomendacdo do Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno da
Administracdo Financeira do Estado sobre as Grandes Linhas Estratégicas de
Planeamento;

» Quadro normativo nacional e comunitario nos dominios do controlo financeiro,
da proteccao dos interesses financeiros e da luta contra a fraude;

> Relatorio sobre a orientagdo e a Execucdao da Despesa Publica;

»  Normas de Qualidade da IGF.

A performance e a eficacia sdo preocupacdes permanentes na actuacdo da IGF.
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Estrutura Organizacional

A IGF tem um modelo de gestao misto, matricial e hierarquico, estruturado em projectos:

{Matricial W

ePara as actividades operacionais

{Hierérquico W

ePara as actividades de suporte a missao

Estrutura Operacional da IGF

Inspector-Geral

\
Sublnspector-Geral Sublnspector-Geral Sublnspector-Geral Sublnspector-Geral
(Pires dos Santos) (Isabel Silva) (Rosario Torres) (Viegas Ribeiro)
IF Director IF Director IF Director

IF Director IF Director

| | | | |
. Projecto A . Projecto C . Projecto E . Projecto G . Projecto |

§ CFC X X
@
S o X X X
Q.
g CFE X X
o
g o X
é AVAC X X X
c
g s X X X
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QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO

Objectivos estratégicos:

Criar valor para o cliente contribuindo para a economia,
eficiéncia e eficacia na obtencao das receitas e na
realizacao das despesas publicas

Aumentar a produtividade através da optimizacdo e
valorizacdo de recursos humanos

Apostar na qualidade dos produtos da IGF

Objectivos operacionais:

- - - Result
Objectivos e Indicadores ~dos Ponde-

2008 ragoes

EFICACIA 60%

01. Aumentar o esforgo de controlo 70%

Ind 1. Cobertura do controlo financeiro (universo controlado

o 1 n.a. 2.537 2.610 40%
em milhdes de euros)
Ind 2. Cobertura de servigos controlados em gestdao de RH (N.°

.a. 18% % 9

de servicos controlados/N.° total de servicos (467)2 n.a 8% % V%
Ind 3. Numero de acgGes de controlo realizadas 151 180 230 25%
Ind 4. Nimero de acgbes de avaliagdo realizadas 7 8 8 5%
02. Criar valor para o cliente 30%
Ind 5. Indice de Resultado [(60% Valor Financeiro)+(20% 1000 1100 1250 100%
Conhecimento Gerado)+(20% Solugdes Apresentadas)] pontos pontos pontos °
EFICIENCIA 25%
03. Incrementar a produtividade nos produtos de controlo e avaliagao 100%
Ind 6. Numero de produtos de controlo/ Unidade Equivalente 1 1,2 13 95%
Inspector
Ind 7. Nimero de produtos de avaliagao/ Unidade Equivalente 0,4 0,5 0,5 504

Inspector

QUALIDADE 15%

04. Alcancar uma qualidade de referéncia 100%

Ind 8. Total de pontos obtidos nas acgdes de controlo / NUmero

o,
de produtos de controlo concluidos 6 6.5 6.7 L0

1 A meta de 2009 corresponde a 3,5% da Despesa Corrente Priméaria, conforme Relatério do OE de 2008 (€
72.509.000.000) Relativamente a 2010 manteve-se a mesma base por se desconhecerem 0s pressupostos
rznacroeconc')micos. Para melhor comparabilidade dos dados utilizaram-se valores em Euros;

A meta estabelecida para 2010 é inferior a de 2009 em resultado da alteracdo dos tipos de intervencéo, por orientagdo
superior.
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OBJECTIVOS

Objectivos alinhados com eixos estratégicos

A estratégia encontra-se definida e explicada em pormenor no Plano Estratégico da
IGF para 2010-2012.

A IGF organiza-se na linha dos principios da moderna gestdo publica, designadamente
no que respeita a capacidade de lideranca e responsabilizacdo pela obtencdo de
resultados a cada nivel hierarquico. Recorre ao Balanced Scorecard articulado com o
QUAR como instrumento de planeamento estratégico e a metodologia de gestdo por
projectos subordinados ao quadro de avaliagao e responsabilizacdo operacional.

Estrutura-se segundo um modelo flexivel assente em recursos humanos qualificados,
preconizando-se a instituicdo de mecanismos sistematicos de avaliacdo de
desempenho, quer nos projectos, quer individualmente.

A actividade da IGF vem assim, desde ha muito, a ser pautada por uma ldgica de
actuacao orientada para resultados num modelo de intervencao proé-activo e
preventivo, nos seguintes moldes:

. Toda a actividade da IGF, quer a que resulta do processo de planeamento
anual, quer a que resulta de alteragdes a esse processo, em particular as que
decorrem de determinacdo superior ao longo do ano e que tém representado
cerca de 20% da capacidade, é medida em dias Uteis, permitindo quantificar a
alocacao de recursos planeada para cada projecto;

. Esta alocacdo € registada em sistema informatico proprio (eSIGA - Sistema de
Informacdao e Gestdo da Actividade) que permite acompanhar o
desenvolvimento das actividades e quantificar os recursos empregues em cada
projecto ou accdo. Os dados estruturados da avaliagdo de desempenho sao
armazenados no SIAD - Sistema de Informacdo para a Avaliacdo de
Desempenho. Estes sistemas sdo objecto de acompanhamento periddico
relativamente a qualidade dos dados;

. A estrutura matricial da IGF permite ajustar, em permanéncia, as competéncias
profissionais as necessidades de cada unidade de trabalho, combinando os
recursos indexados a centros de competéncia com as equipas de trabalho que
sao constituidas anualmente em fungao dos projectos planeados.
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Objectivos Operacionais

Os objectivos operacionais derivam do Plano Estratégico e serdo adoptados na
execucdo dos projectos conforme se descreve mais a frente. De entre os objectivos
estratégicos representados no mapa estratégico a IGF elege como objectivos centrais

I inspeccaogeral.financas

0s seguintes que fazem parte do QUAR:

Para a fixacao dos objectivos operacionais importa ter em conta que a IGF se encontra
estruturada por equipas multidisciplinares encarregues da execucao de projectos, cuja
responsabilidade pela direccdo operacional é confiada anualmente por Despacho do

OE 1: Criar valor para o cliente contribuindo para a economia,
eficiéncia e eficacia na obtencéo das receitas e na realizacédo das

despesas publicas.

OE 2: Aumentar a produtividade através da optimizacao e valorizacdo

de recursos humanos.

Plano de Actividades 2010

OE 3: Apostar na qualidade dos produtos da IGF.

Inspector-Geral de Finangas a dirigentes intermédios.

Em 2010, a IGF ird estruturar a sua actividade com base nas seguintes areas de

intervencao:

ADFAS DF MISSAO

Controlo;

Avaliagéo;

Supervisao;

Apoio técnico especializado;
Cooperacéo;

Actividades Instrumentais de missao.

ARFA DF SUPORTE

Apoio Administrativo.
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Os objectivos operacionais para cada um dos projectos foram seleccionados através
dos seguintes critérios:

e Cada projecto fica vinculado a pelo menos um objectivo estratégico
referenciado no QUAR para que a responsabilidade se concretize em todos os
projectos e em todas as pessoas que neles participem;

e Cada projecto subordina-se a pelo menos trés objectivos operacionais para
garantir o alinhamento da actividade operacional com a estratégia e para que
todos os projectos possam dar o seu contributo;

e Os objectivos escolhidos para cada projecto tém em conta as respectivas
caracteristicas e a possibilidade de operacionalizacdo para facilitar o
estabelecimento de objectivos individuais;

e Os indicadores dos objectivos individuais poderdao ser reajustados em funcgao da
natureza da actividade desde que fiquem alinhados com os objectivos
operacionais dos projectos.

No quadro seguinte apresentam-se 0s projectos e os objectivos operacionais aos quais
se encontram vinculados.
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OBJECTIVOS OPERACIONAIS PARA OS PROJECTOS

_ ObjeCtivos operaCionais

GRANDES AREAS DE INTERVENCAO
ATRIBUICOES

PROJECTOS

4.Consolidacdo das
6.Produtividade (a)

-~
o
-
S
(-]
-
[
>
|8
(]
—
LY
O
~

2.Esforco de
Controlo (a)

3. Efeitos
financeiros
5.Qualidade (a)
7.Padronizar
Procedimentos
Conhecimento

8.Gerir

CONTROLO

Controlo nos dominios orcamental, econémico, financeiro e patrimonial -
Administracao Central

Controlo dos sistemas de prestacdo de contas X X X X X

Controlo financeiro da Administracdo Central do Estado X X X X X X

em dominios transversais
Controlo financeiro de empreitadas de obras publicas X X X X X

Subvencgéoes e Apoios do Estado

Controlo financeiro dos auxilios publicos - Administracgdo X X X X X X
Central do Estado
Controlo financeiro nas areas sociais — Administracao X X X X X X

Central do Estado
Controlo nos dominios orcamental, econémico, financeiro e patrimonial -
Administracao Local

Controlo do endividamento e da situacdo financeira da X X X X X
Administracdo Local Autdrquica
Controlo de areas criticas da receita e despesa X X X X X

autarquicas
Controlo da sustentabilidade do sector empresarial local

Controlo da sustentabilidade do sector empresarial local X X X X
e dos interesses patrimoniais dos gestores

Controlo nos dominios orcamental, econémico, financeiro e patrimonial -
Sector Empresarial do Estado

Controlo de grupos empresariais publicos e de grandes X X X X X X
projectos publicos

Controlo das indemnizagées compensatdrias concedidas X X X X X X
para a prestacdo de SIG/SIEG e de outros apoios

financeiros

Pareceres as contas e outros apoios especificos relativos X X X X X X
a entidades de natureza empresarial

Controlo das parcerias publico-privadas (PPP) e outros X X X X X X
contratos de concessdo da drea do Sector Empresarial do

Estado

Controlo da sustentabilidade das Empresas Publicas e das X X X X X X
dreas tematicas do Sector Empresarial do Estado
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GRANDES AREAS DE INTERVENCAO
ATRIBUICOES

PROJECTOS

dronizar

6.Produtividade (a)
| |Procedimentos

1.Criar valor (a)
Conhecimento

.Esforg¢o de
ontrolo (a)

3
("]

o =
S0
o O
e e
U
S

2
(of
k]
) 4.Consolidacdo das

~\7.Pa

Controlo nos dominios orcamental, econémico, financeiro
Administracao Tributaria

Controlo da intervencédo da administragdo tributaria e X X X X
avaliagdo da competitividade e da justica do sistema

tributario

Controlo dos sistemas de combate ao incumprimento, X X X X

fraude e evaséo tributarias

Controlo e avaliacdo do desempenho operacional dos X X X X
servigos e organismos da administracdo tributaria

Controlo nos dominios orcamental, econémico, financeiro e patrimonial -

Controlos Comunitarios

Controlo dos Fundos Estruturais - Autoridade de X X X X X X
Auditoria 2007-2013

Controlo dos Fundos Estruturais e de Coesdo - X X X X X X
Organismo de Certificacdo 2000-2006

Controlo do FEAGA e FEADER - Organismo de X X X X X X
Certificagdo

Interlocucao Nacional da Comissao Europeia

Coordenacdo com Autoridades de Controlo Financeiro X X X X X

Coordenacdo, articulacao e avaliacao da fiabilidade dos Sistemas de Controlo
Interno

Controlo orgamental — Art.© 62.9 da Lei de X X X X X X
Enquadramento Or¢camental

Controlo dos novos paradigmas de gestdo de RH na Administracao Publica

Controlo da gestdo de Recursos Humanos na X X X X X
Administracdo Publica

Controlo da Qualidade e Seguranca dos Sistemas de Informacao

Controlo e avaliacdo das Tecnologias e Sistemas de X X X
Informagdo da Administragdo Publica

Processos disciplinares, sindicancias, inquéritos e averiguacoes
Acgdo investigatdria e disciplinar X X X

AVALIACAO

Avaliar e controlar a qualidade dos servicos prestados ao cidadao

Avaliacdo das intervencées e entidades publicas - value X X X X X
for Money, qualidade e pertinéncia
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_ ObjeCtivos operaCionais

GRANDES AREAS DE INTERVENCAO

ATRIBUICOES

PROJECTOS

SUPERVISAO

Supervisdo e controlo tributario das SGPS e das SGII

APOIO TECNICO ESPECIALIZADO

Apoio técnico especializado
SCI

Apoio técnico especializado
SCI (Hetero-Avaliacao)
Apoio técnico especializado
Apoio técnico especializado
Supervisdo de Auditoria
Apoio técnico especializado
Prevencgdo da Corrupgao
Apoio técnico especializado

— Conselho Coordenador do
- Conselho Coordenador do

- Fundos Comunitarios
- Conselho Nacional de

— Conselho Nacional de

- no dominio da Avaliagdo

Apoio Técnico Especializado - Proteccdo dos Interesses

Financeiros da UE

Apoio técnico especializado
Apoio técnico especializado
Apoio técnico especializado
Administracdo Publica
Apoio técnico especializado

Apoio técnico especializado
Apoio técnico especializado
Estado

Apoio técnico especializado
Apoio técnico especializado

- Sector Publico Empresarial
- Juridico
- Recursos Humanos da

- SEL e Gestores Locais
- no dominio tributario

- Administracdo Central do

- Autarquico
— Conselho Coordenador das

Tecnologias de Informacdo do MFAP

COOPERACAO

Cooperacgédo e relagées institucionais

ACTIVIDADES INSTRUMENTAIS DE MISSAO

Planeamento, Relato e avaliagdo do desempenho
Prospectiva, Inovacdo, Boas praticas e intelligence
Gestdo do Conhecimento - Formacédo e desenvolvimento

de competéncias

Sistemas e Tecnologias de Informagdo da IGF
Gestdo de bases de dados de suporte a actividade de

controlo

Plano de Actividades 2010

X
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X
X
X

X
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2.Esforco de
Controlo (a)
3. Efeitos

(@) Objectivos operacionais comuns ao QUAR e ao Plano Estratégico da IGF (BSC)
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Objectivos individuais

A estrutura matricial da IGF facilita a flexibilidade do estabelecimento de objectivos
numa ldgica de cascata a partir da estratégia da IGF. Deste modo, os objectivos
operacionais sdo desenhados tendo em conta os objectivos estratégicos da IGF. Os
objectivos individuais anuais sdo alinhados com os objectivos operacionais de cada
projecto e reajustados em cada acgao de auditoria ou de inspeccdao em que os
funcionarios sejam envolvidos.

O enquadramento dos objectivos individuais é definido no inicio de cada ano em
Despacho do Inspector-Geral de Finangas e pretende assegurar que o0s objectivos
individuais contribuam positivamente para a concretizacdo dos objectivos operacionais.

A data de 1 de Novembro de 2009 encontram-se ao servico efectivo na IGF 189
trabalhadores (Anexo III).
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ACTIVIDADE OPERACIONAL

Neste ponto apresenta-se resumidamente o objecto de cada projecto que constitui a
actividade operacional prevista para 2010 organizada por grandes areas de negocio e
atribuicdes da IGF. O anexo I mostra a lista de projectos com a contribuicdo de cada
Centro de Competéncia para a execucao dos projectos. A contribuicdo assinalada é
medida em DUI (Dias Uteis Inspeccdo) permitindo analisar o custo de cada accdo ou
projecto através do CGDUI (Custo Global do Dia Util de Inspeccdo) do ano em causa.

A capacidade planeada da IGF, por dominio de intervencdo é a seguinte:

Supervisdo

Actividades
3% DUIS Planeados no Ano et e
Cooperagao missao
1% 12%

Apoio técnico
especializado
7%

-Avaliagéo
6%
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Controlo nos dominios ocrcamental. econémico.

financeiro e patrimonial - Administracao central

‘ Controlo financeiro de empreitadas de obras publicas - Administragdo Central do Estado

OBIJECTIVO: Efectuar o controlo financeiro em areas criticas das empreitadas de obras
publicas, na perspectiva da legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira dos
recursos publicos envolvidos.

Controlo dos sistemas de prestagdo de contas - Administra¢do Central do Estado

OBJECTIVO: Controlar os sistemas de informacdo contabilistica e de gestdo, de
prestacdo de contas e a qualidade do controlo operacional instituido.

Controlo financeiro da Administra¢do Central do Estado em dominios transversais

OBJECTIVO: Assegurar, de forma sistematica, o controlo financeiro de areas de risco
ou rubricas/agregados orcamentais relevantes do Orcamento do Estado, de modo a
garantir o cumprimento dos principios da legalidade, da regularidade e da boa gestdo
financeira, em dominios transversais.

Subvengées e ancios do Estado

‘ Controlo financeiro dos auxilios publicos — Administragcdo Central do Estado

OBJECTIVO: Efectuar o controlo financeiro da atribuicdo de auxilios publicos
concedidos por entidades da Administracdo Central do Estado e da sua correcta
aplicacdo nos fins previstos por parte dos beneficiarios.
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‘ Controlo financeiro nas dreas sociais - Administragdo Central do Estado

OBJECTIVO: Efectuar o controlo financeiro nas areas sociais, na perspectiva da
legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira dos recursos publicos
envolvidos.

Controlo nos dominiocs orcamental. econémico.

financeiro e patrimonial — administracao local

‘ Controlo de dreas criticas da receita e despesa autdrquica

OBJECTIVO: Controlar a obtencao e aplicacao de recursos financeiros, realizadas sob
responsabilidade das entidades da Administragdo Local Autarquica, em areas de risco
elevado.

Controlo do endividamento e da situacdo financeira da Administracéo Local Autdrquica

OBJECTIVO: Controlar o endividamento municipal numa Optica de legalidade e de
sustentabilidade com vista a conhecer a sua evolucdo e verificar o cumprimento dos
limites legais. Controlar a evolucao da situacdo financeira das entidades da
Administracdo Local Autarquica, através do controlo e da validagdo da fiabilidade da
informagdo financeira.

Controlo da sustentabilidade do sector

empresarial local

Controlo da sustentabilidade do sector empresarial local e dos interesses patrimoniais dos
gestores

OBJECTIVO: Assegurar o controlo da sustentabilidade e viabilidade econdmico-
financeira das empresas do Sector Empresarial Local, a eficiéncia econdmica e risco
das obrigacOes contratualizadas com as entidades gestoras de concessdes locais, da
consisténcia e pertinéncia dos pressupostos dos planos de equilibrio plurianual nos
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termos previstos nos n.%s 5 e 7 do art. 31.9 RJSEL, bem como das remuneracdes e
interesses patrimoniais dos gestores publicos locais.

Controlo nos dominiocs orcamental. econémico.

financeiro e patrimonial — Sector empresarial do
Estado

‘ Pareceres as contas e outros apoios especificos relativos a entidades de natureza empresarial

OBJECTIVO: Emitir pareceres sobre os documentos de prestacdo de contas, bem como
realizar acgoes especificas e analises/avaliacdes de natureza econdémica e financeira.

Controlo de grupos empresariais publicos e de grandes projectos publicos

OBJECTIVO: Avaliar a legalidade, economia, eficiéncia e eficacia da gestdo das
empresas publicas enquanto empresas-mde (grupos empresariais publicos) e
promotoras de grandes projectos publicos.

Controlo da sustentabilidade das Empresas Publicas e de dreas temdticas do Sector
Empresarial do Estado

OBJECTIVO: Exercer o controlo financeiro através da analise da sustentabilidade, da
realizagdo de acgdes tematicas e transversais, bem como da avaliagdo do cumprimento
das fungdes tutelar e accionista.

Controlo financeiro das PPP e outros contratos de concessdo da drea do Sector Empresarial do
Estado

OBJECTIVO: Cumprir as atribuicdes de controlo da IGF no ambito das PPP e outros
contratos de concessao, designadamente, nos sectores seguintes: transportes,
comunicacgao social, saude, ambiente, energia; sistemas de comunicagdes e portuarias.
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Controlo das indemnizacbes compensatdrias concedidas para a prestacdo de SIG/SIEG e de
outros apoios financeiros

OBJECTIVO: Fiscalizar as operacdes econdmicas, financeiras e fiscais das entidades de
natureza empresarial: (i) encarregadas da gestdao de SIG/SIEG; (ii) beneficiarias das
medidas publicas anti-crise e/ou de outros apoios publicos.

Controlo nos dominiocs orcamental. econémico.

financeiro e patrimonial — Administracao tributaria

Controlo da intervengdo da administragdo tributdria e avaliagdo da competitividade e justica
do sistema tributdrio

OBIJECTIVO: Contribuir para melhoria da intervencdo da Administracdo Tributaria e da
competitividade e justica do sistema tributario.

Controlo dos sistemas de combate ao incumprimento, fraude e evasdo tributdrios

OBJECTIVO: Controlar os sistemas de combate ao incumprimento, fraude e evasao
fiscais por parte da administragdo tributaria, de modo a contribuir para a melhoria do
sistema fiscal, que induza ao cumprimento voluntario das obrigacfes fiscais, aumente
a eficacia do combate a fraude e evasao tributarias e assegure a justica tributaria.

Controlo e avaliagdio do desempenho operacional dos servicos e organismos da Administragdo
Tributdria

OBJECTIVO: Contribuir para a melhoria da gestdo e desempenho operacional da
Administracdo Tributaria nas diferentes areas da sua intervencao.

Controlo nos dominios orcamental. econémico.

financeiro e patrimonial — Controlos comunitarios
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‘ Controlo dos Fundos Estruturais — Autoridade de Auditoria 2007-2013

OBJECTIVO: Exercer as funcdes de Autoridade de Auditoria para todos os Fundos
Estruturais (QREN), tal como previsto nos art®s 20° e 219 do DL 312/2007, de
17/Setembro, bem como relativamente a outros fundos com obrigagdes semelhantes,
designadamente, o Fundo Europeu das Pescas (DL 80/2008, de 16/Maio) e o Fundo
Europeu para os Refugiados (DL 222/2006, de 10/Novembro).

Controlo dos Fundos Estruturais e Coeséio — Organismo de Certificagdo 2000-2006

OBIJECTIVO: Realizar as auditorias necessarias para suportar a opinido, e emitir as
consequentes declaragdes finais, relativas ao encerramento de todas as formas de
intervencao dos Fundos Estruturais do QCA III (incluindo os programas Interreg), bem
como para os projectos do Fundo de Coesdo do periodo 2000-2006.

Controlo do FEAGA e FEADER — Organismo de Certifica¢do

OBJECTIVO: Exercer as funcdes de Organismo de Certificacdo, tal como previsto no
art® 20 do DL 323/2007, de 28/Setembro, conjugado com o art® 79 do Reg (CE)
1290/2005, de 21/Junho - certificar as contas anuais do organismo pagador acreditado
quanto a sua veracidade, integridade e exactidado.

Interlocuq;éo Nacional da Comissao Furopeia

‘ Coordenagdo com Autoridades de Controlo Financeiro

OBJECTIVO: Exercer as fungdes de interlocutor nacional da Comissao Europeia nos
dominios da auditoria, controlo financeiro e da proteccdao dos interesses financeiros
relevados no Orgamento Comunitario, considerando, em particular, o previsto no art®
73° do Reg. (CE) n© 1083/2006 do Conselho, de 11/Julho. Preparagdao e
acompanhamento de missGes comunitdrias realizadas em Portugal pela CE e TCE.
Iniciativas de coordenagdo com organismos homélogos de outros Estados-Membros.
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Coordenapﬁo, articulacao e avaliacao da

fiabilidade dos Sistemas de Controlo Interno

‘ Controlo Orcamental — Art.2 62.2 da Lei do Enquadramento Orcamental

OBJECTIVO: Realizar o programa anual de auditorias nos termos do artigo 62° da LEO
e dar resposta a solicitagbes complementares da Assembleia da Republica e outras que
se mostrem enquadraveis no controlo orgamental.

Controlo dos novos paradigmas de gestao de

recursos humanocs na Administracao bublica

‘ Controlo da gestdo de Recursos Humanos na Administragdo Publica

OBJECTIVO: Controlar a aplicacao dos instrumentos reguladores da gestdo e avaliacao
de Recursos Humanos da Administracdo Publica.

Controlo da aualidade e seguranca dos sistemas de

informacao

‘ Controlo e avaliagéo das Tecnologias e Sistemas de Informagéo da AP

OBJECTIVO: Conhecer os grandes sistemas informaticos e avaliar o seu nivel de
controlo interno e a eficacia dos seus resultados na recolha, processamento e
disponibilizacdo da informacao, relevando para este efeito todos os grandes sistemas
da Administracdao Financeira do Estado, incluindo os associados a receita e despesa
publica, as autarquias locais e aos controlos comunitarios.
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Drocessos disciplinares. sindicancias. inauéritos e

averiguacoes

‘ Accdo investigatoria e disciplinar

OBJECTIVO: Instrucdo de processos de averiguacdes, disciplinares, sindicancia e de
inquérito.

Avaliar programas. organismos e servicos

publicos

‘ Avaliagdo das intervengdes e entidades publicas — value for Money, qualidade e pertinéncia

OBJECTIVO: Valoracdo critica dos factores que intervieram na
criacdo/desenvolvimento/resultados das entidades e intervencgGes publicas, de acordo
com as questdes e os critérios considerados mais relevantes para cada intervencgao,
nomeadamente, os da coeréncia, pertinéncia, eficiéncia, eficacia, qualidade, equidade
e sustentabilidade

Supervisﬁo

‘ Supervisdo e controlo tributdrio das SGPS e das SGlI

OBJECTIVO: Assegurar a supervisdao do regime das SGPS e SGII atribuido por lei a
IGF, bem como avaliar o controlo tributdrio das operagdes efectuadas pelos Grupos
Econdmicos de grande impacto fiscal e de elevado risco de planeamento fiscal abusivo,
tendo em vista o aperfeicoamento dos procedimentos de controlo da administracdo
tributaria.
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Apoio Técnico Especializado

‘ Apoio Técnico Especializado - Conselho Coordenador do SCI

OBJECTIVO: Apoio ao Presidente do Sistema de Controlo Interno traduzida em
reunides do CC e das seccOes especializadas de informacdo e planeamento e de
normas e metodologias, suporte ao SiAudit e producdao de planos e relatérios de
actividade do CC e respectivos pareceres.

Apoio Técnico Especializado - Conselho Coordenador do SCI (Hetero-Avaliagdo)

OBJECTIVO: Prestar Apoio Técnico Especializado no ambito do SCI, designadamente,
em matéria de hetero-avaliacgdo de entidades publicas e de qualificacdo e
desenvolvimento de competéncias dos recursos que lhes estdao afectos.

Apoio Técnico Especializado — Fundos Comunitdrios

OBIJECTIVO: Prestar apoio técnico em matérias relacionadas com as obrigagdes da IGF
no dominio dos Fundos Comunitarios, em particular, no que respeita a estudos e
pareceres, quadro metodoldgico e normativo e coordenacdo da actividade de auditoria
desenvolvida por outros organismos.

Apoio Técnico Especializado - Conselho Nacional de Supervisdo de Auditoria

OBJECTIVO: Garantir o cumprimento das obrigacdes cometidas a IGF, nomeadamente,
participando: (i) no Secretariado Permanente; (ii) nas intervencdes junto de
entidades; (iii) na elaboragdao de normas de auditoria; (iv) no controlo de qualidade.

Apoio Técnico Especializado - Conselho de Prevenc¢do da Corrupgéio

OBJECTIVO: Apoiar a participacdo do Inspector-Geral enquanto membro do Conselho
de Prevengao da Corrupgdo, criado pela Lei n® 54/2008, de 4 de Setembro.
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‘ Apoio Técnico Especializado no dominio da Avaliagéo

OBJECTIVO: Prestar Apoio Técnico Especializado a tutela, no dominio da avaliacdo de
entidades e de intervengdes publicas.

Apoio Técnico Especializado - Protec¢do dos Interesses Financeiros da EU

OBJECTIVO: Prestar apoio técnico em matérias de proteccdo dos interesses financeiros
relevados no Orcamento Comunitario, designadamente, pela comunicacdo e
acompanhamento de casos de irregularidades e recuperagcao dos fundos
indevidamente pagos, bem como elaboracdo dos correspondentes relatérios exigidos
pela regulamentagdo comunitaria e participacdo em reunides especificas.

Apoio Técnico Especializado — Sector Empresarial

OBJECTIVO: Prestar assessoria aos membros do Governo na area empresarial e
participar em comissdes e grupos de trabalho.

Apoio Técnico Especializado - Juridico

OBJECTIVO: Prestar apoio juridico ao Governo e a Direccdo nas varias areas de
intervencao da IGF, bem como no ambito da avaliacdo de Portugal por parte da OCDE
e do GRECO, na implementacao de convencgdes contra a corrupcao.

Apoio Técnico Especializado — Cooperagdo e relages institucionais

OBJECTIVO: Desenvolver a cooperacdo e as relagdes institucionais da IGF a nivel
nacional e internacional.

Apoio técnico especializado — Recursos Humanos da Administragdo Publica

OBJECTIVO: Apoiar a consolidagdo do processo de gestdao e de avaliacdao de Recursos
Humanos na Administragdo Publica através de suporte técnico especializado a Tutela.
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‘ Apoio técnico especializado no dominio tributdrio

OBIJECTIVO: Prestar apoio técnico ao Governo no dominio tributario.

‘ Apoio técnico especializado - Administrag¢éo Central do Estado

OBJECTIVO: Prestar apoio técnico especializado aos Gabinetes dos membros do
Governo do Ministério das Financas e da Administracdo Publica envolvendo entidades
da Administracdo Central do Estado.

Apoio técnico especializado - Autdrquico

OBJECTIVO: Prestar Apoio Técnico Especializado a tutela, no ambito do controlo
estratégico da Administracao Local Autarquica.

Apoio técnico especializado - Conselho Coordenador das Tecnologias de Informag¢do do MFAP

OBJECTIVO: Prestar assessoria ao Conselho Coordenador das Tecnologias de
Informacdo do MFAP e prestar outro apoio técnico especializado em Sistemas de
Informacao e Tecnologias de Informacao.

Actividades Instrumentais de Missao

‘ Planeamento, relato e avaliagdo do desempenho

OBJECTIVO: Planear, apresentar os resultados da actividade anual desenvolvida, bem
como avaliar o desempenho dos recursos humanos.

Prospectiva, Inovagdo, Boas prdticas e intelligence

OBJECTIVO: Desenvolver a andlise prospectiva sobre a actividade da IGF no futuro das
organizagdes com quem interage, fomentar a inovacdo e benchmarking, elaborar
manuais e guides técnicos e outros instrumentos metodoldgicos.
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‘ Sistemas e Tecnologias de Informagdo da IGF

OBJECTIVO: Manter em funcionamento e controlar a infra-estrutura informatica,
computadores pessoais e software aplicacional da IGF.

Gestdo do Conhecimento — Formacgdo e desenvolvimento de competéncias

OBJECTIVO: Desenvolver iniciativas de formacdo e desenvolvimento de competéncias,
designadamente através do convite a especialistas de organizacbes homodlogas e
outras com o objectivo de se conhecerem os modos de funcionamento e aprender com
as melhores praticas.

Gestdo de bases de dados de suporte a actividade de controlo

OBJECTIVO: Gerir e manter as bases de dados de participagdes sociais, subvencdes
publicas, interesses patrimoniais dos gestores publicos e informacdo do sector
empresarial do Estado e outras que venham a ser enquadradas na actividade da IGF.
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ACTIVIDADE INTERNA E RECURSOS

A actividade interna estd concentrada no projecto Organizacdo e Gestdo Internas da
Direccdo de Servicos Administrativos, o qual abarca o conjunto de
accOes/actividades/tarefas relacionadas com a gestdo dos recursos financeiros,
humanos e materiais e da informacao e tecnologias de informacao.

Recursos Financeiros

A preparacdo dos orgcamentos de funcionamento e de investimento da IGF, sua
execucao e controlo, prestacdo de contas e preparacao de candidaturas a programas
com financiamento comunitario sera efectuada no préximo ano com base no POCP,
uma vez que a IGF faz parte do projecto-piloto do MFAP para a sua adopcao.

N3o esta ainda definido o orcamento para 2010, por isso ndo podemos indicar valores
neste documento. A IGF propde-se atingir os resultados identificados no QUAR tendo
como pressuposto de gestdao as disponibilidades financeiras que lhe vierem a ser
fixadas oportunamente.

A quantificacdo, andlise e controlo de custos de produgdo é uma preocupacao
constante dos responsaveis da IGF. A partir dos sistemas de informagdo da IGF é
possivel quantificar e avaliar, ainda que globalmente, os custos com cada projecto ou
accdo, incluindo também os custos indirectos repartidos (instalacbes, comunicacdes,
vencimentos, etc.). Para este efeito foi desenvolvido um indicador global de recursos
afectos que se considera mais expressivo e adequado, desighado por Custo Global do
Dia Util de Inspeccdo (CGDUI), que consiste na divis3o do orcamento de
funcionamento da IGF pelo numero total de dias Uteis inspector disponiveis em cada
ano na IGF.
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Recursos Materiais

A gestdo, conservacao e manutencao das instalagdes da Sede e do Centro de Apoio
Regional no Porto e seus equipamentos (elevadores, ar condicionado, fotocopiadoras,
instalacOes eléctricas, telecomunicacdes, bar e refeitorio, etc.), viaturas, mobilidrio e
material de economato sera assegurada nos moldes habituais.

Recursos Tecnoloégicos

Sera assegurada a aquisicdo e instalacdo de hardware e software, a manutencdo da
rede de comunicagdes, a manutencao de servidores, a manutencdo do Site da IGF, a
manutencdo dos computadores pessoais, a seguranca da rede informatica, a gestdo de
contratos e de assisténcia técnica informatica, bem como a gestdo e distribuicdo dos
equipamentos informaticos.

A tecnicidade associada aos instrumentos de software usados pela IGF na actividade
operacional obriga a gestdo cuidada dos recursos tecnoldgicos e das competéncias do
pessoal neste dominio.

Recu rsos Humanos

Inclui-se neste capitulo a execugdo de todos os actos relativos aos trabalhadores e que
sdo tipicos dos servicos de RH, como sejam o processamento de vencimentos, controlo
de faltas, férias, licencas, acumulacdo de fungdes entre outros, assegurando a
existéncia de ficheiros e permanente actualizagdo dos mesmos de modo a fornecer a
direccao da IGF a caracterizagdao dos recursos humanos existentes na organizagdao, em
varios dominios, como sejam a idade, as habilitagdes, a assiduidade, etc.

Em 2009, a semelhanca daquilo que se tem verificado nos Gltimos anos o nimero de
recursos humanos continuou a reduzir, traduzindo-se essa evolucao no grupo de
pessoal técnico superior numa reducao de 7 inspectores.

No grafico seguinte representa-se a evolugdo verificada entre, 2004 e 2009 (31 de
Outubro), por grupo de pessoal:
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Evolucao dos Recursos Humanos
1392
R VA ) 7
i S Inspectores
107
Regime Geral
= " -
—— 39
Chefes "
o ———— 26 27
e ]
16 16 16 7 16
Dirigentes
2005 2006 2007 2008 2009

No que respeita a formacdo académica dos trabalhadores integrados na carreira de
inspeccdo, a sua distribuigdo é a seguinte:

Formagao académica dos inspectores

Outras (EngCivil,
Soc, RH, Linguas)
4%

Informatica
9%

Juridica
25%

Economi
Gestdo
62%
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Para além da acentuada reducdao no numero de trabalhadores da IGF verificada nos
ultimos anos, salienta-se também um grau de mobilidade extremamente elevado
designadamente, no grupo de inspectores.

A elevada qualificagdo dos inspectores da IGF justifica a atraccdo para o exercicio de
fungOes externas verificando-se que neste momento se encontram nessa situagao 80
inspectores, conforme se evidencia no quadro abaixo. Este factor introduz dificuldades
acrescidas de gestdo de competéncias nas equipas e de retencdo de know-how
especifico adquirido ao longo dos anos de pratica na actividade de controlo.

Presidente do TCE 1
Deputado 1
Licenga em Org. Internacionais 4
Licenga em Macau 1
Licenga s/ vencimento 2
Cargos de direccdo e gestao 71
de organismos da AP, EPs e
Gabinetes

TOTAL 80

Os recursos humanos disponiveis nesta data sdo insuficientes para responder as
atribuicdes cometidas a IGF pelas normas legais que determinam a sua actividade,
bem como as solicitagdes da tutela expectaveis durante o ano de 2010.

Serdo oportunamente submetidas & consideracdo superior, aquando da elaboragdo da
proposta de orcamento da IGF para 2010, eventuais alteracdes ao mapa de pessoal
aprovado para 2009, com indicacao do n.° de postos de trabalho necessarios para a
execucao do presente Plano de Actividades.
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Anexo | ~ Matriz de Projectos por Centro de Competéncia |

Anexo | — Matriz de Projectos por Centro de Competéncia

Projecto AVA| CAT CFC CFE CFP CSI = SUP
X

CTR | 35 - Controlo financeiro das PPP e outros contratos
de concessdo da area do SEE

39 - Controlo dos sistemas de combate ao
incumprimento, fraude e evasao tributarios X

45 - Controlo dos sistema de prestagao de contas -
Administracdo Central do Estado

54 - Controlo e avaliacgado do desempenho
operacional dos servicos e organismos da X X
Administragdo Tributaria

57 - Controlo e avaliagdao das Tecnologias e
Sistemas de Informacao da AP

2 - Controlo orcamental - Art 62° da Lei do
Enquadramento Orcamental

10 - Coordenagao com Autoridades de Controlo
Financeiro

12 - Controlo Fundos Estruturais - Autoridade de
Auditoria 2007-2013

13 - Controlo Fundos Estruturais e Coesao -

Organismo de Certificacdo 2000 - 2006

20 - Controlo da intervencao da administragao
tributaria e avaliacao da competitividade e justica
do sistema tributario

25 - Controlo do endividamento e da situagao
financeira da Administracdo Local Autarquica

26 - Controlo da sustentabilidade do SEL e dos
interesses patrimoniais dos gestores

31 - Controlo de grupos empresariais publicos e de
grandes projectos publicos X X X

70 - Accdo investigatria e disciplinar ‘ X X
74 - Controlo financeiro dos auxilios publicos -
Administragdao Central do Estado X X
88 - Controlo financeiro da Administragdo Central do
Estado em dominios transversais X X
92 - Controlo da sustentabilidade das empresas
X X X X X

publicas e de areas tematicas do SEE
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Projecto

109 - Controlo de areas criticas da receita e despesa
autarquica

136 - Controlo financeiro de empreitadas de obras
publicas - Administracao Central do Estado

137 - Controlo do FEAGA e FEADER - Organismo de
Certificacao

152 - Controlo das indemnizagGes compensatorias
concedidas para a prestacdo de SIG/SIEG e de
outros apoios financeiros

154 - Pareceres as contas e outros controlos
especificos relativos a entidades de natureza
empresarial

159 - Controlo da gestao de Recursos Humanos na
AP

157 - Controlo financeiro nas areas sociais-
Administracdo Central do Estado

AVA | 134 - Avaliacao das intervencoes e entidades
publicas - value for money, qualidade e pertinéncia

SPV | 33 - Supervisao e controlo tributario das SGPS e
SGII

ATE | 117 - Apoio Técnico Especializado — Conselho
Coordenador do SCI (Presidente)

119 - Apoio Técnico Especializado - Fundos ‘
Comunitarios

122 - Apoio técnico especializado - Conselho

Nacional de Supervisao de Auditoria

158 - Apoio Técnico Especializado - Autarquico

161 - Apoio Técnico Especializado - Conselho
Coordenador das Tecnologias de Informacdo do
MFAP

162 - Apoio Técnico Especializado - Proteccdo dos
Interesses Financeiros da EU

Empresarial

164 - Apoio Técnico especializado — SEL e gestores
locais

165 - Apoio Técnico Especializado no dominio da
Avaliacao

166 - Apoio Técnico Especializado - Juridico

155 - Apoio Técnico Especializado - Conselho
Coordenador do SCI (Hetero-Avaliagao)

163 - Apoio técnico Especializado - Sector ‘

156 - Apoio Técnico Especializado - Administracao
Central do Estado

153 - Apoio técnico especializado no dominio ‘
tributario

140 - Apoio Técnico Especializado - Conselho de
Prevengao da Corrupgao

Plano de Actividades 2010
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Projecto

142 - Apoio Técnico especializado — Recursos
Humanos da AP

AIM | 121 - Sistemas e Tecnologias de Informacgdo da IGF

99 - Gestdo de bases de dados de suporte a
actividade de controlo

60 - Gestao de Conhecimento - Formagao e
Desenvolvimento de Competéncias

61 - Planeamento, relato e avaliagao de
desempenho
62 - Prospectiva, Inovagdo, Boas praticas e
Intelligence

CO00 ‘ 64 - Cooperacao e relagdes institucionais

SUP ‘ 65 - Organizacao e Gestao Internas

LEGENDA:

AIM — Actividades Instrumentais de Missdo

ATE — Apoio Técnico Especializado

AVA - Avaliagdo de Intervengdes e Entidades Publicas
CAT - Controlo da Administra¢do Tributaria

CFC - Controlo Financeiro Comunitario

CFE - Controlo Financeiro Empresarial

CFP - Controlo Financeiro Publico

CSI - Controlo das Tecnologias e Sistemas de Informacgdo
CTR — Controlo

DIR — Direcgao Superior

SPV — Supervisao

SUP —Suporte

Plano de Actividades 2010
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Anexo Il — Tipo de Produtos da IGF

Produto Sub Descricao
Produto
A - Auditoria Al Auditoria de desempenho
A2 Auditoria de Sistemas
A3 Auditoria financeira
A5 Outras Auditorias
A6 Auditoria informéatica
A7 Auditoria de programas
A8 Outros Controlos
B - Inspeccao Bl Inspeccéo de ambito geral
C — Accao C1 Inquérito
investigatoria C2 Sindicancia
sancionatoria c3 Averiguacao
C4 Processo disciplinar e de contraordenagéo
E — Acompanhamento | E1 Controlos comunitarios
e monitorizacdo E2 Entidades parafinanceiras
E3 Noutras entidades/actividades
E4 Administracéo Tributaria
E5 Sector Publico Administrativo
E6 Sector Autarquico
E7 Sector Publico Empresarial
H — Avaliacéo H1 Avaliacéo de Programas
H2 Outras Avaliacdes
M — Assessoria e M1 Pareceres e estudos de natureza economica e financeira
apoio técnico M2 Participagdo em comissdes, comités e grupos de
trabalho
M6 Outras actividades de assessoria e apoio técnico
M8 Pareceres e estudos de natureza juridica
M9 Informag6es Diversas
N — Coordenacéo e N1 Internacional
cooperagéo N2 Comunitario
N3 PALOP
N5 Nacional
N7 SCI
N8 Tribunais, Ministério Piblico e PJ
O - Gestéo, 01 Gestéo
organizagao, 02 Organizagéo
DEMEEIEND € 03 Planeamento
controlo
04 Controlo e avaliacao de resultados
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Produto Sub Descrigao
Produto
P — Gestéo e P1 Gestdo e Administracéo
desenvolvimento dos P2 Formagc&o Passiva
REBUEES RILMENDS P3 Formacao Activa
P4 Estudos, projectos e Pareceres
P6 Avaliacéo do desempenho
Q — Gestao e Q1 Desenvolvimento de sistemas e aplicacdes
desenvolvimento dos Q2 Aquisicéo, instalacdo e assisténcia a equipamentos e
meios técnicos e da aplicagdes informaticas
informagao Q3 Manutenc&o de bases de dados
Q4 Recolha e gestédo de informacao
S — Administracéo S1 Recursos Materiais
geral S2 Recursos Financeiros
S3 Apoio geral
T — Andlise e T1 Pesquisa e Analise
Metodologia T2 Guides
T3 Manuais
T4 Inquéritos
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Anexo lll — Recursos Humanos

Efectivos  Efectivos Pontua- Pontos Pontos
reais a reais a S ¢do dos dos S
31/10/08 2/11/09 & | unitdria Efectivos Efectivos &
K reaisa  reaisa
31/10/08 2/11/09
AREA DE MISSAO
Inspector-Geral de 1 10 20 20 20 O
Financas
Subinspector-Geral de 4 4 0 20 80 80 0
Financas
Inspectores Directores 11 10 -1 16 176 160 -16
Total de dirigentes 16 15 -1 276 260 -16
Chefe de Equipa
Multidisciplinar 25 27 2 16 400 432 32
Total de chefias 25 27 2 400 432 32
Inspectores 114 107 -7 12 1368 1284 -84
Total na Area de
Missao 155 149 -6 2044 1976 -68
0
AREA DE SUPORTE
Director de Servigos 1 1 0 16 16 16 O
Coordenador Técnico 8 8 O 9 72 72 0
Assistente Técnico 25 22 3 8 200 176 -24
Assistente Operacional 8 9 1 5 40 45 5
Total de Suporte 42 40 -2 328 309 -19
TOTAL GERAL 197 189 -8 2372 2285 -87
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Anexo IV - Siglas Usadas

AL
AP

AVA
BD
BSC
CAT
CCAS
CdE
CFC
CFE
CFP
CSsI
DR
DUI
EPE
EU
IF
IFD
IGF
INTERREG

PALOP
QREN
QUAR
RH

scI
SGII
SGPS
SIAD
SIADAP

Autarquias Locais

Administracdo Publica

Avaliacdo de Intervencoes e Entidades Publicas
Base de dados

Balanced Scorecard

Controlo da Administracdo Tributaria

Conselho Coordenador de Avaliacao de Servigos
Chefe de Equipa Multidisciplinar

Controlo Financeiro Comunitario

Controlo Financeiro Empresarial

Controlo Financeiro Publico

Controlo de Tecnologias e Sistemas de Informagao
Diario da Republica

Dia Util de Inspector

Entidades Publicas Empresariais

European Union

Inspector de Finangas

Inspector de Finangas Director

Inspecgdo-Geral de Finangas

Programa de Iniciativa  Comunitaria  para
Transfronteirica, Transnacional e Inter-Regional

Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacao

Recursos Humanos

a Cooperagéao

Sistema de Controlo Interno da Administracdo Financeira do Estado

Sociedades de Gestdo e Investimento Imobilidrio

Sociedade Gestora de Participagbes Sociais

Sistema de Informacédo de Avaliacdo do Desempenho

Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da Administracdo

Publica

48 de 49



I ' Plano de Actividades 2010
inspeccaogeral.financas

SIGA Sistema Integrado de Gestédo de Actividades
UE Unido Europeia
UEI Unidade Equivalente Inspector
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