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Sua referéncia: Sua comunicagao de: Nossa referéncia: Nossa comunicagao de:
285-OFC-DSPCG-2012 27-11-2012
ASSUNTO: QUAR 2013 DA INSPEGAO GERAL DE FINANGAS.

De acordo com o n% 1 e 2 do art.® 81° da Lei n°® 66-B/2007, de 28 de Dezembro, o GPEARI devers
validar o Quadro de Avaliacio e Responsabilizacio (QUAR) dos servig:ds do Ministério das Financas.

O n°3 do referido artigo estabelece, igualmente, que os objetivos anuais de cada servico devem ser

aprovados pelos respetivos membros do governo.

O GPEARI considera nao ter qualquer comentario a efetuar relativamente a proposta de QUAR 2013
da IGF.

Assim, remete-se, para aprovac¢io, pelo Senhor Ministro de Estado e das Financas, o QUAR 2013 da
Inspecao Geral de Financas, validado pelo GPEARI.

Com os melhores cumprimentos,

O Diretor-Geral

M GABINETE DO MINISTRO

DE ESTADO E DAS FINANCAS
Entradar® 35S YO ded/ 14
Proc® QLQ/L-Q{ Dip. [ |

(Hélder Reis)

Av. Infante D. Henrique, 1-C, 1.2 - 1100-278 Lisboa

gpeari@gpeari.min-financas.pt
Tel.: +351 218 823 390/1/6
Fax: +351 218 823 399
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Quadro de Avalia¢do e Responsabilizagdo

Qrganismo: Inspecgio-Geral de Finangas

MISSAO: Controlo estratégico da administragéo financeira do Estado e apoio técnico especializado ao Ministério das Finangas

Objectivos Estratégicos

OE1 Criar valor para o cliente contribuindo para a economia, eficiencia € eficacia na obtencdo das receitas e na realizagdo das WA NA
*_|despesas piiblicas

OE 2. {Aumentar a produtividade através da optimizaco e valorizacdo de recursos humanos NA nNA
| OE 3. |Apostar na qualidade dos produtos da IGF NA NA

Objectivos Operacionais

EFICACIA Peso:  55%

INDICADORES Resultado201L Resultado 2012 METAR 2013 Tolerancls Valer Critico PESOD RESULTADOD TAXA REALIZATAD CLASSIRCAGAD
Ind 1.Cobertura do controlo financeiro (Universo ]

() || V) 0, 0, ()
controlade em rnilhdes de euros) 887% 7,50%;9,50%) 2,00% 11,875%
nd «.Cobertura de servigos controlados em gestao de

RH (N.° de servicos controlados/N.© total de servicos 9,42% 5,50%;7,50%] 2,00% } 9,375%

sug‘Fims (467)) —.
Ind 3.NOmero de acdes de controlo € avaliagdo

realizadas 243 255;285 {30 agBes| 356

oB2. |Criar valor para o cliente

INDICADDRES

Ind 4.indice de Resultado [(40% Valor
Financeiro)+(30% Conhecimento Gerado}+{30%
Solughes Apresentadas)]

Resultado201) Resultado 2932 META 2013 Tolerdncta Valor Critjiea PESO BESULTADO

1037 ©50;1200 150 1500
pontos pontos pontos pontos

EFICIENCIA Peso:  25%

Incrementar a produtividade média nas prc}dutos de controlo

INDICADIORES Resultadn2011 Resuftado 2012 META 2013 Tolerincia Valor tritlcs PESO RESULTADO TAXA REAUZACKO cLassificagho

Ind 5. Nimero de produtos de controlo / Unidade

Equivalente Inspetor 1,67 1,014 04 .75 i
QUALIDADE Peso: 20%
Alcangar uma qualidade de referéncia
DICADDRES Restiitadoz011 Resultaglo 2012 META 2013 Tolerincla Valor Orftice PESO RESULYADD TAXA REAUIAQ-\G CL“SSIFICACiD

Ind 6. Total de pontos obtidos nas acgBes de controlo /| 7,58 7,51;7,59 0,08 9,49 0.5

Nimero de produtes de centrolo concluidos pontos pontos pontos pONtos !

Ind 7. NGmero de horas de gualificagde & formacap 8883 £300;7100 800 8875 0.5

asseguradas horqs horas horas horas i

Recursos Humanos

OESIGNACAD PONTUACAD PuineRnes .. nau}fnnos DESVID
EFETIVOS [ PONTOS EFETIVOS pPoNTOS
Dirigentes - Direcgdo superior 20.0 5 100
.Dirigentes - Direcgéo lntéﬁédla e Chefes de equipa h 16.0 ) 42 672 ]
;p;etor de Finangas e Técnico Superior ‘ 12.0 130 1560 i |
Coordenador Técnico . 9.0 3 27
Técnica de Informatica . i - 9.0 - 3 27 -
-/;sistente Técnico A ‘ . ‘ 8(‘] "22 176 )
Assistente Operacional 5.0 ) ) T

3171272012 31/12/2012 31/12/2013 (Planeados}

160 n.a. 213
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Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagio

Recursos Financeiros

DESIGNACAO

Despesas c/Pessoal

EXECUTADOS

Aquisicbes de Bens e Servicos

€ 1.229.650,00

Outras Despesas Correntes

0 benchmark deve ser aferido face a valores histdricos au de cornparagao com a Direcgio-Geral do Tribunal de Contas,

€ 239.439,00

10.488.866,00

Direcdo também direcionada para o controlo externo da

Administragtio Financelra do Estaclo, embora desprovida das competéncias de Entidade de Auditoria cometidas 3 I1GF {Benchmark - Método de anélise comparada de uma organizagio
considerada performant (eficaz e efictente) com a finalidade de introduzir melhorias numa outra organizagia { isto €, aprender com os melhores ). O nivel de esforgo, denominado valor
crfti'éoktgvepnr-refer‘éncla 125% do intervalo de meta superior. Oo contexto em'que a IGF se insere e a capacidade instajada e oportunidades de desenvolvimento do servigo, bem como

as detéfminéi;a_e's' da Tutelz influenciam a execucSo das atlvidades planeadas e das respetivas metas dos objetivos operacionais

Indicadores

Fonte de Verificacao

Ind 1.Cobertura e trol P em miihs de euros) ] Slatmra :b:vado de Gentfio de {staa) por 1 [} de duspesa commmnte primiria
Ind Z.cob % { de RH {N.4 de sendpos controfatlos/NLe total de servigos sufeftey (262)) Sistema Integrado de Gestiia ds Actlvidades (5164),
Ind 36 doupdesd oveliagia [Sktema integrado de Gestio de Acididadex (SIGA},
Ficha de svalinpilo da acglio /SIADAP 1, .
Vator - Erfesido px w ncré: R Virrhas prlblicas de ke tributsria ou outres que|
D2 entes piftlicas {SPA efou SEE/SEL) o, o Estado V/ obter como msultade da Ao
iy de rontrole 530, na dos [ para a|
Tutels.
Conhecimento Gerado - € medido pels do ®NQUENTO INYEresse o (1Y
in 3. fndice 1140% Valor 430K Cn = cllenve ou auditado, tends em eente s mabéras Lratuday nas BegSes desenvolvidas pala IGF.
Sol;; 601 mpresentadat « $Ko wher|das pela inflicada das propriac asiuss no rivek & dro jurfdics, de|
boas priticas de pestdo, entry outras, tendo Bm ronts que Bt mases 3= Encontram dirscclonadas para um nivel
te acgla de ol de inclddncia que ism B affefanets,
eflcécla no gasto pdblice efou o qualideds da despasa pijblica,
o A & de fick ’ fadas para o efelto.
ind 5 Rijmero de pfad‘utns de controlo / Unidade Exuivalente inspator Siatama | dio d {SIGA], Vet d Unels L f20,

Ind 6. Toml de portas ohti s d o / P da 1

2

Flcha di mualingdo g3 22680 /5 1ADAPL,

O total de pontas obtidos nas acplim dy controlo conclufdas & afende em 2 nivels;

Nivel lica - Através o d fcha para o efelto, contends 3 grondag|
blotas de parimetres de walinglo ta Gualidade: Flaneamento, Exmcuglo ¢ Relata,

[Entre Pares - Através da endlise desenvoluids por um Comlté da Qualidada Pars s produtos de controlo, pontuadas com|
uma eclma do vaior da

Ind 7. NGmero de horas de quallficagio eformacio ansegurada

Sistema Intagrado de Geatdo de Actlvidades {SIGA. Ficha de repisto de horas e presengas, por trabalhndor, em acges|

ok ¥ N 1 peln IGF.




