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Mensagem do Inspetor-Geral

“O degrau da escada ndo foi inventado para repousar,
mas apenas para sustentar o pé o tempo necessdrio

para que o homem coloque o outro pé um pouco mais alto.”
Aldous Huxleya

2 02 5 € 0 ano de balango do nosso Plano Estratégico 2022/2025 e do relangamento de um novo capitulo
da estratégia “1930 — 2030: A década do Centenario”!

Ao longo destes anos, tudo fizemos pelo reconhecimento da IGF como Autoridade de Auditoria de referéncia
nacional e internacional e garante de maior eficiéncia e sustentabilidade da gestdo publica, tendo,
designadamente, promovido o refor¢o do impacto da fungdo controlo na sustentabilidade das finangas publicas,
a qualidade da prestacdo de contas e o robustecimento da ética e da transparéncia na gestdo publica.

Fortalecemos a nossa missdo de assegurar o controlo estratégico da Administracdo Financeira do Estado,
assumindo novas atribuicGes e competéncias, designadamente, a Presidéncia da Comissdo de Auditoria e
Controlo (CAC) do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR) e responsabilidades acrescidas no ambito da Agenda
Anticorrupgao.

Langamos as bases do refor¢co da nossa capacidade operativa, invertendo a tendéncia de acentuado decréscimo
e envelhecimento da mesma, que se registava desde o inicio do século, atingindo a barreira dos 200
trabalhadores afetos, valor idéntico ao registado em 2012, aquando da integragdo da Inspegdo-Geral das
Autarquias Locais (IGAL) na IGF.

Prosseguimos uma estratégia de qualificagdo dos nossos trabalhadores, dando continuidade ao protocolo com a
NOVA/IMS no ambito da Pds-graduagdo em Gestdo e Controlo Financeiro e Orgamental, langando um Curso de
Auditoria Publica, em colaboragdo com o Instituto Nacional de Administragao, IP (INA) e assegurando ao longo
de cada um dos anos do mandato de mais de 10 mil horas/ano de formagdo em areas relevantes para a atividade
da IGF, designadamente na drea da Inteligéncia Artificial.

Acompanhdmos o processo de transformacgdo digital em curso na Administragdo e concretizdmos um projeto
inovador de Inteligéncia Artificial, pioneiro entre os nossos parceiros da Unido Europeia, atingindo grandes
ganhos de eficiéncia nas auditorias realizadas aos Fundos Europeus nos dois Ultimos exercicios econdmicos e
levando a que a Comissao Europeia tenha aprovado a disseminag¢do do projeto as Autoridades de Auditoria da
Alemanha, Republica Checa e Grécia.
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Reforgdmos a confianga dos nossos parceiros a nivel nacional e internacional, em especial no quadro das
instituicdes europeias de controlo Joint Audit Directorate for Cohesion (DAC) da Comissdo Europeia, European
Anti-Fraud Office (OLAF), Tribunal de Contas Europeu (TCE) e European Public Prosecutor’s Office (EPPQ), das
Autoridades de Auditoria dos 27 Estados Membros da Unido Europeia e no ambito dos Organismos Estratégicos
de Controlo Interno (OECI) da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), para além de iniciarmos a
cooperagdo com a rede de organismos homaélogos do Mercosul, com a presenca nas duas reunides desse grupo
realizadas em 2025.

Em 2025, fecha-se um ciclo de gestdo e abre-se um novo, com a mesma vontade e determinagdo da primeira
hora, mas com a ambigdo acrescida de nos ser reconhecida a qualidade, a competéncia e a exceléncia do nosso
trabalho, na defesa de uma maior eficiéncia e sustentabilidade da gestdo publica.

Move-nos este objetivo e, estamos certos, que connosco estardo todos aqueles que fazem o exigente e
desafiante dia-a-dia desta nossa Casa Comum a que orgulhosamente pertencemos.

Seguimos juntos! Somos IGF!

Maio de 2026.

O Inspetor-Geral de Finangas,

Antonie . P. Feverna dos Santos
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AFCOS Anti-Fraud Coordination Service

BCFT Brangueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo
CAC Comissao de Auditoria e Controlo

CE Comissao Europeia

CPLP Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

DL Decreto-Lei

DUI Dia Util Inspetor

EPNF-NR Empresas Publicas Ndo Financeiras Nao Reclassificadas

FAMI Fundo para o Asilo, a Migragao e a Integragao

FEAGA Fundo Europeu Agricola de Garantia

FEDER Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FSI Fundo para a Seguranca Interna

IGF Inspe¢do-Geral de Finangas — Autoridade de Auditoria

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

LOE Lei do Orgamento do Estado

M€ MilhSes de euros

OECI-CPLP Organismos Estratégicos de Controlo Interno da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
oDSs Objetivos de desenvolvimento sustentavel

OLAF Organismo Europeu de Luta Anti-Fraude

PA Plano de Atividades

PCN Programa de Cumprimento Normativo

PPP Parcerias Publico-Privadas

PPR Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
PRR Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

QUAR Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo

RGPC Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo

RGPDI Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de Infragdes

RH Recursos humanos

RNH Residente e de Residente Ndo Habitual

SCI Sistema de Controlo Interno da Administracdo Financeira do Estado
SEE Setor Empresarial do Estado

SGPS Sociedades Gestoras de ParticipagGes Sociais

SIAD Sistema de Informagdo da Avaliagdo do Desempenho

SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica
SIGA Sistema Integrado de Gestao de Atividades

SIGIP Sistema Integrado de Gestdo de Informagdo e de Processos

UE Unido Europeia
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1. SUMARIO EXECUTIVO

As acGes e produtos da Inspecdo-Geral de Financas - Autoridade de Auditoria (IGF) traduzem-se em
resultados qualitativos e quantitativos, estes essencialmente de natureza financeira, relacionados,
designadamente, com irregularidades na realizacdo de despesas e na perce¢do de receitas, com a
certificacdo da qualidade da despesa apresentada a financiamento europeu e com corre¢Ges a matéria

coletavel ou imposto em falta.

Quanto aos resultados qualitativos, salientam-se as propostas de alteracdo legislativa ou regulamentar
e de melhoria dos sistemas de informacdo, de controlo interno e de gestao e controlo dos fundos
nacionais e europeus, bem como a emissdo de opinides técnicas para suporte a decisdes do Governo

e de outros drgdos de soberania.

Sem embargo de alguns resultados ndo serem imediatamente mensurdveis pela necessidade de
intervencdo de outras entidades ou face a natureza estrutural de certas recomendacdes e propostas
(v.g. efetivacdo das liquidacBes ou decisdes judiciais decorrentes das irregularidades/ilegalidades
identificadas e alteracGes aos sistemas de informacdo ou do processo legislativo) salientamos, de
seguida, alguns indicadores sobre a atividade/produtos e respetivos efeitos financeiros no ano de
2025.

A atividade e os produtos

327 agoes: 17.132 documentos apreciados
106 de controlo 1.471 queixas e exposi¢Oes apreciadas
187 de apoio técnico especializado 335 documentos produzidos sobre

participagGes por alegado assédio

34 acgdes de outra natureza
laboral

109 relatorios: 223 entidades auditadas

90 de auditoria 46 participagdes aos Tribunais, Ministério

19 de inspegdo, inquérito e outros Publico e a outras entidades

419 informagbes/pareceres

Os resultados mais relevantes

A atividade desenvolvida pela IGF abrangeu um universo auditado de 24.625 milhdes de euros (M€) -
a que acresce um total de 4.221 M€ de valor certificado de fundos europeus - e traduziu-se em

resultados globais de 3.330 M€, resultantes de:

3.075 M€ situagOes de inobservancia de principios e regras orcamentais e de erros nas demonstragdes

financeiras.
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117 M€ irregularidades no dominio da contratacdo publica, parcerias publico-privadas (PPP) e

concessoes.
138 M€ irregularidades em matéria de receita publica.

Neste universo, incluem-se 30 M€ de infra¢Ges financeiras e outras, objeto de participacdo a entidades

externas competentes para a sua apreciagdo.

Numa perspetiva de value for money, os resultados alcancados pela IGF sintetizam-se na figura

seguinte:

Sintese dos resultados da atividade da IGF em 2025

278,6 euros

de erros contabilisticos e inobservancia de regras orgamentais
Por cada euro

do orcamento da IGF, | 12,5 euros

identificamos de erros em matéria de receitas publicas
10,6 euros

de despesas irregulares em contratacdo publica
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2. NOTA INTRODUTORIA

O presente relatdrio® evidencia as principais atividades e os resultados obtidos pela IGF em 2025, de
modo a permitir a sua aprecia¢cdo face aos recursos disponiveis (value for money) e a respetiva
responsabilizagdo (accountability).

Enquadramento estratégico e analise conjuntural

Na andlise da atividade desenvolvida em 2025 foram consideradas as prioridades definidas no Plano
Estratégico 2022-2025, aprovado em 30/12/2021, as a¢des previstas no Plano de Atividades (PA) para

0 mesmo ano, as solicitacdes ndo previstas, bem como as orientagdes gerais e especificas para a IGF,
nos planos nacional — influenciadas pela estratégia de consolidacdo orcamental — e da Unido Europeia
(UE), sendo enquadrado pelos seguintes instrumentos de planeamento?:

Figura 1 — Principais Instrumentos de Planeamento considerados

Lei de Lei das Grandes
Enquadramento Opgdes para
Orgamental 2023-2026

Programa do XXIV
Governo

RlanciGrcamentals Lei do Orcamento LA
Estrutural Nacional do Estado 2025 Nacional
de Médio Prazo, Anticorrupgao

2025-2028 (proposta de lei) 2020-2024

Estratégia Nacional ,_ Programa de
Antifraude - Estrategia Recuperagdo e

aplicagdo dos Fundos Portugal 2030 Resiléncia 2021-
da UE 2023-2027 2026

Acrescem as responsabilidades no dominio da auditoria as contas dos fundos europeus, que se
traduziram na emissdo de pareceres sobre a despesa apresentada a financiamento europeu, num total
de 4.221 M€, no conjunto dos fundos e instrumentos financeiros, o que permitiu garantir as
transferéncias para Portugal sem qualquer interrup¢do ou suspensdo de pagamentos.

Atenta a missdo de assegurar o controlo estratégico da Administra¢do Financeira do Estado, o PA para
2025 da IGF concretizou também a carta de missdo do dirigente maximo e o referido Plano Estratégico
2022-2025, que estabeleceu como prioridades para o quadriénio, as seguintes:

— Refor¢ar o impacto da fungdao controlo na sustentabilidade das finangas publicas, num
contexto de transformacao digital;

— Promover o controlo eficiente e integrado da Administracdo Financeira do Estado; e

— Contribuir para a qualidade da prestacdo de contas, a ética e a transparéncia na gestdo publica.

1 Elaborado, em especial, nos termos do Decreto-Lei n.2 183/96, de 27/09 e da Lei n.2 66-B/2007, de 28/12, na redagdo atual (Lei do SIADAP).

2 Foi tida em consideracgdo a lista de instrumentos de planeamento, publicada pelo PLANAPP — Centro de Planeamento e Avaliacdo de
Politicas Publicas, com atualizagGes.
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Neste ambito foi ainda considerado o Programa de Cumprimento Normativo (PCN) da IGF que visa a
criagdo de um sistema eficaz de prevengao da corrupg¢ao, em cumprimento do disposto no Regime
Geral de Prevencgdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo DL n.2 109-E/2021, de 09/12.

As referidas prioridades estratégicas orientaram a definicdo das linhas gerais de intervencdo que
direcionaram a acdo da IGF nos diferentes dominios identificados infra:

Robustecer o controlo financeiro, patrimonial e dos recursos humanos do Estado;

Contribuir para a execugao eficiente e sustentavel dos fundos europeus;

- Reforgar o controlo do Subsetor Local;

- Promover o rigor da prestacdo de contas, a ética e a transparéncia na gestao publica;

- Contribuir para robustecer as decisdes através de apoio técnico especializado e oportuno;

- Promover a inovacao, a transformacao digital e a valorizacdo dos recursos humanos.

Para o ano de 2025, foram definidos os seguintes objetivos estratégicos, a concretizar no ambito do
Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR):

— Reforcar o impacto do controlo na gestdo publica;
— Reforgar a presenca da IGF; e
— Robustecer os produtos e os resultados.

Por outro lado, os objetivos operacionais, associados aos estratégicos, sdo os que a seguir se enunciam:

Valorizar os resultados do controlo;

Criar valor para o cliente;

Promover a boa gestdo dos/as trabalhadores/as e a produtividade;

Melhorar e sustentar a qualidade.

A distribuicdo desses quatro objetivos operacionais pelos parametros de eficdcia, eficiéncia e
qualidade, consta do quadro seguinte:

Quadro 1 — Objetivos operacionais

Objetivos Ponderagao

EFICACIA 30%
O1. Valorizar os resultados do controlo 50%
02. Criar valor para o cliente 50%

EFICIENCIA 40%
03. Promover a boa gestdo dos/as trabalhadores/as e a produtividade 100%

QUALIDADE 30%
04. Melhorar e sustentar a qualidade 100%

Por seu turno, a matriz de alinhamento dos objetivos estratégicos com os operacionais, que integram
o0 QUAR e que se distribuem pelos varios pardmetros de avaliacdo de desempenho, consta do quadro
seguinte:
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Quadro 2 — Alinhamento dos objetivos estratégicos com os operacionais

Objetivos Estratégicos Parametros Objetivos Operacionais
Reforcar o impacto do controlo na Eficaci Valorizar os resultados do controlo
i icacia
gestdo publica Criar valor para o cliente
A Promover a boa gestdo dos/as trabalhadores/as e a
Reforgar a presenca da IGF Eficiéncia . g / /
produtividade
] Melhorar e sustentar a qualidade
Robustecer os produtos e os Eficacia e -
. Valorizar os resultados do controlo
resultados Qualidade

Criar valor para o cliente

Globalmente, a consisténcia entre os diferentes objetivos estratégicos e operacionais é ainda
assegurada pelas seguintes premissas:

— Cada projeto estd associado a, pelo menos, um objetivo estratégico para efeitos de
responsabilizacdo e de avaliagdo do desempenho dos/as trabalhadores/as que neles participam;

— Os objetivos individuais de cada trabalhador/a assentam numa matriz que permite a
comparabilidade do desempenho em qualquer projeto ou agao.

A articulagdo dos instrumentos de planeamento com a avaliagdo do desempenho organizacional e
individual daqui resultante pode ser constatada na figura seguinte:

Figura 2 — Modelo de Planeamento e Avaliagao

QUAR
Estratégia

IGF Orientagdo Objetivos estratégicos
estratégica

SIADlAP 2

SIADAP 1
J

Matriz de Projetos

Centros de Competéncias
Objetivos operacionais

Execugdo
Agdes operacional
de controlo e apoio técnico

g I

3/404,0

Obijetivos individuais

[

A monitorizacdo deste modelo, que visa melhorar o desempenho e a prestacdo de contas, foi
assegurada através dos sistemas de informagdo seguintes:

— Sistema de Informagdo e Gestdo da Atividade (SIGA), mediante o qual é acompanhado o
desenvolvimento da atividade (medida em dias Uteis) e efetuada a alocacdo de recursos em cada
projeto ou agao; e

— Sistema de Informagdo para a Avaliacdo de Desempenho (SIAD), o qual incorpora os resultados
disponiveis no SIGA e contém os registos necessarios para a avaliacdo do desempenho.

Em 2025, mantiveram-se os 31 projetos em que se materializa a missdo da IGF, privilegiando sinergias,
interacGes e atuagdes estruturais e de maior impacto e valor acrescentado.
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Neste contexto, face & despesa publica total prevista para 2024 (124.613 M€3) e de acordo com a

estratégia definida, a IGF direcionou a sua intervencgao para as fungdes do Estado que absorvem mais

recursos publicos e/ou em que existem riscos orcamentais significativos.

Nos capitulos seguintes, apds uma breve caracterizacdo da IGF, serdo identificados e avaliados os

resultados da atividade desenvolvida, considerando os recursos humanos (RH) e financeiros utilizados

e o QUAR.

Natureza, Atribui¢des, Missao, Visao e Valores

Natureza e atribuigdes O Decreto-Lei (DL) n.2 96/2012, de 23/04, que aprovou a atual orgénica da IGF, define

qgue se trata de um servigo central da administra¢cdo direta do Estado, dotado de

autonomia administrativa e responsavel pelo controlo da administragao financeira do

Estado. As suas principais atribui¢cdes incluem:

Auditoria e Controlo: realizar auditorias e controlar os dominios orgamental,
econdmico, financeiro e patrimonial, assegurando a legalidade e a boa gestdo
financeira;

Avaliacdo de servigos: avaliar servigcos e organismos, atividades e programas da
administragdo financeira do Estado, incluindo autarquias locais e outras entidades
publicas;

Coordenacgédo do Sistema de Controlo Interno: presidir ao Conselho Coordenador

do Sistema de Controlo Interno e elaborar planos estratégicos e anuais;

Interlocucdo com a Comissdo Europeia (CE): atuar como autoridade de auditoria e

interlocutor nacional nos dominios do controlo financeiro;

Inspecbes e Inquéritos: realizar inspegdes, inquéritos e sindicancias a servigos
publicos e entidades de direito publico para avaliar a qualidade dos servicos;
Apoio Técnico Especializado: prestar apoio técnico especializado aos membros do

Governo da sua tutela, o qual reveste natureza multidisciplinar e inclui,
designadamente, a investigacdo técnica e a emissdo de pareceres.

O extenso, complexo e heterogéneo conjunto de atribuicGes desta Autoridade de

Auditoria plasmado nos respetivos normativos legais e regulamentares, que tém

aumentado substancialmente e de forma consistente ao longo dos anos, encontra-se

publicado no respetivo sitio na Internet.

Apds a entrada em vigor do DL n.2 43-B/2024, de 02/07, as atribuigdes das ex-
Secretarias-Gerais da Presidéncia do Conselho de Ministros e da Economia, em matéria

de auditoria, controlo interno e inspegdo, foram assumidas pela IGF em 2025.

3 Estimativa de despesa total das Administragdes Publicas em Contabilidade Nacional considerada no PA de 2025 da IGF.
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Missao

Assegurar o controlo
estratégico da
administragao
financeira do Estado

A IGF tem como missdo assegurar o controlo estratégico da administragdo financeira
do Estado, compreendendo a apreciacdo da legalidade e da economia, eficiéncia,
eficacia e sustentabilidade da gestdo publica, através da realizagdo de auditorias de
conformidade, financeiras e de gestdo/desempenho, da avaliagdo de servigos e
organismos, atividades e programas, bem como da prestacdo de apoio técnico
especializado ao Governo.

A intervencdo da IGF abrange todas as entidades do setor publico administrativo,
incluindo autarquias locais, entidades equiparadas e demais formas de organizagao
territorial autdrquica, e empresarial, bem como os setores privado e cooperativo,
neste caso quando sujeitos de relagdes financeiras ou tributarias com o Estado ou com
a UE ou quando se mostre indispensavel ao controlo indireto de quaisquer entidades
abrangidas pela sua agdo.

Na prossecucdo da missdo, a IGF produz resultados de natureza multidisciplinar, que
se materializam em recomendacGes, pareceres, propostas de alteragdo legislativa e
regulamentar, correc¢des financeiras e participacdo de infragGes (financeiras, criminais,
administrativas, etc.), que contribuem para a difusdo de uma cultura ética e de
transparéncia na gestdo e controlo dos recursos publicos.

Visao

Autoridade de Auditoria
de referéncia nacional e
internacional como
garante de maior
eficiéncia e
sustentabilidade da
gestdo publica

A IGF perspetiva-se como Autoridade de Auditoria de referéncia no plano nacional e
da UE e entidade de controlo estratégico no quadro do novo modelo de gestdo e
controlo das Financgas Publicas estabelecido na Lei de Enquadramento Orcamental,
assegurando a identificagdo, 0 acompanhamento e a mitigacdo dos riscos transversais
com impacto relevante na estabilidade e sustentabilidade das finangas publicas,
nacionais e europeias, e promovendo a normalizacdo de referenciais, metodologias e
procedimentos, bem como a articulagdo de um sistema de controlo interno
estratificado, que assegure uma cobertura integral e eficiente do dominio financeiro
publico.

Posiciona-se para apoiar e robustecer a tomada de decisdo pelos poderes legislativo e
executivo, para contribuir para o refor¢o da boa gestao financeira das organizagdes,
salvaguardando uma utilizagdo eficiente dos recursos, subordinada ao interesse
publico, e para o aprofundamento da cultura de controlo e de prestacdo de contas,
com base nos principios da ética, da independéncia, da transparéncia e da
responsabilizacdo perante os/as cidaddos/as.

Valores

Independéncia

Estamos ao servico exclusivo do interesse publico e dos cidaddos, atuando com
autonomia, livre de influéncias e segundo elevados padr&es de objetividade.

Integridade

Pautamos a nossa intervengdo por principios éticos, valorizando a honestidade, a
transparéncia e a prevencgao de conflitos de interesses.

Competéncia
Cumprimos as nossas atribuicdes com profissionalismo, empenho e rigor técnico.
Exceléncia

Adotamos as melhores praticas e referenciais técnicos nacionais e internacionais, com
foco nos resultados e na criagado de valor.
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Estrutura organica

A IGF é dirigida por um Inspetor-Geral, coadjuvado por quatro Subinspetores-Gerais, que integram o
Conselho de Inspecdo, 6rgao de natureza consultiva, com intervencao, designadamente no dominio

da gestdo de RH e na definicdo dos instrumentos de gestao.

Na sua gestdo adota um modelo participado e misto, matricial nas atividades de missdo (atualmente
com seis centros de competéncias) e hierarquico nas atividades de suporte (Direcdo de Servicos

Administrativos?), conforme figura infra:
Figura 3 — Organograma
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Principais destinatarios

O Governo é o principal destinatdrio dos produtos desta Autoridade de Auditoria, os quais também se
dirigem a um conjunto amplo de entidades utilizadoras de recursos financeiros, nacionais ou europeus,

objeto da sua intervengdo, bem como aos/as cidaddos/as e outros stakeholders.

4 Criada pela Portaria n.2 174/2012, de 29/05.
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Figura 4 — Principais destinatarios
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Parcerias

Destaca-se, nesta sede, a continuidade da parceria estratégica da IGF com a Nova IMS — Information
Management School no desenvolvimento e robustecimento de metodologias e procedimentos de
auditoria inovadores, com o apoio da CE (de que é exemplo o projeto Al4 Audit), bem como na
qualificacdo e capacitagdo dos recursos humanos, através de varias iniciativas, de que se destacam a
Pds-Graduagdo em Gestdo e Controlo Financeiro e Orcamental (na atualidade, a 8.2 edi¢do) e, ainda, a
formacao personalizada, no dominio dos Dados, Inteligéncia Artificial e Inovagao, no ISCTE — Instituto
Universitario de Lisboa.

3. SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA

O quadro seguinte ilustra os principais indicadores globais da atividade da IGF em 2025:

Quadro 3 - Indicadores globais por dominio de intervengao da IGF

U Atividades
. P ~ Apoio Técnico i
Indicador/Dominio intervengdo Controlo .. Instrumentais Outras
Especializado .~
de Missao

N.2 total de relatérios 98 11 - - 109
N.2 de informacgGes externas 44 160 3 2 209
Acgdes concluidas 106 187 16 18 327
Universo auditado (M€) 22.254 2.371 - -| 24.625
Amostra analisada (M€) 11.327 0,2 - - 11.327
Dia Util Inspetor (DUI) afeto em a¢des concluidas 13.252 7.390 605 1.473| 22.718
Média DUI gastos por agdo 125 40 38 82 69

Fonte: Sistema de Informagdo da Avaliagdo do Desempenho (SIAD).

Esta atividade, desenvolvida em alinhamento com as seis linhas gerais de intervencao definidas no PA,
foi enquadrada em diferentes projetos e concretizada através da realizacdo de multiplas ac¢des, cujos

principais resultados constam dos pontos seguintes.

A apresentacdo pode ser complementada com a leitura dos relatdérios da Administracdo Local
Autarquica e das sinteses de resultados do setor publico administrativo e empresarial, objeto de
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publicacdo no website da IGF, apds a respetiva homologac¢do, com a anonimizacao de dados pessoais
e a protecdo de informacgdo abrangida pelo dever de sigilo.

3.1. Contribuir para a execucgdo eficiente e sustentdvel dos fundos europeus

Enquanto Autoridade de Auditoria para todos os Fundos Europeus, o trabalho realizado em 2025
focou-se, essencialmente na execugdo da estratégia de auditoria para a preparagdo do encerramento
do periodo de programacdo 2014-2020 (PT 2020), e na execuc¢do das auditorias aos sistemas de gestdo
e controlo e as contas do periodo de programacéo 2021-2027 (PT 2030). Foi, ainda, dada continuidade
as responsabilidades de auditoria emergentes do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR).

Os pareceres anuais emitidos no ambito dos fundos da politica de coesdo sobre as contas finais do PT
2020, incidiram sobre 54 M€, a que acrescem os pareceres abrangendo: o Fundo de Auxilio Europeu
as Pessoas Mais Carenciadas (41 M€), o Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo — FAMI (6 M€)
e o Fundo para a Seguranca Interna — FSI (5 M€).

No que concerne aos programas de cooperacao territorial, foi efetuada a auditoria de encerramento
do programa (63 M€) do periodo de programacdo 2014-2020, bem como a auditoria anual incidente
sobre o periodo de programacdo 2021-2027 e as respetivas contas (8 M€).

Foram, também, realizadas as demais a¢Oes previstas nas estratégias de auditoria articuladas com a
CE, nomeadamente as auditorias de caracter anual sobre o controlo de qualidade e supervisdo da
atividade de auditoria sobre operacgdes.

No ambito da atividade de apoio técnico a Comissdo de Auditoria e Controlo (CAC) do PRR, destacam-
se as duas auditorias de acompanhamento das recomendagdes antes efetuadas a Estrutura de Missdo
Recuperar Portugal, bem como a realizagdo de uma auditoria aos sistemas de controlo interno dos
Beneficidrios Intermedidrios, para além das a¢des de verificagdo do cumprimento dos marcos e metas
relevantes para os 7.2 e 8.2 pedidos de pagamento, apresentados a CE, num total de cerca de
2.501 M€,

Destaca-se, ainda, a realizacdo de:

— Ac0es atinentes ao encerramento do periodo de programagdo 2014-2020, incluindo auditorias
tematicas direcionadas para mitigagdo das areas de risco significativo;

— Auditorias orientadas para a avaliacdo da conformidade e efetivo funcionamento dos sistemas de
gestdo e controlo definidos pelas Autoridades de Gestdo dos programas do periodo de
programacao 2021-2027;

— Acompanhamento dos processos de apuramento das contas de exercicios anteriores, bem como
de diversas missGes das instituicGes comunitdrias sobre os varios fundos, designadamente da CE e
do Tribunal de Contas Europeu; e

— AcOes que visaram responder a solicitacdes concretas da Comissdo, obviando as consequéncias
financeiras negativas para Portugal e minimizando o impacto financeiro das suas decisées.
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A IGF participou, igualmente, enquanto membro do Grupo de Auditores dos Programas de Cooperacao
territorial, em diversas reunides de trabalho organizadas pelas Autoridades de Auditoria dos respetivos
Estados-Membros.

Por seu turno, enquanto Organismo de Certificagdo dos Fundos Agricolas (FEAGA — Fundo Europeu
Agricola de Garantia e FEADER — Fundo Europeu Agricola para o Desenvolvimento Rural), a IGF emitiu
o certificado e relatdrio de auditoria relativo as ajudas daqueles fundos, pagas pelo Instituto de
Financiamento da Agricultura e Pescas, |.P. no exercicio financeiro de 2025, cujas despesas liquidas
certificadas ascenderam a 1.416 M€.

Na qualidade de Autoridade de Auditoria do Programa Erasmus+, do Corpo Europeu de Solidariedade,
do Programa de Cooperacdo Interreg V-B e do Mecanismo Financeiro do Espaco Econémico Europeu,
a IGF emitiu igualmente os respetivos pareceres anuais, os quais envolveram despesas no montante
global de 127 M£.

No plano da prote¢do dos interesses financeiros da UE, esta Autoridade de Auditoria, a quem estdo
cometidas as fungdes de interlocutor nacional da CE e organismo AFCOS (Anti-Fraud Coordination
Service) em Portugal, assegurou a regular articulacdo e coordenagdo com o Organismo Europeu de
Luta Antifraude (OLAF), bem como com a Procuradoria Europeia.

Por fim, a IGF, enquanto organismo AFCOS:
— Respondeu a solicitacdes do OLAF, no ambito de 14 inquéritos;

— Participou em cinco reunides do Comité Consultivo para a Coordenacdo da Luta Contra a Fraude,
em particular no que respeita a prevencdo da fraude e reporte das irregularidades; e

— Assegurou o contributo consolidado das autoridades nacionais para a elaboracdo do Relatdrio
sobre a luta contra a fraude e protecdo dos interesses financeiros da UE de 2025 e o
acompanhamento das recomendacdes do relatério de 2024.

3.2. Robustecer o controlo financeiro, patrimonial e dos recursos humanos do Estado

CONTROLO ORCAMENTAL NA ADMINISTRAGAO CENTRAL

Nesta sede, destaca-se a auditoria ao funcionamento de instituto publico na drea da saude
(quadriénio 2021/2024), cujos principais resultados foram os seguintes:

— Inexisténcia de estudo sobre a adequac¢do dos meios de emergéncia médica e desajustamento do
modelo da sua aquisi¢ao;

— Insuficiente avaliacdo da atividade operacional e falta de alinhamento dos objetivos do QUAR,
desconhecimento dos resultados da triagem de Manchester e dos tempos da emergéncia pré-
hospitalar e deterioragdo dos resultados de indicadores disponiveis;

— Constrangimentos operacionais decorrentes de encerramentos dos Servicos de Urgéncia
Hospitalares, inoperacionalidades dos meios e sobrecarga das transferéncias hospitalares;
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Atividade do Servico de Helicopteros de Emergéncia Médica marcada no quadriénio pelo
transporte secunddrio, elevados custos e nimero reduzido de heliportos certificados;

Existéncia de risco estratégico significativo na Governagao dos Sistemas de Informacao, bem como
insuficiente articulagdo entre os sistemas de informacgao do Instituto em causa e os do Ministério
da Saude, com dados essenciais a emergéncia médica e recursos humanos insuficientes para
assegurar o funcionamento continuo dos sistemas informagdo que suportam os Centros de
Orientacdo de Doentes Urgentes e de apoio a gestao;

Modelo de financiamento dos corpos de bombeiros e Cruz Vermelha Portuguesa fragmentado e
inexisténcia de planeamento estruturado e integral;

Fragilidades relevantes no processo de conferéncia dos subsidios, com 75.492 documentos
pendentes de conferéncia ou de valida¢do ndo valorizados;

Riscos significativos de desconformidade (identificadas 2.000 recusas e 18.000 inoperacionalidades
dos corpos de bombeiros, no biénio 2023/2024) e auséncia de procedimentos de avaliagdo e
controlo;

Apuramento de diversas desconformidades na fase da formagdo dos contratos publicos (43 M€);

Desconformidades na execugdo material e financeira dos contratos (0,5 M€), fragilidades no
controlo da execucdo do contrato de locacdo de meios aéreos e insuficiéncias no controlo interno
em matéria de contratacao publica;

Existéncia de falhas de controlo interno em matéria de recursos humanos, incluindo diversos
incumprimentos, decorrentes em especial da Lei do SIADAP, da criagdo da figura de “Responsaveis”
de Delegacdes Regionais, a auséncia de procedimentos concursais para postos do Mapa de Pessoal,
os pagamentos de trabalho suplementar acima dos limites legais (0,5 M€) e como atividade de
formacao jd incluida em conteldo funcional (0,6 M€).

Na auditoria a uma caixa de previdéncia (periodo 2016/2024), salientam-se os resultados seguintes:

Registaram-se défices sistematicos nos fluxos de caixa das atividades operacionais, totalizando
117,5 ME, os quais foram financiados por excedentes das atividades de investimento (104,2 M€)
e pela redugdo de “caixa e seus equivalentes” (13,3 M€);

A divida acumulada de contribuicées, liquida de imparidades, ascendia, em 31/08/2024, a 44,7 ME,
dos quais 36,2 M€ estdo abrangidos por planos de pagamento e 8,2 M€ encontram-se em cobranca
coerciva pela Seguranca Social, sendo que, entre 2018 e 2023, essa divida aumentou 13,5 M€, por
via do crescimento das contribuicGes cobradas ter sido inferior ao das contribui¢cdes emitidas;

O passivo era de 13,3 M€ (em 31/08/2024), incluindo provisdes de 8 M€ relativas a ac¢do judicial;

O calculo atuarial das responsabilidades por servigos totais nos préximos 30 anos é de 5.477,2 M€
(cenario base) ou de 6.907 M€ (cenario menos favoravel).
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_CONTROLO DA CONTRATAGAO PUBLICA

No ambito do controlo da contratacdo publica em entidades da Administracdo Central, Setor
Empresarial do Estado (SEE) e Administracdo Local, foram concluidas quatro a¢des, abrangendo um
universo financeiro de 283,3 M£.

Neste ambito, destacam-se os seguintes resultados:

— Auséncia de publicitacdo da execucdo dos contratos no Portal Base ou pagamentos antes da
publicacdo do contrato no mesmo Portal (17,6 M€);

— Desconformidades na tramitacdo do procedimento pré-contratual, v.g. falta de competéncia para
a autorizacdo da despesa, auséncia ou desconformidades do caderno de encargos, do convite, da
sua aprovacao e admissdo de propostas apds o termo do prazo (11,7 M€);

— Insuficiente fundamentacdo da decisdo de contratar e ou de fixacdo do preco base (7,4 M€);
— Fracionamento da necessidade e da despesa (1,6 M€);
— Recurso indevido ao ajuste direto por critérios materiais (1,2 M€);

— Incumprimento dos limites constantes do n.2 2 do artigo 113.2 do Cédigo do Contratos Publicos
(1 M€);

— Inexisténcia de procedimento pré-contratual ou recurso indevido a contratacdo excluida (0,9 M€);
— Falta de fundamentagdo para a modificacdo objetiva e a revogacdo de contratos (0,5 M€);
— Incorreta utilizagdo de concursos publicos urgentes (0,3 M€);

— Situagdo de impedimento legal resultante da celebragdo de contratos de aquisi¢do de servigos e
de aquisicdo e locagdo de bens mdveis com empresas detidas por membro de Assembleia
Municipal (0,3 M);

— Atribuicdo indevida de eficacia retroativa a contratos (0,2 M€);

— Nao adogdo de medidas previstas para resolugdo de contratos e aplicagdo de sang¢des face ao
incumprimento integral e pontual de obrigaces pela entidade adjudicataria (0,1 M€);

— Omissdo de reducdo a escrito de trés contratos sem fundamento legal (0,1 M€); e

— Execuc¢do material sem procedimento pré-contratual (0,1 M€).

Acrescem fragilidades estruturais relevantes do sistema de controlo interno, traduzidas na inexisténcia
de instrumentos adequados de planeamento das compras publicas, em insuficiéncias dos sistemas de
informacgdo, na deficiente capacitacdo dos recursos humanos afetos a contrata¢do publica e na
auséncia de normas internas, manuais de procedimentos e instrumentos de prevengdo de riscos, a par
de falhas na organizagdo documental e instrutéria dos processos. Verificam-se, ainda, limitagGes
adicionais, designadamente a inexisténcia de evidéncias de fiscalizagdo e acompanhamento da
execuc¢do contratual, a tramitacdo fora de plataforma eletrdnica, a insuficiente fundamentacdo da
fixacdo do preco base e a auséncia de adequada segregacdo de fungbes, em particular no ambito do
exercicio das fun¢Oes de Gestor do Contrato.
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éCONTROLO DOS RECURSOS HUMANOS DO ESTADO

No dominio do controlo dos recursos humanos na Administracdo Central e no SEE, foram identificadas
fragilidades relevantes, designadamente o pagamento de trabalho suplementar para além dos limites
legais, desconformidades na execucdo de contratos de tarefa e avencga, incumprimento dos prazos
legalmente estabelecidos para avaliagdo de trabalhadores/as e dirigentes (SIADAP 3 e SIADAP 2),
situacbes de acumulagdo de fun¢bes sem evidéncia de autorizagdo, aplicacdo desconforme dos
regimes de licenga sem remunerac¢do, bem como a auséncia de normas e manuais de procedimentos
e a insuficiente capacitacdo dos recursos humanos afetos a esta area.

Foram tratadas cerca de 190 denuncias provenientes de trabalhadores/as, cujo teor incidiu, em
especial, sobre a avaliacdo do desempenho, o regime e posicionamento remuneratdrios, a carreira, a
mobilidade e a formacdo profissional. Atentos os principios e normas que enformam o Sistema de
Controlo Interno da Administracdo Financeira do Estado (DL n.2 166/98, de 25/06), deu-se
conhecimento do teor das denuncias recebidas aos érgdos de controlo setorial, sempre que aplicavel.

No ambito da Administracdo Local, as a¢Oes especificas realizadas junto de quatro entidades com
incidéncia no controlo da legalidade da gestdo dos recursos humanos permitiram concluir o seguinte:

— Utilizacdo indevida de contratos de prestacdo de servicos (118) para o exercicio de funcbes
permanentes e subordinadas, com atribuicdo de eficacia retroativa sem fundamentacgao (1,1 M€);

— SituacGes de mobilidade sem fundamentacao de interesse publico (24), sem previsdo no mapa de
pessoal e, nalguns casos (18), em incumprimento das regras de densidade legal (0,7 M€);

— Celebragdo de contratos que consubstanciam relagdes juridicas de emprego publico, igualmente
com efeitos retroativos indevidos.

Foram, ainda, apuradas fragilidades procedimentais na marcagao de férias, insuficiéncias do sistema
de controlo interno e da formagdo, bem como a auséncia de cddigos de boa conduta para a prevengao
e combate ao assédio em contexto de trabalho.

éCONTROLO DAS SUBVENCOES E BENEFiCIOS PUBLICOS

- Em cumprimento de obrigacdo decorrente da Lei n.2 64/2013, de 27/08, a IGF apurou que, em 2024,
mais de 61 mil beneficiarios receberam subvengbes e beneficios publicos, concedidos por 847
entidades publicas, num total de 8.286 M£.

Continua a ndo existir diploma legal que introduza critérios e regras de rigor orcamental e de
objetividade, na atribuicdo de subvencdes publicas de origem nacional da Administracdo Central e
Segurancga Social, apesar da sua relevancia financeira (mais de cinco mil M€ em 2024), estando em
curso exercicio de revisdo da despesa publica, que devera culminar com a adocdo desta medida.

Na sequéncia do trabalho realizado, destacam-se os seguintes resultados:

— Persisténcia de situa¢Ges de ndo reporte atempado das subvenc¢des a IGF por 86 autarquias locais
(8,5 M€£) e por 35 entidades da Regido Auténoma dos Acores (216,4 M€), bem como
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incumprimento das obrigacdes de publicitacdo por 293 entidades publicas concedentes
(1.647 M€), cujo processo de regularizacdo esta em curso;

Inexisténcia de mecanismos de avaliagcdo dos resultados e impactos sociais e econdmicos das
subvencgdes e indicios de duplo financiamento (2,4 M€);

Atribuicdo de subvencdes, por 29 entidades publicas, a 41 beneficiarios com atividade cessada
desde pelo menos 2023 (2,7 M€), bem como o incumprimento de obrigacdes fiscais declarativas
(Modelo 42) por 186 entidades concedentes de subvengdes (1.357 M€), a par do Regime Central
do Beneficiario Efetivo por 6.213 beneficidrios de subvengdes (583 M€), sem confirmagao, exigivel
pela lei, por parte de 516 entidades concedentes;

Fragilidades significativas na identificacdo e mitigacdo de riscos por parte das 30 principais
entidades publicas concedentes (7.022 M€);

Utilizacdo de instrumentos contratuais com prazos de vigéncia excessivamente alargados (2.389
protocolos/contratos, num total de 388 M€), inexisténcia de contratos escritos segundo o
declarado por 549 entidades concedentes (1.670 M€) e afetacdo das subvencbes a despesas
genéricas de funcionamento, em vez de atividade concreta de interesse publico, em 2.077 reportes
(152 ME).

, também, realizada auditoria tematica as subvengBes publicas aos bombeiros (num universo

auditado de 306 M€), destacando-se as seguintes conclusdes:

Inexisténcia de um quadro normativo Unico e integrado para o financiamento das associacdes
humanitédrias de bombeiros voluntarios/corpos de bombeiros por entidades do setor publico e
auséncia de critérios associados ao desempenho daqueles;

Fragilidades relevantes ao nivel dos sistemas de informacdo de suporte a atividade de concessado
de subvencdes a 434 corpos de bombeiros e insuficiente detalhe e centralizacdo da informacao;

Intervengdo relevante da Inspecdo dos Servicos de Emergéncia e Protecdo Civil em matéria de
auditoria, ainda que circunscrita a apoios especificos e deficiente acompanhamento do processo
de prestacdo de contas das referidas Associacdes Humanitarias;

Auséncia de definicdo de deveres de transparéncia e incumprimento, pela entidade publica
concedente, da obrigacdo de divulgacdo dos estatutos de 27 daquelas associagbes (12,5 M€); e

Lacunas no cumprimento do RGPC e ao nivel dos sistemas de controlo interno e de informacgao
contabilistica.

No ambito de auditoria de seguimento na area dos apoios COVID-19 apurou-se que: se registaram

melhorias no sistema de controlo interno, mas existem duas entidades que ainda apresentam

insuficiéncias; persistem falhas na transparéncia (v.g. falta publicar todos os ajustes diretos

simplificados no portal dados.gov.pt e ha websites com informagao desatualizada); e os principais

meios de comunicagdo social ainda ndo divulgam as verbas recebidas do Estado a titulo de publicidade

institucional (cinco de oito ndo publicam contas).
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éCONTROLO FINANCEIRO DAS FUNDAGOES

No ambito do controlo financeiro das fundac¢des, foram realizadas a¢Ges que envolveram um universo
auditado de 504 M€, tendo-se concluido pela existéncia de:

— Poupanga orcamental de 1,3 M€ apds aprecia¢do da IGF (11 pedidos de parecer prévio em 2023);

— Indicios de pagamentos em excesso de 5,8 M€ a fundagdes, por parte de 66 entidades publicas,
por incumprimento das obrigacdes de consolidagdao orcamental vigentes em 2023, que, de acordo
com a apreciacao efetuada, ndo reuniam as condicOes para beneficiar da regularizacado prevista
nas Leis do Orcamento do Estado (LOE) para 2024 e 2025 (v.g. quanto ao cumprimento das
obrigacdes da Lei-Quadro das Fundacgdes), situagdo cujo esclarecimento cabal esta em curso;

— 27 fundacgbes (numa amostra de 50), beneficidrias de 100,9 M€ de transferéncias de origem
nacional de 42 entidades publicas, que ndo cumpriam, a data das verificacdes, todos os deveres
de transparéncia da citada Lei-Quadro, condicdo necessdria para poderem beneficiar de
financiamento publico (art.2 9.9). Esta situacdo motivou a comunicagdo a entidade publica
responsavel pelo acompanhamento da atividade e das obrigacdes legais das fundacdes, para
adocgdo das medidas apropriadas;

— Atraso na adequacgdo a Lei-Quadro das Fundagdes dos estatutos de 10 fundagdes, criadas por DL
(maioritariamente de direito privado);

— Elevado grau de incumprimento, no biénio 2023/2024, das obrigacdes decorrentes do RGPC e do
Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes (RGPDI) das 41 maiores beneficiarias de
apoios financeiros publicos e o facto de 27 das 36 maiores fundagdes beneficidrias, com estatuto
de utilidade publica, ndo mencionarem, nos seus relatérios de atividades e contas de 2024, a
articulagdo entre as atividades desenvolvidas e os fins estatutdrios (obrigacdo prevista na Lei-
Quadro do Estatuto de Utilidade Publica).

éCONTROLO DA UNIDADE DE TESOURARIA DO ESTADO

Foram realizadas trés auditorias para verificacdo do cumprimento do principio da Unidade de
Tesouraria do Estado (obrigacdo legal), uma no dmbito das entidades da Administracdo Central (492
entidades/unidades or¢amentais/fundaces publicas de direito privado equiparadas a entidades
publicas reclassificadas de regime simplificado/ano de 2024) e duas abrangendo as empresas publicas
ndo financeiras n3o reclassificadas - EPNF/NR - (64 entidades em 2023 e 63 entidades em 2024), num
universo global de 3.897,9 M€.

Estas auditorias permitiram identificar:

— Saldos bancarios fora do Tesouro sem adequado fundamento, num total de 109,2 M€ (84,4 M€ e
33 entidades da Administracdo Central em 2024, 6,6 M€ e seis EPNF/NR em 2023 e 18,2 M€ e sete
EPNF/NR em 2024);

— Rendimentos gerados em contas na banca comercial e ndo entregues ao Estado, que ascenderam
a 8,9 M€, dos quais 8,6 M€ de trés entidades da Administracdo Central;
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Insuficiéncias da informacdo constante dos sistemas SOL e SISEE, que decorrem de omissdes ou
incorregdes no reporte de saldos pelas entidades, num total de 307,7 M€; e

Persisténcia da dispersao do regime juridico da unidade de tesouraria do Estado por varios diplomas
legais (anualmente alterados), cujos conceitos e critérios carecem de clarificacdo e de estabilidade
normativa, bem como a reduzida eficacia do regime sancionatério.

éCONTROLO DA GESTAO PATRIMONIAL DO ESTADO

Neste dominio, foi concluida auditoria numa area ministerial, com um universo auditado de 207 M&,

que permitiu identificar:

Divida acumulada de 33,7 M€ desde 2019 de 19 entidades publicas, por ndo pagamento das
contrapartidas decorrentes do regime de onerosidade previsto nas LOE;

Processo de rentabilizacdo dos imdveis sem evolucdo significativa;
Desatualizacdo dos registos dos iméveis e reduzida supervisdo da qualidade dos dados inseridos;

Insuficiéncias na gestdo de imdveis devolutos ou sem contrato de arrendamento ativo e na politica
de atualizacdo de rendas em regime livre (ndo alinhada com o mercado nacional); e

Fragilidades no sistema de controlo interno, com destaque para a inexisténcia de implementagao
de todos os médulos informaticos e sua interligacdo, de manuais de procedimentos nalgumas areas
e de processos fisicos ou digitais completos dos imdveis, bem como o ndo recurso sistematico aos
meios legais ao dispor em caso de ocupacdo indevida de imdveis.

_CONTRIBUIR PARA A EFICACIA DO SISTEMA FISCAL, DA GESTAO E DA COBRANCA DAS
 RECEITAS PUBLICAS

Neste ambito foi realizada uma auditoria ao servico de atendimento prestado pela Autoridade

Tributdria e Aduaneira ao contribuinte, da qual se salientam os seguintes resultados:

A avaliacdo do nivel de satisfagcdo de contribuintes e agentes econdmicos apresentava limitagdes,
designadamente, baseava-se em inquéritos online, com baixa taxa de respondentes, ndo abrangia
os contribuintes com maior dificuldade na utilizacdo de meios digitais e a férmula de célculo do
indice de qualidade percecionado ndo potenciava a melhoria continua do servico;

A criagdo de novos canais de atendimento nao foi acompanhada pela monitorizagao sistematica e
robusta da qualidade da resposta transmitida aos contribuintes, sendo o foco do sistema de gestdo
do atendimento essencialmente o registo das interagdes, em vez da andlise da qualidade técnica,
da corregao e tempestividade das respostas; e

Os recursos materiais disponiveis nos servicos de finangas e nos servigos aduaneiros apresentavam
falhas e insuficiéncias com impacto nas condices de trabalho dos trabalhadores e na qualidade do
servico prestado, com destaque para a auséncia de privacidade no atendimento, a falta de acessos
para pessoas com mobilidade reduzida, as deficientes condi¢des de acolhimento dos contribuintes,
os constrangimentos na estrutura informdtica e nos equipamentos e a seguranga de utentes e
trabalhadores.
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éPROMOVER A SEGURANGCA E A FIABILIDADE DOS SISTEMAS DE INFORMAGAO DA
. ADMINISTRACAO PUBLICA

Das auditorias efetuadas no ambito da seguranca e da fiabilidade dos sistemas de informac¢do da
administracao publica, destacam-se os seguintes resultados:

— A conformidade dos valores de apuramento de receita e a adequacdo dos controlos internos sobre
os fluxos de informagao em sistema eletrdnico de cobranga automatica;

— Apurou-se um nivel elevado de maturidade na utilizacdo de ferramentas digitais, persistindo
algumas vulnerabilidades, por auséncia ou implementacdo incompleta de instrumentos
estruturantes, v.g. politicas, normas e procedimentos.

3.3. Reforgar o controlo do Subsetor Local

éCONTROLO DO PLANEAMENTO TERRITORIAL E DA GESTAO URBANISTICA DA
 ADMINISTRACAO LOCAL

Neste dominio, os principais resultados, que decorrem de a¢des realizadas em sete municipios, foram
0s seguintes:

— Insuficiente densificacdo da disciplina urbanistica nos Planos Diretores Municipais, com fraca
execucao sistematica através de unidades de execucdo e excessiva aplicacao direta dos planos;

— Delimitacdo de Areas de Reabilitacdo Urbana sem aprovacido e execucdo das respetivas operacdes
de reabilitagdo, com risco de caducidade;

— Falta de harmonizagdo dos regulamentos urbanisticos dos municipios com o Regime Juridico da
Urbanizagao e Edificagdo;

— Desatualizacdo e complexidade excessiva das taxas urbanisticas e fundamentacdo
econdmico-financeira da Taxa pela Realizacdo, Manutencdo e Reforco de Infraestruturas
urbanisticas desligada dos investimentos efetivos em infraestruturas;

— Na&o aplicacdo, em operacgGes urbanisticas de grande dimensdo, do regime de impacte relevante,
de que resultou a indevida dispensa de cedéncias e compensacgdes;

— lIrregularidades instrutérias e técnicas na apreciagdo das operag¢des urbanisticas, incluindo
aprovagdes em violagdo dos instrumentos de gestdo territorial em vigor;

— Erros na liquidagcdo e cobranga de taxas e compensagdes urbanisticas, em prejuizo dos cofres
municipais; e

— Fragilidades na fiscalizagdo urbanistica, designadamente falta de acdo sancionatéria, fiscalizacdo
preventiva e deficiéncias do sistema de controlo interno municipal.

éCONTROLO DA SITUAGAO FINANCEIRA MUNICIPAL

Foram realizadas trés auditorias de seguimento ao Fundo de Apoio Municipal, de que se salientam os
seguintes resultados:

— Implementacgdo parcial da maior parte das recomendacdes formuladas pela IGF;
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— Manutenc¢do, numa perspetiva substancial, do cumprimento do Programa de Ajustamento
Municipal; e

— Evolucgao favoravel da situacdo financeira dos municipios auditados.

No ambito do controlo do endividamento e da situacdo financeira municipal, as duas auditorias
concluidas permitiram apurar a assuncao de compromissos sem fundos disponiveis e a violacdo do
limite legal na previsao orgamental de receitas das autarquias locais resultantes da venda de iméveis.

Foram, ainda, desenvolvidas auditorias a duas comunidades intermunicipais, tendo-se constatado o
seguinte:

— Insuficiéncias na fiabilidade da informacdo financeira e nos documentos de prestacdao de contas
(correcdes na divida, para mais, de 12 M€);

— Assuncdo de compromissos sem que existissem fundos disponiveis (3,6 M€);

— Insuficiéncias no sistema de controlo interno, com impacto na organizacdo e funcionamento dos
drgdos e servicos, no regime financeiro e nos procedimentos de contratacdo publica;

— Fragilidades na utilizagdo e no controlo de recursos, bem como na formalizagdo e execugdo de
procedimentos financeiros; e

— Inexisténcia ou inadequac¢do de instrumentos internos de prevencdo de riscos de corrupcdo e
conflitos de interesses, face a dimensdo e natureza das entidades.

No quadro do controlo do processo descentralizacdo de competéncias na drea da saude, a auditoria
realizada a 17 municipios de uma drea metropolitana, que envolveu a aplicagdo de um questiondrio
(taxa de resposta de 100%), permitiu identificar os seguintes resultados:

— As competéncias transferidas ndo estavam a ser integralmente exercidas pelos municipios,
subsistindo lacunas na gestdo, manutencdo e conservacdo das instalacbes e equipamentos, na
gestdo de recursos humanos e nos servigos de apoio logistico;

— Foram identificadas como principais condicionantes a concretizagdo da descentraliza¢do a
insuficiéncia de recursos financeiros e humanos, o mau estado de conservagdo do edificado, a
inexisténcia de planeamento adequado dos encargos com reparagdo e manutengdo e a auséncia
de estratégias e planos (inter)municipais de saude;

— No biénio de 2023/2024, dos 33,6 M€ transferidos pelo Fundo de Financiamento da
Descentraliza¢do, 10,6 M€ ndo foram aplicados, em resultado de limita¢des do financiamento a
determinadas tipologias de despesa, atrasos na execu¢ao contratual, pagamento de despesas em
exercicios posteriores e ndo preenchimento de postos de trabalho;

— Os municipios utilizaram 10,3 M€ de recursos préprios ou de financiamento bancario para o
desenvolvimento das competéncias transferidas, nomeadamente o alargamento da oferta de
cuidados de saude e a construgdo e reabilitacdo de infraestruturas, o que correspondeu a 41% das
verbas do referido Fundo transferidas em 2024.

Por fim, a acdao de controlo a uma freguesia evidenciou:
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— A utilizagdo de um sistema de registo financeiro paralelo, a margem do sistema contabilistico
obrigatdrio, para controlo da cobranca de faturas de uma empresa local;

— A retencao sistematica, ao longo de varios mandatos, de receitas cobradas por conta de terceiros
para financiamento de despesas prdprias, originando a acumulacdo de divida omissa e
comprometendo a fiabilidade, completude e transparéncia da informacao financeira, em violagdo
do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administra¢des Publicas; e

— Fragilidades no sistema de controlo interno, designadamente, inexisténcia de formalizagdo dos
procedimentos de controlo financeiro, auséncia de segregacdo de fun¢bes e deficiéncias no
exercicio de fungbes de tesouraria.

3.4. Promover o rigor da prestacdo de contas, a ética e a transparéncia na gestao
publica

Os trabalhos desenvolvidos nesta linha estratégica, concretizada em varios projetos e cujos resultados

se sintetizam a seguir, envolveram um universo auditado de 7.637 M£.

éEXERCI'CIO DAS FUNGCOES DE AUTORIDADE SETORIAL NO AMBITO DO COMBATE AO
BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO (BCFT)

Na qualidade de Autoridade de Supervisdao no ambito do BCFT, foi dada continuidade ao processo de
monitorizacdo da atividade da Agéncia de Gestdao da Tesouraria e da Divida Publica — IGCP, E.P.E.
guanto a prestacdo de servicos financeiros ao publico, concretamente nas operacdes com certificados
de aforro e do tesouro, divida a retalho que constitui parte da divida publica direta do Estado.

A atividade de supervisao privilegiou a verificagdo do cumprimento dos diversos requisitos legalmente
estabelecidos, tendo sido acompanhada a execu¢do do Plano de medidas corretivas acordadas com a
Agéncia nos produtos de aforro, bem como a comunica¢do de operagbes suspeitas a Unidade de
Informacéo Financeira da Policia Judicidria.

Ainda no contexto da atividade de supervisdao, destaca-se o acompanhamento da implementagdo das
recomendagdes constantes da auditoria realizada para verificagdo do cumprimento do dever de
identificagdo e diligéncia previsto na Lei n.2 83/2017, de 18/08, bem como a determinac3o dirigida a
entidade supervisionada para adogdo de procedimentos e medidas concretas a implementar no curto
prazo, tendentes a prevenir e combater os riscos de BCFT, relacionados, essencialmente, com a origem
dos fundos nas operacdes em numerario.

Releva igualmente neste dominio, a colaboracgdo da IGF com a Comissdo de Coordenacdo de Politicas
de Prevencdo e Combate ao BCFT e com a Autoridade (Europeia) para o Combate ao Branqueamento
de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo - AMLA.

éCONTROLO DA EXECUCAO CONTRATUAL DAS PPP, OUTRAS CONCESSOES E DAS EMPRESAS
. LOCAIS

As agdes realizadas no dominio do controlo das PPP do setor das infraestruturas e dos transportes,
num universo controlado de 31,3 M€, abrangeram contratos diferenciados quanto ao modelo de
financiamento, incidindo na verificagdo da respetiva execu¢dao econémica e financeira, com vista a
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concluir sobre o grau de cumprimento das regras e critérios ai definidos, bem como na valida¢do dos
valores do apoio atribuido as concessionarias com fundamento no DL n.2 87-A/2022, de 29/12.

Em suma, apurou-se que as entidades cumprem genericamente as obrigacoes de natureza econdmico-
financeira, ndo tendo sido identificados erros materialmente relevantes.

Quanto as PPP do setor rodoviario, procedeu-se ainda a: atualizacdo para 2025 do procedimento de
apuramento do apoio atribuido as concessionarias a que se refere o DL n.2 87-A/2022, bem como a
validacao de tarifas e taxas de portagens a considerar para esse efeito; e a verificacao das tarifas e
taxas de portagem a vigorar em 2026, concluindo-se, na generalidade, pela sua regularidade, face ao
quadro legal aplicdvel e as bases das concessées.

No ambito do controlo das empresas locais, foram realizadas duas auditorias, cujos resultados foram
0s seguintes:

— Auséncia de revisdo do contrato de gestdo delegada desde 2012, apesar de prevista a revisao
qguinguenal, e inexisténcia de orientacOes estratégicas de municipio no exercicio da funcao
acionista;

— Existéncia de dividas de entidades publicas a empresa local no montante de 1,6 M€, colocando em
causa a sua cobrabilidade, a fiabilidade das demonstracées financeiras e os indicadores de liquidez;

— Atribuicdo, em 2023, de gratificacdo de balanco aos trabalhadores no valor de 48 mil euros, sem
previsao legal explicita aplicavel as empresas locais;

— Inexisténcia de responsdvel formal pela implementa¢do e monitorizacdo do sistema de controlo
interno e ndo atualiza¢do do Regulamento Interno de Contratacgao;

— Existéncia de instrumentos de prevencdo da corrupg¢do, sem publicacdo integral da informacdo
legalmente exigida, designadamente quanto aos canais de denuncia externa;

— Reconhecimento contabilistico indevido, entre 2013 e 2023, de rendimentos associados a
contratos-programa inexistentes ou ndo formalizados, com impacto relevante nos ativos (36,8 M€),
rendimentos/resultados (17,5 M€) e passivos (19,3 M€), distorcendo de forma significativa a
imagem econdmica e financeira da entidade;

— Realizagdo sistematica de adjudicacGes as empresas privadas integrantes ou relacionadas com o
consércio acionista, com acesso a informacdo privilegiada, originando conflitos de interesses,
favorecimento indevido e distor¢Ges da concorréncia; e

— Pagamento de despesas de representacdo aos gestores locais em percentagem superior a
legalmente prevista e utilizagao de viaturas para uso pessoal, originando beneficios indevidos no
montante de 18 mil euros e 30 mil euros, respetivamente.

Foram comunicados a IGF 339 contratos-programa, celebrados no triénio 2022/2024, que previam
uma comparticipacdo financeira total de 881,3 M€, suportada por 69 municipios, uma associacdo de
municipios e uma comunidade intermunicipal (entidades participantes), tendo-se apurado que:

— Em 10 contratos-programa, correspondentes a uma comparticipacao prevista de 46,7 M€, ndo se
encontrava devidamente justificada a atribuicdo de subsidios a exploragao;
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— 12 contratos, no montante de 49,7 M€, ndo contemplavam mecanismos de controlo da execug¢do
a cargo da entidade publica participante, comprometendo o adequado acompanhamento da
execucao e da prossecucao dos fins previstos; e

— 93 contratos-programa foram classificados como apresentando risco elevado de violagdo do
guadro legal, tendo por referéncia a matriz de risco aplicavel.

No ambito do controlo desenvolvido sobre o setor empresarial local, destaca-se a analise especifica de
nove contratos-programa celebrados por uma empresa local, que permitiu identificar:
incumprimentos no prazo de envio a IGF dos pareceres prévios do fiscal Unico; deficiéncias na definicdo
e quantificacdo dos indicadores de eficiéncia, eficacia e dos objetivos; inexisténcia de mecanismos de
acompanhamento e controlo dos contratos; e divulgacdao publica incompleta dos pareceres prévios,
tendo sido disponibilizados na internet apenas trés dos nove pareceres emitidos.

Foi concluida a agdo de acompanhamento do cumprimento dos deveres de prestacdo de informacao
a IGF pelos gestores publicos do setor empresarial local, tendo-se apurado que, em 2025, apenas 314
dos 455 gestores em fungdes (69%) cumpriram as obrigacGes legais e ainda os seguintes resultados:

— 13 das 231 declaragbes analisadas evidenciaram situacdes de incompatibilidades, ja objeto de
processos auténomos;

— Em nove empresas e relativamente a 20 gestores, existiam indicios de pagamentos e recebimentos
ilegais e indevidos, associados a despesas de representacdo em percentagens superiores as
legalmente previstas ou atribuidas a gestores ndo elegiveis, pagamento de senhas de presenca sem
suporte legal, acumulacdo de func¢Ges incompativeis e fixacdo de remuneracdes base em
desconformidade com os limites legais aplicaveis.

Em trés agdes auténomas sobre o estatuto remuneratério de gestores locais foram apurados
pagamentos ilegais no montante global de 557 mil euros.

No dominio do controlo dos contratos de financiamento, foram analisados 13 pareceres prévios
emitidos pelos fiscais Unicos, sobre financiamentos, no valor global de cerca de 20 ME,
maioritariamente empréstimos de médio e longo prazo, tendo-se constatado: insuficiéncias na
fundamentacdo da necessidade dos financiamentos; na descricdo dos procedimentos adotados; na
publicacdo dos pareceres (apenas sete divulgados no sitio da Internet); e na informagdo comunicada a
IGF sobre elementos financeiros essenciais.

Da analise de denuncia relativa a uma empresa intermunicipal, concluiu-se que a maioria dos contratos
publicos celebrados entre 2019 e 2024 (96%) resultou de procedimentos de ajuste direto ou consulta
prévia, com risco elevado de violacdo dos principios da contratacdo publica, bem como a inexisténcia
de adequada divulga¢do, no Anexo as Demonstragdes Financeiras, da politica contabilistica adotada
para diferengas cambiais favoraveis, no montante de 419 mil euros.

CONTROLO DA SUSTENTABILIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA DO SETOR EMPRESARIAL DO
ESTADO

Visando a avalia¢do da sustentabilidade econdmica e financeira do SEE, foram desenvolvidas a¢Ges de
controlo em empresas publicas, incidindo sobre um universo de 1.003,7 M€, destacando-se:
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— A validagdo do pagamento de dividas a fornecedores na sequéncia de entradas de capital em 42
entidades publicas empresariais do setor da saude, no montante de 976 M€, ndo tendo sido
considerados elegiveis 506,8 mil euros por falta de evidéncia de conformidade com os critérios
definidos;

— A adequacgao da compensagao financeira atribuida pelo Estado no ambito da execugdo financeira
do contrato de Servico Publico Noticioso e Informativo, em 2022 (13,4 M€) e em 2023 (14,2 M€),
face aos custos do servigo publico prestado e a existéncia de um valor em divida ao Estado de cerca
de 180 mil euros no final de 2023, resultante de corre¢des efetuadas pela IGF em anos anteriores.

éCONTROLO DA REGULARIDADE DA PRESTACAO DE CONTAS E DA QUALIDADE DA
INFORMAGAO FINANCEIRA DE ENTIDADES PUBLICAS

Com o propdsito de aferir a qualidade da informacdo financeira de entidades que integram o setor
publico e o cumprimento das orientacOes estratégicas da tutela, foram concluidas 31 acgdes (6
auditorias) em entidades publicas, bem como em fundos de investimento vocacionados para a criacdo
e reforco de instrumentos de financiamento de empresas, num universo controlado de 47,6 M€.

Por solicitacdo dos membros do Governo da area governativa das financas, foram certificadas despesas
de funcionamento de um Fundo, envolvendo cerca de 0,7 M€£.

Foram analisados documentos de prestacdo de contas e instrumentos previsionais de gestdo de 21
entidades, realgando-se que os mesmos reuniam condi¢Ges para aprovagao da tutela e que, de um
modo geral, foram confirmadas as situa¢cdes que haviam motivado reservas e/ou énfases por parte
dos respetivos orgaos de fiscalizagdo.

Nos casos em que a fiscalizacdo esta cometida exclusivamente a IGF, as contas apresentadas
cumpriam, em todos os aspetos materiais, o quadro legal aplicavel. Ndo obstante, foram enfatizadas
as situagdes merecedoras de adogdo de medidas corretivas.

éCONTROLO DA TRANSPARENCIA NA GESTAO DAS EMPRESAS PUBLICAS E NA ATRIBUICAO
DE COMPENSAGCOES FINANCEIRAS A EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVIGCO PUBLICO

Neste dominio, foram concluidas a¢es que permitiram certificar/validar, num universo controlado de
cerca de 451,7 M€, os montantes relativos as compensagdes financeiras:

— Atribuidas a empresa gestora de infraestrutura ferrovidria para reparagao de danos causados por
intempéries de dezembro de 2022 e janeiro de 2023 (25 M£), tendo-se identificado fragilidades nos
sistemas de afetacdo e controlo das despesas, embora o montante elegivel apurado
correspondesse ao atribuido;

— Concedidas, em 2024, no ambito do subsidio social de mobilidade das RegiGes Autdonomas dos
Acores (91,7 M€) e da Madeira (59,2 M€), bem como do servico de verificagcdo, processamento e
pagamento (2 M€), num total de 152,9 M€;

— Atribuidas a empresas prestadoras de servico publico de transporte aéreo no continente e na
Regido Auténoma da Madeira (7 M€), com correc¢des de 0,4 M€;
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— Relacionadas com garantias do Estado em seguros de crédito, caucdo e investimento no

estrangeiro, no montante de 195 M€;

— Relativas a despesas da Regido Auténoma dos Acores com a reparacao de prejuizos causados pelo

furacdo Lorenzo, correspondentes a um reforco do Orcamento do Estado, de 45,2 M£.

Destacam-se, igualmente, as informacGes elaboradas sobre os pedidos de cofinanciamento

apresentados pela Regido Auténoma da Madeira, que, em 2025, abrangeram o montante de 25,5 M€,

no ambito do apoio financeiro do Governo da Republica a construcao e fiscalizacdo do futuro Hospital

Central e Universitario da Madeira.

Foi concluida uma auditoria a empresa publica, com um universo controlado de 1,1 M€, destinada a

apreciar os procedimentos de venda de ativos biolégicos, tendo-se apurado que:

Os procedimentos de venda adotados em 2020 e 2021 ndo observaram os principios da
concorréncia, transparéncia e igualdade de tratamento;

As insuficiéncias no controlo da execucdo contratual originaram perdas financeiras superiores a
286 mil euros, evidenciando deficiéncias na gestdo do patrimdnio;

O atraso nos procedimentos de venda teve impacto negativo na execugao dos contratos, devido a
piores condicdes climaticas e ao aumento do risco de incéndio ou furto, com reflexos negativos na
receita; e

A utilizacdo de dados histdricos desajustados conduziu a erros sistematicos na estimativa do valor
de venda dos ativos bioldgicos, resultando em sobre orcamentacdo da receita.

A IGF efetuou em 2025, conjuntamente com a Autoridade Nacional da Aviagdo Civil, a avaliacdo do

subsidio social de mobilidade ao transporte aéreo nas Regides Autdnomas dos Acores e da Madeira,

nos termos previstos nos respetivos diplomas®, onde se concluiu que:

O modelo de subsidiagdo em vigor nao incentiva a procura de tarifas mais econédmicas por parte
dos beneficiarios e incita a fixagdo de pregos tendencialmente ligados ao valor maximo do custo
elegivel, o que se mostra incompativel com a sua natureza de auxilio social;

O custo elegivel tem aumentado constantemente, quer por via da alteracao da base de incidéncia
e pela formula de calculo do subsidio, quer, sobretudo, pela deslocalizacdo do preco das viagens
(tarifas e taxas) para os escaldes superiores;

A situacdo revelava-se mais gravosa pela inexisténcia, no regime da Regido Auténoma dos Acores,
de um limite maximo para o valor do subsidio, o que contribuia significativamente para o constante
e exponencial agravamento dos encargos publicos. Esta situa¢do foi, entretanto, mitigada com a
publicacdo da Portaria n.2 234/2024/1, de 26/09°, que alterou o custo elegivel maximo do valor
do subsidio, bem como da taxa de emissdo de bilhete.

5 Artigo 13.2 do DL n.2 41/2015, de 24/03 e artigo 17.2 do DL n.2 28/2022, de 24/03 (regime transitdrio na Regido Autdonoma da Madeira).
6 Que alterou a Portaria n.2 95-A/2015, de 27/03, que define o modo de proceder ao apuramento do valor do subsidio social de mobilidade
previsto no DL n.2 41/2015, de 24/03.
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Foram concluidas a¢des de monitorizacao do cumprimento das obrigacdes previstas no RGPC por parte
de 58 empresas com 50 ou mais trabalhadores/as, das quais 15 integravam um grupo empresarial
publico e 43 pertenciam ao setor da salde, tendo-se apurado, em sintese, o seguinte:

— Adogédo generalizada dos instrumentos e medidas do PCN, ainda que com algumas insuficiéncias;

— Inexisténcia, em alguns casos, de relatdérios de avaliagao anual e intercalar do plano de prevengao
de riscos de corrupgao e infragGes conexas;

— Insuficiéncias pontuais em matéria de transparéncia administrativa, nomeadamente quanto as
obrigacdes de publicitacdo no website e de comunicacao;

— Fragilidades nos sistemas de controlo interno de algumas empresas, designadamente ao nivel do
planeamento da contratacdo publica, segregacado de funcdes e rotacao de trabalhadores;

— Existéncia, na generalidade das empresas, de um canal interno de denuncias.

éCONTROLO DA EFICACIA DA PREVENGAO E LUTA CONTRA A FRAUDE E EVASAO FISCAL E
. ADUANEIRA

Nesta vertente de intervencdo, que visa avaliar a atuacdo da Autoridade Tributaria e Aduaneira no
combate a fraude e evasdo fiscal e aduaneira, bem como na promoc¢do do cumprimento voluntdrio das
obrigacGes fiscais e aduaneiras, foram realizadas duas auditorias em dreas de risco e de elevada
materialidade.

Na auditoria a emissdo de liquidacGes oficiosas no ambito do incumprimento declarativo em sede de
impostos sobre o rendimento e imposto sobre o valor acrescentado (IVA), salientam-se os seguintes
resultados:

— O numero de sujeitos passivos faltosos e de liquidagdes oficiosas diminuiu, mas as taxas de
cobranga das liquidagdes emitidas sdo muito reduzidas: 9,8% (IVA) e 3,3% (IRC);

— Asliquidagdes incidiram em sujeitos passivos com indicios de inexisténcia de atividade econémica,
destacando-se que 36,5% nao enviaram a Modelo 22 (IRC) durante 3 anos consecutivos, dos quais
56,5% ndo apresentaram declaragdo periddica de IVA, com recurso recorrente a cobranga coerciva
e eficacia limitada;

— ldentificaram-se situagdes em que ndo foi assegurada a penalizacgdo do incumprimento,
designadamente, por ndo instauracdo de processos de contraordena¢do a todos os sujeitos
passivos com falta/atraso da Modelo 22;

— O controlo de ndao declarantes ndo explorou todas as fontes de informagao disponiveis, v.g.
intercambio de Informagdes sobre o IVA e sistemas informaticos no ambito aduaneiro;

— Nem sempre foi observada a jurisprudéncia de tribunais superiores ja estabilizada quanto a
necessidade de, apds liquidagdo oficiosa e dentro do prazo de caducidade, serem considerados os
elementos prestados pelo contribuinte e realizadas diligéncias de inspec¢do/instrucdo para apurar
a situacdo tributaria e o rendimento real.

Na auditoria aos Regimes Fiscais de Ex-Residente e de Residente Ndo Habitual (RNH), destacaram-se
os seguintes resultados:
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— A despesa fiscal do RNH aumentou significativamente entre 2019 e 2024, de 619,7 M€ para
1.741 M€, acompanhando o crescimento de beneficiarios (41.229 para 128.958), sendo expectdvel
a manutenc¢do do impacto crescente nas contas publicas, apesar da revogacao pela LOE de 2024;

— A despesa fiscal do regime ex-residente apenas comecou a ser quantificada em 2025 e, entre
2019/2023, a receita adicional aumentou de 5,62 M€ para 48,53 M€ (764%) no regime dos
ex-residentes e de 275,27 M€ para 788,62 M€ (186,5%) no regime dos RNH;

— A andlise de risco e os mecanismos de controlo e acompanhamento dos beneficidrios do regime
RNH revelaram-se insuficientes, designadamente no que respeita a verificagcdo da residéncia em
territério nacional, ao exercicio de atividades de elevado valor acrescentado, ao controlo dos
rendimentos isentos e ao cumprimento do regime transitorio; e

— Foram identificados indicios de utilizacdo abusiva do RNH, designadamente o incumprimento da
condicdo de ndo residéncia fiscal em Portugal nos 5 anos anteriores ao pedido de inscrigdo.

CONFORMIDADE LEGAL DA ATIVIDADE DAS SOCIEDADES GESTORAS DE PARTICIPAC@ES
'SOCIAIS (SGPS)
No exercicio das competéncias de supervisdao das SGPS foram analisados 1.911 inventarios de partes
de capital enviados pelas SGPS, relativos aos exercicios de 2023 e 2024.

As irregularidades identificadas respeitam, no essencial, a composi¢do das participagdes sociais, a ndo
individualizacdo nas demonstracées financeiras dos financiamentos concedidos a participadas, a
prestacdo de servicos a participadas sem celebragdo de contrato escrito com indicagdo da
correspondente remuneracao e a ndo designa¢do de Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, as quais deram origem a instauragdo de 95 processos de
contraordenagao, tendo sido concluidos 50, cujas coimas cobradas totalizaram cerca de 66 mil euros.

3.5. Contribuir para robustecer as decisGes através de apoio técnico especializado e
oportuno

Esta linha estratégica incorpora essencialmente a atividade de apoio técnico especializado ao Governo,
a coordenacdo da prevencdo e combate ao assédio laboral no setor publico, o planeamento, relato e
avaliagdo da atividade da IGF, a participagdo em conselhos, comissdes, grupos de trabalho ou em
representagao institucional, bem como a triagem e encaminhamento de queixas, exposi¢des e
denuncias efetuadas por terceiros, cujos resultados se identificam, em sintese, nos pontos abaixo.

PARECERES SOBRE DIPLOMAS LEGAIS E OUTROS ATOS NORMATIVOS

Da atividade de apoio técnico especializado desenvolvida em fun¢do de solicitagdes dos membros do
Governo do Ministério das Finangas, destacam-se, pela sua relevancia, os contributos apresentados na
elaboracdo dos seguintes diplomas:

— Propostas para a LOE de 2026;

— Projeto de DL que visa proceder a décima-quinta alteracdo do Cédigo dos Contratos Publicos;
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— Projeto de DL de alteracdo ao diploma relativo ao novo modelo de subsidio social de mobilidade
das Regides Autdnomas dos Acores e da Madeira;

— Contributos para o processo de revisao das Diretivas sobre contratacdo publica;

— Projeto de Portaria de alteragdo a Portaria que regulamenta o subsidio social de mobilidade;
— Projeto de Portaria que regulamenta a plataforma eletrénica para a gestao do subsidio social de
mobilidade;

— Projeto de Resolugdo que recomendava a criagdo de um fundo de garantia para assegurar o
pagamento direto do diferencial das viagens abrangidas pelo subsidio social de mobilidade; e

— Projeto de regulamento de estagio da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

PARECERES E OPINIOES TECNICAS NOS DIVERSOS DOMINIOS DE INTERVENGCAO

Foram elaboradas quatro informagGes sobre os regimes legal e financeiro das transferéncias de
entidades publicas para fundacGes ou sobre a situacdo concreta de fundagdes abrangidas pela atuacdo
da IGF, efetuada a apreciacdo do relatério da gestdo de disponibilidades de fundo auténomo e de
diversas exposicoes sobre uma Ordem Profissional, bem como da pratica de alegadas irregularidades
por entidade administrativa independente da area da regulacdo e supervisdo, em matéria de
atualizacdo remuneratéria e condicdes de trabalho.

Quanto ao SEE, foram elaboradas 31 informagdes envolvendo as temdticas seguintes: caracterizagdo
dos beneficidrios do subsidio social de mobilidade; regime juridico dos gestores publicos e o seu
estatuto remuneratério, bem como dos titulares dos érgdos de fiscalizagdo; agravamento dos
pagamentos em atraso em empresas publicas; reestruturacdo de operagdes de financiamento de
empresa publica e revisdo dos indicadores de desempenho de contrato de subconcessdao de empresa
na area dos transportes; reposicdo do equilibrio financeiro dos contratos celebrados com entidade
privada para prestacdo de servicos no ambito de subsidiacdo publica; e procedimentos e reforco de
controlo sobre o novo quadro legal do subsidio social de mobilidade.

No ambito da exploracdo de jogos de fortuna ou azar foram analisados os documentos dos
procedimentos pré-contratuais das concessdes de zonas de jogo (Algarve, Espinho e Pévoa do Varzim).

Foram apreciadas as declaragdes sobre participagdes e interesses patrimoniais a que estdo legalmente
obrigados os gestores publicos (976 declaracBes), e analisados os Planos de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo e InfragGes Conexas (PPR) de empresas publicas e respetivos relatdrios de avaliagdo (112).

Também foi efetuado o acompanhamento da atividade comunicada pelos auditores internos das
entidades hospitalares (82 planos e relatérios de atividades).

No ambito da Administracdo Local Autdrquica, o acompanhamento dos deveres de reporte a IGF sobre
0 RGPC permitiu apurar o reduzido grau de cumprimento desses deveres, em especial ao nivel das
empresas locais (apenas setes enviaram, pelo menos, um dos documentos legalmente exigiveis), das
comunidades intermunicipais e das freguesias que nao remeteram qualquer documento. Do conjunto
dos municipios, apenas 13 asseguraram o cumprimento daquelas obriga¢des de reporte.

Destaca-se a determinagao da tutela para realizagdao de inquérito a uma autarquia local, tendo-se
apurado a falta de formalizacdo escrita, legalmente exigivel, das comunica¢des de auséncia as
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reunides, a inexisténcia de procedimentos uniformizados e centralizados em matéria de substituicdes
dos membros nas reunies da Camara Municipal e a convocagdao e subsequentes presencas, em
diversas reunides, em substituicdo de Vereadores ausentes, de Vereador que renunciara ao mandato.
A irregularidade detetada afetou a validade das deliberagdes tomadas, entretanto sanadas, tendo-se
igualmente apurado que idénticas situagdes se tinham verificado também em mandato anterior.

No quadro da Administracao Tributaria, salienta-se a elaboracado, a solicitacdo do Gabinete de Sua Exa.
a Secretaria de Estado dos Assuntos Fiscais, de contributos e propostas de altera¢des visando o reforco
do combate a fraude e evasao fiscais e aduaneiras.

éASSEDIO EM CONTEXTO LABORAL NO SETOR PUBLICO

Atentas as atribuicOes legais cometidas a IGF, encontra-se disponibilizado, no respetivo website, o
formulario eletrénico para rececdo de queixas de assédio em contexto laboral no setor publico, bem
como o endereco eletrénico LTFP.art4@igf.gov.pt para quaisquer outras comunica¢Ges relacionadas

com esta matéria.

No ano de 2025, deram entrada na IGF 162 participa¢Oes por alegada pratica de assédio em contexto
de trabalho, as quais, conjuntamente com as recebidas desde 2017 totalizam 830.

Foram ainda elaboradas informacdes e enviadas comunicacdes aos/as participantes, aos
empregadores publicos e aos respetivos servicos inspetivos setoriais, num total de 335 documentos.
Em resultado da atividade desenvolvida, a situacdo em 31/12/2025 era a seguinte:

— 263 participagbes (31,7%) foram arquivadas, nomeadamente devido a desisténcia do/a
participante ou a natureza privada do empregador, tendo a participacdo, neste caso, sido remetida
a Autoridade para as Condigdes de Trabalho;

— 230 participagdes (27,7%) estavam em instrugdo, designadamente na IGF e nas inspeg¢des do
ministério que dirige, superintende ou tutela o empregador publico visado;

— 213 participag0es (25,7%) foram concluidas, tendo sido comprovada a pratica de assédio e aplicada
sancao disciplinar em quatro processos;

— 123 participagGes (14,8%) foram devolvidas para aperfeicoamento; e
— 1 participagdo (0,1%) encontrava-se em aprecia¢do pela IGF.

Salienta-se que, do total de participagdes:
— 478 (57,6%) foram apresentadas por mulheres, 264 (31,8%) por homens e 88 (10,6%) por

participante ndo identificado/a ou em que a queixa engloba ambos os géneros;

— em 237 (28,6%) os alegados infratores sdo homens, em 201 (24,2%) sdo mulheres, em 155 (18,7%)
englobam ambos os géneros e em 237 (28,6%) a participagdo ndao contém identificagdo quanto ao

sexo do/a alegado/a infrator/a.

Quanto a caracteriza¢do do empregador, 322 (38,8%) sao da administracao local, 281 (33,9%) sdo da
administragdo central, 94 (11,3%) envolvem empregadores do setor publico empresarial, 9 (1,1%)
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abrangem a administracdo regional e 124 (14,9%) reportam-se a empregadores privados ou a
empregadores que nao foram identificados.

Face as funcbes de coordenacdo cometidas a IGF, foram efetuados contactos/insisténcias regulares
junto das inspec0des setoriais, no sentido de obter informacdo sobre a situagdo concreta dos processos
gue lhes foram encaminhados em fun¢do da sua drea de atuacao especifica. Foi também assegurado
o acompanhamento e sensibilizagdo junto das entidades publicas sobre a adog¢do de cddigo de boa
conduta visando a prevencdo e combate ao assédio, sendo de sublinhar que em 31/12/2025:

— 268 (87%) municipios adotaram este tipo de cédigo; e

— 40 (13%) tém em curso o processo de aprovacao dos cédigos.

éAPRECIACZ\O PRELIMINAR DE PARTICIPACOES CiVICAS

Na aplicacdo informatica destinada a assegurar a triagem de participacdes civicas rececionadas na IGF,
interligada com o Sistema Integrado de Gestdo e Informacao de Processos, foram registadas e objeto
de analise preliminar 897 entradas, das quais 109, cuja matéria ndo se inseria nas atribuicdes e
competéncias da IGF, foram arquivadas ou encaminhadas para as entidades competentes.

Das restantes 788 participacdes, distribuidas pelos diversos centros de competéncia da IGF, 774 foram
encaminhadas para o Controlo da Administragdo Local Autarquica (86,3%), sendo de salientar que mais
de 66% das participagdes civicas analisadas foram apresentadas por particulares (cidaddos e
empresas).

Neste contexto, foram geradas 361 saidas (oficios), dirigidas, essencialmente, aos participantes,
confirmando a recec¢do da participagdo civica e a identificacdo do processo, para conhecimento dos
critérios de andlise das referidas participagdes, bem como a subsequente tramitacdo do processo.

As participagdes civicas que nao foram objeto de apreciagao preliminar e que visaram matéria
tributaria, envolveram a analise de 755 comunicagdes, das quais 744 deram entrada no ano de 2025.

Foram concluidas 748 participagdes, cujo tratamento consistiu no reencaminhamento para as
entidades competentes em razdo da matéria, no arquivamento nos casos em que se verificaram
insisténcias/duplicacdo de participa¢es ja concluidas ou de denuncias anénimas sem suficiente
informagdo e na abertura de procedimento para apuramento dos factos e resposta aos/as
participantes.

Observa-se a persisténcia da participacdo de factos/matérias que extravasam as atribuicdes da IGF,
salientando-se que o principal destinatdrio dos reencaminhamentos foi a Autoridade Tributaria e
Aduaneira, tendo aumentado o niumero de participa¢cdes que visam diretamente os servicos desta
entidade e ndo apenas o reporte de irregularidades relacionadas com matéria fiscal.

PLANEAMENTO, MONITORIZAGAO E RELATO DA ATIVIDADE

Foi assegurada a elaboragdo do Relatério de Atividades de 2024, o ponto de situagdo semestral do PA
e monitorizagdao do QUAR de 2025 e do Plano de Atividades de 2026.
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AUDIGOES PARLAMENTARES

Em 11/02/2025, o Inspetor-Geral foi ouvido na Comissdo de Economia, Obras
Publicas e Habitacdo da Assembleia da Republica sobre o Relatério elaborado
pela IGF no ambito da auditoria as contas da Transportes Aéreos Portugueses,
SA (TAP, SA) e da TAP Transportes Aéreos Portugueses, SGPS, SA (TAP, SGPS).
Esta acdo foi determinada pela Comissdao Parlamentar de Inquérito constituida para apurar a

regularidade dos pagamentos e contratos decorrentes das relacGes estabelecidas entre o Grupo TAP
e diversas empresas e particulares privados, abrangendo um periodo temporal de cerca de 17 anos.

Em 11/09/2025, teve lugar a audicdo do Inspetor-Geral sobre o plano de atividades e auditorias em
curso, na Comissdo de Orgcamento, Finangcas e Administracdo Publica da Assembleia da Republica.

éPARTICIPACAO EM CONSELHOS, COMISSOES, GRUPOS DE TRABALHO E OUTRAS
REPRESENTACOES

Conselho Consultivo das Fundagées

Por despacho de 14 de agosto de 2024, do Senhor Ministro de Estado e das Finangas, o Inspetor-Geral,
Antdnio Ferreira dos Santos, foi designado, pelo periodo de 5 anos, como representante do Ministério
das Finangas no Conselho Consultivo das Fundacgées, previsto no artigo 13.2 da Lei-Quadro das
Fundacdes.

Mecanismo Nacional Anticorrupgao

O Inspetor-Geral esteve presente nas duas reunides do Conselho Consultivo do Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo, em que foram aprovados o Relatério de Atividades de 2024 (em 23 de abril de 2025) e
apresentado o projeto de Plano de Atividades para o periodo de 15/08/2025 a 31/12/2025 (em 2 de
outubro de 2025).

Comissdo de Auditoria e Controlo do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

O modelo de governagdo do PRR define que o nivel de auditoria e controlo é assegurado pela CAC,
presidida pelo Inspetor-Geral, um representante da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P., e
uma personalidade com carreira de reconhecido mérito na drea da auditoria e controlo, cooptada
pelos restantes membros’.

Em 2025, a CAC realizou as quatro reunides trimestrais previstas
nos seus Estatutos, tendo aprovado, nas reunides de 14 de maio
e de 12 de novembro, os pareceres prévios aos 7.2 e 8.2 pedidos
de pagamento efetuados por Portugal, respetivamente, de
1.209 M€ e de 1.292 M£.

7DL n.® 29-B/2021, de 4/05.
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A CAC estabeleceu, ainda, diversos contactos com as demais instituicdes nacionais com
responsabilidades na coordenacgao, gestdo, controlo, auditoria e avaliacdo do PRR, designadamente a
Estrutura de Missdao Recuperar Portugal, a prdpria IGF, a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao,
I.P., a Comissdao Nacional de Acompanhamento do PRR, o Tribunal de Contas (no quadro da sua agao
de acompanhamento do PRR) e a Procuradoria-Geral da Republica. No plano da Unido Europeia,
salienta-se a realizacdo de contactos e reunides com a DG ECFIN da Comissao Europeia, com o OLAF e
com o Tribunal de Contas Europeu.

Comissdo de Normalizagao Contabilistica

A intervencdo nos Comités de Normalizacdo Contabilistica Empresarial e Publico da Comissdao de
Normaliza¢do Contabilistica, envolveu a participacdo nas seguintes atividades:

— Continuagdo do processo de revisao e atualizacdo do Sistema de Normalizacdo Contabilistica;

— Analise e resposta a pedidos de esclarecimento sobre normas contabilisticas;

— Preparacdo e revisdo de respostas a questdes frequentes a publicar no website da Comissao;

— Resposta as solicitagbes recebidas da CE, do European Financial Reporting Advisory

Group (EFRAG), do International Accounting Standards Board (IASB) e de outras entidades
normalizadoras congéneres; e

— Anaélise de documentacdo e/ou preparacdo de participacdes nas reunides e grupos de trabalho
do European Financial Reporting Advisory Group - Consultative Forum of Standard Setters (EFRAG
CFSS) e do Accounting Regulatory Committee (ARC).

Grupo informal de inovagao e eficiéncia das compras publicas

A IGF participou nas duas reunides do Grupo informal de inovacdo e eficiéncia das compras publicas,
tendo uma delas sido organizada e realizada nas suas instalagGes.

Deste Grupo fazem igualmente parte representantes do Tribunal de Contas, da Autoridade da
Concorréncia, da Entidade de Servigos Partilhados da Administragao Publica, I.P. e do Instituto dos
Mercados Publicos, do Imobilidrio e da Construgdo, I.P., sendo debatidos os desafios, riscos e
oportunidades especialmente relevantes para o setor.

Grupo de Trabalho para a transposi¢do da Diretiva Europeia sobre transparéncia salarial

A IGF participou nas reunides de trabalho no ambito da transposicdo da Diretiva sobre transparéncia
salarial — Diretiva (UE) 2023/970 do Parlamento Europeu e do Conselho de 10/05 para reforcgar a
aplica¢do do principio da igualdade de remuneragdo por trabalho igual ou de valor igual entre homens
e mulheres, através de transparéncia remuneratdria e de mecanismos que garantam a sua aplicacdo.

Participagoes a solicita¢cao de instituigGes internacionais

A IGF participou no exercicio de avalia¢do sobre a situagdo do Estado de Direito na Unido Europeia, da
iniciativa da CE, com o objetivo de acompanhar e avaliar a situagdo ao nivel dos 27 Estados-Membros,
tendo em vista a divulgacdo dos resultados obtidos, através de relatdrios anuais, onde sdo
evidenciadas as melhores praticas e os problemas recorrentes.
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No ambito deste exercicio, a IGF transmitiu a CE os resultados das suas ac¢des no controlo do
cumprimento do RGPC e da analise das queixas recebidas através do canal externo de denuncias e
participou na preparacdo do Conselho dos Assuntos Gerais do Conselho Europeu, onde foram
analisadas as recomendacdes dirigidas a Portugal no Relatério de 2024.

O Relatério de 2025 sobre o Estado de Direito® destaca o reforco de meios da IGF, sobretudo em
matéria de recursos financeiros e humanos, no quadro da prevencao e combate a corrupcao no ambito
das autarquias locais.

Conselho Consultivo da Estrutura de Missdo para a Promogao das Acessibilidades

Através do seu representante, a IGF participou em reunido do Conselho Consultivo da Estrutura de
Missdo para a Promocdo das Acessibilidades, no ambito das suas competéncias de fiscalizacdo dos
deveres impostos as entidades da Administragdo Local, quanto ao cumprimento das normas técnicas
para melhoria da acessibilidade das pessoas com mobilidade condicionada.

Grupo de Trabalho de Coordenagao Juridica, liderado pela Diregao-Geral das Autarquias Locais

A IGF participou nas reuniGes deste Grupo de Trabalho que visa salvaguardar a uniformidade
interpretativa das diversas entidades intervenientes em matérias envolvendo a administragdo local.

Em 2025, foram analisadas 22 questdes relacionadas com contratacao publica, estatuto dos eleitos
locais, regime financeiro das autarquias locais e das entidades intermunicipais, regime juridico das
autarquias locais e estatuto das entidades intermunicipais, vinculos de emprego publico, regime de
mobilidade de trabalhadores, estatuto do pessoal dirigente, incompatibilidades e impedimentos,
estatuto remuneratodrio e integracdo em carreiras especiais, SIADAP, regime juridico da urbanizacdo e
edificacdo, de que resultaram propostas de emissdo de quatro solugdes interpretativas uniformes,
submetidas a homologacao do Secretario de Estado da Administracdo Local e Ordenamento do
Territério, quatro questdes para clarificagdo interpretativa uniforme conjuntamente com a Dire¢do-
Geral da Administracao e Emprego Publico, referentes a matérias transversais a toda a Administragdo
Pudblica, e uma questdo com proposta de revisdo legislativa.

Outras participagées

Por solicitagao de membros do Governo do Ministério das Finangas ou de outras determinacgdes, a IGF
esteve, também, representada nas seguintes estruturas:

— Jaris de concursos publicos internacionais para adjudicagdo de servicos de transporte aéreo
regular, com fixacdo de obrigacGes de servico publico;

— Comissdes arbitrais no ambito de processos eleitorais;

— Grupo de trabalho interministerial envolvendo as dareas governativas das financas e das
infraestruturas para estudo e revisdo do modelo de subsidio social de mobilidade;

— Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica (subvengdes publicas);

8 https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-
d25f1ca29cba ptrfilename=26 2 63961 coun chap portugal pt.pdf a paginas 3, 18, 26 e 27.
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— Grupos de trabalho sobre Ciberseguranga, Servicos Publicos Digitais, Inteligéncia Artificial,
Governacao de Dados, Cloud e Boas praticas na contrata¢do, no ambito do Conselho para o Digital
na Administracao Publica; e

— Grupo de Estatisticas das Administracées Publicas, no ambito do Protocolo de Cooperagao
Institucional no dominio das Estatisticas das Administracdes Publicas.

 COOPERAGAO E RELACOES INSTITUCIONAIS

Esta drea de intervencao abrange as parcerias, os protocolos e outras formas de cooperagao nacional
e internacional, entre a IGF e entidades de controlo congéneres ou com atribuicbes comuns,
designadamente as realizadas com a UE e com os Organismos Estratégicos de Controlo Interno da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (OECI-CPLP).

Em 2025, verificou-se uma significativa intensificacdo do desenvolvimento de atividades neste
dominio, em linha com o verificado nos anos de 2023 e 2024.

Protocolos com a Procuradoria-Geral da Republica e com a Inspe¢ao-Geral da Agricultura, do Mar,
do Ambiente e do Ordenamento do Territério

Em 2025, foram celebrados protocolos de cooperagdo com a Procuradoria-Geral da Republica e com a
Inspecdo-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério com o objetivo
de aprofundar a articulacdo entre os respetivos servicos e obter um conhecimento reciproco e mais
profundo das respetivas atividades, no sentido de contribuir para tornar mais eficaz o exercicio das
competéncias e atribui¢des que lhes estdo cometidas, designadamente, na prevengdo e combate a
fraude, a corrupgdo e demais criminalidade econémico-financeira.

XI Conferéncia Anual dos Organismos Estratégicos de Controlo Interno da Comunidade de Paises de
Lingua Portuguesa (OECI-CPLP)

Nos dias 19 a 21 de novembro de 2025, teve lugar na cidade de
Malabo, a XI Conferéncia dos OECI-CPLP, subordinada ao tema “Uso
das Tecnologias de Informacdo no Controlo Interno das Financas
Publicas”, cuja organizagdo esteve a cargo da Inspecao-Geral das
Financgas Publicas da Guiné Equatorial.

A comunicagdo do Inspetor-Geral de Finangas de Portugal incidiu

sobre a tematica “Uso das Tecnologias de Informag¢do no Controlo Interno das Finangas Publicas” que,
pela sua atualidade e relevancia, suscitou especial interesse por parte dos representantes dos OECI-
CPLP e dos/as inspetores/as presentes.

A sessdao de encerramento da XI Conferéncia dos OECI-CPLP contou com a presenga do Ministro das
Financas, Planificacdo e Desenvolvimento Econémico da Guiné Equatorial, que destacou os resultados
obtidos e reafirmou a importancia do evento na troca de experiéncias e de conhecimento, com vista
ao robustecimento das entidades estratégicas de controlo na prossecugao mais eficiente da sua
atividade.

Relatério de Atividades - 2025 35/74



IGF

AUTORIDADE DE AUDITORIA

Protocolo de Cooperacao Técnica celebrado entre o Ministério das Finangas da Republica Portuguesa
e o Ministério das Finangas da Republica de Cabo Verde

Com vista a dotar a Inspecdao-Geral de Financas de Cabo Verde de instrumentos padronizados de
controlo na area fiscal e aduaneira, em conformidade com as melhores praticas internacionais, bem
como reforgar as competéncias dos inspetores envolvidos, foram desenvolvidas duas ag¢des:

— Formacao on the job em Auditoria Fiscal, que envolveu a deslocacdo de inspetores da IGF de
Portugal a Cidade da Praia;
— Colaboragdo na elaboracdo de Manuais de Auditoria (Reparti¢cdes de Financas e Alfandegas).

Adicionalmente, foram recebidos na IGF, para formacao on the job, oito inspetores de Cabo Verde que
foram integrados em quatro equipas de auditoria.

Outras acoes de cooperagdo com entidades da CPLP

Salientam-se ainda ac¢O0es de cooperacdo desenvolvidas com entidades de paises CPLP,

designadamente:

— Reunido com a Inspetora-Geral do Servico de Inspecdo e Auditoria Autarquica de Cabo Verde,
subordinada ao tema “boas praticas da IGF no ambito do controlo da Administracdo Local”;

— Formacgdo a inspetores do Servico de Inspecdo e Auditoria Autdrquica de Cabo Verde em tematicas
de auditoria;

— Visita oficial a IGF da Comissdo de Finangas Publicas do Parlamento Nacional de Timor-Leste;

— Cooperagdo no ambito do processo de elaboracdo do Plano estratégico 2026-2028 da IGF de Sdo
Tomé e Principe;

— Reunido com uma equipa multissetorial de Mog¢ambique, que integrava assessores da Presidéncia
da Republica, a Inspetora-Geral da Administracdo Publica e o Inspetor-Geral de Finangas de
Mocambique.

AgoOes de cooperagdo com outras entidades congéneres:

O Inspetor-Geral de Finangas participou nas XXIV e XXV Reunides
Especializadas dos Organismos de Controlo Interno do Mercosul, a
convite da CGU — Controladoria Geral da Unido da Republica

Federativa do Brasil e da SIGEN — Sindicatura General de la Nacion
Argentina, respetivamente.

No quadro das relagdes com entidades da Unido Europeia, destaca-
se 0 32.2 Encontro Anual das Autoridades de Auditoria dos 27
Estados-membros da Unido Europeia com a CE, “The Homologues

Group”, na cidade de Sevilha, em 6 e 7 de outubro.

Foram ainda efetuadas deslocagGes de servico do Inspetor-Geral e do Subinspetor-Geral:
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A Conferéncia Anual dos Organismos AFCOS (Anti-Fraud Coordination
Services), subordinada ao tema “Shaping the EU Anti-fraud
Landscape”, organizada pelo OLAF, da Comissdo Europeia, em
Helsinquia, em junho;

Em 23 de setembro, a Bruxelas, onde participamos na reunido anual \ : L
3 ; N . - | N\ = Europese Commissie ‘ i
de Coordenacdo, entre a IGF — Autoridade de Auditoria e a Joint Audit i S Commission européenne | |

Directorate for Cohesion, da Comissdo Europeia. -\
Direction conjointe d'audit de la Cohésion -:‘
.Eezamenliik audit directoraat voor Cohesie l !

. CONFERENCIAS E SEMINARIOS

Em 2025, promovemos os seguintes eventos:

No ambito das comemoracdes do 95.2 aniversario da IGF, realizou-se,

em abril, no Auditério da Reitoria da Universidade Nova de Lisboa, a Auditoria

Conferéncia “Auditoria. Antecipar o futuro”, em colaboragdo com a Antecipar o Futuro

da Universidade NOVA de L=5o) 1GF F

NOVA Information Management School. Na mesma ocasido foi — 7ewiswies
divulgada Brochura comemorativa do aniversario.

Em maio, foram organizados, em Coimbra, dois Seminarios, respetivamente,
sobre a “Mitigacdo do Risco de Conflito de Interesses” e a “Mitigacdo do Risco
de duplo financiamento”, cofinanciados pela Unido Europeia.

No més de setembro, decorreu um Seminario sobre “Auditoria Forense”, que

contou com reconhecidos especialistas na matéria.

Com o objetivo de informar e dar a conhecer novas metodologias no dominio
do controlo publico e respetivos resultados, a IGF participou igualmente de
diversas conferéncias promovidas por outras entidades, merecendo destaque a

presenga do Inspetor-Geral, na Conferéncia sobre a Prevengado da Corrupgao
% em Portugal, organizada pela Ordem dos Advogados e o MENAC, em maio.

Por fim, a IGF participou nas seguintes conferéncias: ISACA Conference 2025, evento focado na
auditoria e controlo de Tl, nomeadamente nos temas de inteligéncia artificial e ciberseguranga e 11.2
edicdo da C-DAYS - "+Resiliéncia".
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éPO&GRADUACGESECURSOSDEESPHHAUZACAO
Pds-Graduagdo em Gestdo e Controlo Financeiro e Orgamental

No dmbito do protocolo entre a Universidade Nova de Lishoa — NOVA/IMS e a
IGF, teve inicio, em outubro de 2025, o0 8.2 curso de Pés-Graduagao em Gestao
e Controlo Orcamental e Financeiro.

Esta cooperagdo, dirigida a aprofundar e difundir o conhecimento em varios  gemse « conws &

inanceiro @ Orgamental

dominios, com realce para as fun¢des de auditoria, € uma iniciativa reconhecida
internacionalmente como boa pratica no dominio da auditoria publica,

reconhecimento que foi assinalado pela CE.
Curso em "Dados, Inteligéncia Artificial e Inovagcdo", no IPPS/ISCTE

Com o objetivo de impulsionar a capacitacdo dos trabalhadores da IGF para as ferramentas de
inteligéncia artificial generativa, teve inicio, em outubro, uma acdo de formacdo em "Dados,
Inteligéncia Artificial e Inovacao", promovida pelo IPPS-ISCTE.

RECRUTAMENTO DE INSPETORES/AS

Na sequéncia dos procedimentos concursais lancados no final de 2021 e SGF
5 Ao Estamos a contratar !

na prossecucdao do Plano Estratégico de Recursos Humanos, aprovado

pelo Ministro das Finangas, em 16/03/2023, prosseguiu-se o reforco da

capacidade operativa da IGF com a admissdo em 2025 de 21 novos/as

inspetores/as, atualmente em periodo experimental, que se juntam aos

40 admitidos/as em 2022 e 2023 e aos 20 admitidos/as em 2024.

EVISITA A IGF DA SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Realizou-se no dia 1 de outubro, na sede da IGF, uma reunido
de trabalho entre a direcdo superior e a Secretaria de Estado
da Administragdo Publica, Marisa Garrido, a qual coincidiu com
o inicio de fungdes de um novo grupo de inspetores.

PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO

Nos termos da lei®, a IGF dispde de um PCN*?, que inclui:
— PPRY,

— Cddigo de Etica e Conduta (revisto em 30/12/2025)";

9 RGPC e RGPDI.

10 https://igf.gov.pt/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao-rgpc.

1 https://igf.gov.pt/node/5174.

12 https://igf.gov.pt/system/files/documentos/principal/normas-boas-praticas/codigo-de-etica-e-conduta-da-igf-20251230.pdf.
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— Programa de formac3o interno especifico, integrado no Plano de Formacdo Anual 13; e

— Canais de denuncia interna e externa®®, nos termos da Lei n.2 93/2021, de 20/12%°.

O controlo da aplicacdo do PCN é assegurado pela dirigente superior responsavel, nomeada pelo
Inspetor-Geral, em 23/02/2022.

A IGF também divulga, no seu sitio na Internet, as normas e principios orientadores da sua atuac3o®®.

Em abril e outubro de 2025, foram elaborados e publicados, respetivamente, os relatdrios anuais (de

2024)Y e de avaliag3o intercalar de 2025 (situacdes de risco elevado ou maximo no PPR)*.

_COMITE DE ETICA

O Cédigo de Etica e Conduta da IGF prevé a existéncia de um Comité de Etica, cujos atuais membros
foram nomeados, em 24/02/2025, por um periodo de trés anos, ndo renovavel.

Em 2025, destacam-se as seguintes atividades do Comité: parecer sobre questdo colocada pela dire¢do
da Casa de Pessoal da IGF (divulgado no separador “Etica” do website da IGF); e participacdo nas a¢cdes
de formacdo sobre “Etica e integridade dos auditores” e “Cédigo de Etica e Conduta da IGF”, no quadro
do Curso de Formac&o Especifico para Ingresso na Carreira Especial de Inspecdo (2024/2025).

 PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Atento o quadro legal aplicdvel, em especial o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados e a Lei
n.2 58/2019, de 08/08, foi dada sequéncia a implementacdo das medidas previstas do PPR a cargo da
Encarregada da Protecdo de Dados, salientando-se a formagdo dirigida ao tratamento de dados
pessoais, ministrada a técnicos/as superiores e inspetores/as, o estudo sobre os regimes de
classificagdo da informagdo administrativa, o funcionamento dos Grupos de Coordenacgdo e de
Trabalho, a aprecia¢do de pedido externo de um titular de dados pessoais que exerceu o direito ao
esquecimento, assim como o esclarecimento de vinte e dois pedidos internos, formulados por
responsaveis da IGF.

3.6. Promover a inovagdo, a transformacdo digital e a valorizacdo dos recursos
humanos

Nesta linha estratégica, destacam-se os projetos que visam promover a inovacdo e a aposta em
projetos de inteligéncia artificial, bem como o desenvolvimento de competéncias e o suporte a

13 Programas de formagao interna a todos os seus dirigentes e trabalhadores, com vista a que estes conhegam e compreendam as politicas
e procedimentos de prevengdo da corrupgao e infragdes conexas implementados.

14 https://igf.gov.pt/canais-de-denuncias-ambito-rgpdi.

15 No ano de 2025, a IGF recebeu no canal de denuncias externas um total de 91 dendncias, que foram todas arquivadas por n&o se
enquadrarem no ambito legal da aplicagdo do canal, tendo sido, sempre que possivel, encaminhadas internamente (44) ou para as
entidades competentes em fungdo da matéria (31).

16 https://igf.gov.pt/principios-e-normas-orientadores.

17 https://igf.gov.pt/node/17395.

18 https://igf.gov.pt/system/files/documentos/principal/plano-de-prevencao-de-riscos-de-gestao/pprrelintercalarout2025.pdf.
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atividade operacional da IGF, garantindo a qualidade da gestdo interna e a eficacia dos Sistemas e
Tecnologias de Informacdo de apoio a missao.

PROJETO “Al EXPERIENCE LAB”

A IGF participou, com uma candidatura na area da analise de risco, no projeto “Al Experience LAB”,
iniciativa desenvolvida pelo Instituto Nacional de Administracdo, |I.P. com o objetivo de acelerar a
adocado estratégica da Inteligéncia Artificial na Administracao Publica. Nesse ambito, foi desenvolvido,
em conjunto com os parceiros tecnoldgico e cientifico, um protdtipo de ferramenta, que tem inerente
uma bateria de indicadores alimentados por um conjunto diverso de fontes de informacao.

A participacdo da IGF neste projeto, além de contribuir para o robustecimento metodoldgico nas
componentes de analise de risco e planeamento, permitiu reforcar a literacia em inteligéncia artificial,
capacitar para o uso de ferramentas relevantes e promover competéncias em gestdao da mudanca.

éATIVIDADES INSTRUMENTAIS DE MISSAO

Nas atividades instrumentais de apoio a missdo, cujos principais resultados se salientam nos itens
seguintes, incluem-se a manutencdo e gestao dos sistemas de informacdo da IGF e a divulgacdo de
conteudos no respetivo website.

'SISTEMAS DE INFORMAGAO DE APOIO A ATIVIDADE OPERACIONAL E DIVULGAGAO DE
. CONTEUDOS DO WEBSITE DA IGF

Neste dominio, destacam-se as seguintes acoes:

— Desenvolvimento de diversos questionarios online utilizados na realizacdo de vdérias auditorias e
dos formularios eletrénicos de suporte aos procedimentos de recrutamento de Inspetores;

— Continuacdo da implementag¢do de melhorias no Sistema Integrado de Gestdo de Informacdo e de
Processos (SIGIP), disponibilizada em regime de servicos partilhados, através da plataforma
FabaSoft;

— Manuteng¢do dos Sistemas e Tecnologias de Informagdo, apoio tecnoldgico, monitorizagdo da
seguranca da rede informatica e desenvolvimento e manutengao do software e bases de dados de
apoio operacional;

— Recolha de dados relativos aos deveres de informacao (v.g. subvengdes publicas).

éATIVIDADE DE SUPORTE A MISSAO DA IGF
Gestao dos projetos com financiamento europeu

Nesta sede, tiveram lugar, com sucesso, as operacdes de encerramento de dois projetos: PRR
Teletrabalho — projeto 2469, relacionado com a aquisi¢cdo de computadores portateis para a promogdo
do teletrabalho; e PRR Estagios — projeto 400, envolvendo o Programa extraordindario de estagios na
Administracdo Direta e Indireta do Estado — EstagiAP XXI.
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Foi, ainda, concluida a execucdo fisica dos seguintes projetos: PAT (2024-2025) — Programa de
Assisténcia Técnica; e PAT Fraude, projeto designado de IGF — Prevencdo e combate a fraude e
corrupg¢do no ambito dos fundos europeus. Ambos os projetos se inserem no ambito do PAT2030.

Para além disso, foi submetida e aprovada a candidatura ao projeto PRR de “Inclusdo de atributos
profissionais nos processos da IGF — contratos-programa e gestores publicos — através da integracdo
com o SCAP (sistema de certificacdo de atributos profissionais)” e submetida a candidatura ao projeto
PAT (2026-2027) — Programa de Assisténcia Técnica, designado de “Auditoria e controlo do Portugal
2030 — Autoridade de Auditoria (IGF-AA) — 2026 e 2027”, aprovada ja em 2026.

Por fim, foram executados os seguintes trés projetos: Assisténcia técnica ao PO INTERREG Espaco
Atlantico; Assisténcia técnica ao FSI (Fundo para a Seguranca Interna); e Assisténcia Técnica ao IGFV
(Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das Fronteiras e a Politica de Vistos).

4. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

A IGF prop0s-se atingir os resultados identificados no QUAR de 2025, tendo como pressupostos de
gestdo a disponibilidade estimada de 240 trabalhadores/as e cerca de 12,3 M€ de recursos financeiros.

4.1. Recursos Humanos

Entre a capacidade planeada (240) e a disponivel (200) em 31/12/2025, verificou-se uma diferenca de
menos 40 efetivos, em virtude de n3o ter sido possivel recrutar a totalidade dos/as trabalhadores/as
gue se mostram necessarios/as, em particular inspetores/as e assistentes técnicos.

Quadro 4 — Recursos humanos (previsao e realizagdo em 2025)

= RH Pontuagdo Pontuagdo
C(a:\::zr/ia PS?‘::::;:O Planeados Global Plaf\eada F 3:7::};:25 Glob:I
2025 2025 31/12/2025
DS Dirigentes - Dire¢do superior 20 5 100 3 2 5 100
DI Dirigentes - Diregdo intermédia 16 13 208 4 6 10 160
CdE Chefes de Equipa Multidisciplinar 12 33 396 9 24 33 396
INSP Inspetores 12 143 1.716 53 67 120 1.440
TS Técnicos Superiores 12 20 240 6 13 19 228
on | | v | s | w2 1| o3 | o
TS| tecnologins de informeso 8 . 2 1] o : 8
CT Coordenador Técnico 9 1 9 0 0 0 0
AT Assistentes Técnicos 8 14 112 1 6 7 56
AO Assistentes Operacionais 5 4 20 2 0 2 10
Total 240 2.869 81 119 200 2.434
Diferenga (Planeado-Real) | - - - - 40 -435

M — Masculino; F - Feminino
Fonte: Sistema de Informagdo da Organizagdo do Estado (SIOE).

Nota: No Sistema de Informacdo da Organizacdo do Estado apenas sdo considerados os/as trabalhadores/as em exercicio efetivo de
fungGes. Assim, ndo constam do quadro acima trés trabalhadoras a exercer fungdes em gabinetes ministeriais e uma trabalhadora
ausente do servigo ha mais de seis meses, por motivo de licenga de maternidade.

De modo a suprir parcialmente a insuficiéncia de recursos humanos da IGF e apds a obtencdo dos
despachos autorizadores dos membros do Governo competentes, foram abertos quatro
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procedimentos concursais comuns para ocupacao de um total de 18 postos de trabalho abrangendo a
categoria de inspetor/a da carreira especial de inspecdo. Adicionalmente, foram abertos dois
procedimentos concursais para os cargos de Inspetor de Finangas Diretor (dirigente intermédio de 1.2
grau) e Chefe de Divisdo (dirigente intermédio de 2.2 grau), ambos em regime de comissao de servigo.

O quadro seguinte apresenta a evolucdo dos postos de trabalho aprovados e efetivos nos ultimos 4
anos, evidenciando um crescimento progressivo ao longo do periodo, embora ainda ndo tenha sido
possivel preencher a totalidade dos lugares do mapa de pessoal:

Quadro 5 — Mapa de pessoal aprovado e efetivos em fungoes (periodo 2022-2025)

Postos de trabalho do mapa de Efetivos existentes . . Desvio face ao
. . Desvio do n.2 de efetivos
Ano pessoal aprovado (capacidade (capacidade e aprovado/planeado
planeada) disponivel a 31/12) P P (%)
2022 205 154 -51 -24,9%
2023 205 162 -43 -21,0%
2024 218 189 -29 -13,3%
2025 240 200 -40 -16,7%

Fonte: GeRHuP e mapas de pessoal aprovados

Sendo a qualificacdo dos/as auditores/as uma das prioridades da IGF, destacam-se as 14 certificacbes
internacionais detidas e a aposta no seu reforco e atualizacdo ao nivel das metodologias de auditoria.

O quadroinfra contém a caracteriza¢cdo dos RH da IGF quanto a média etdria e experiéncia profissional:

Quadro 6 — Média etaria e experiéncia dos recursos humanos

Indicador Anos ‘
Média etdria 49

Antiguidade média na Fungdo Publica | 19
Fonte: GeRHuUP

Da analise dos dados ndo se observaram varia¢cdes na média etaria dos/as trabalhadores/as (49 anos
de 2024), o que revela uma estrutura estavel, mas que continua a suscitar preocupacgao face a natureza
e 6nus especificos inerentes ao exercicio das fungdes de controlo e auditoria.

Sublinha-se o aumento significativo das qualificagdes dos/as trabalhadores/as, no quadro do reforco
do plano de formacgao e do aprofundamento de conhecimentos sobre gestao e controlo das financgas
publicas, em especial, através de pds-graduacdo, em parceria com instituicdo de ensino superior.

4.2. Recursos Financeiros

Em 2025, a execugdo do orcamento global da IGF foi de 11,3 M€, o que traduz uma taxa de realizagdo
de 92% em relagdo ao or¢camento inicial (12,3 M€) e de 95,8% face a dotagdo corrigida (11,8 M€),
conforme se ilustra no quadro seguinte:
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Quadro 7 — Or¢gamento inicial, corrigido e executado em 2025

.. Tx. Exec. | Tx. Exec.
Corrigido Executado . . . .
Orcamento Inicial Corrigido
(2) (E)] 4=03)/() (5)=(3)/(2)
Atividades: 11750242 €| 11261266€| 11035271¢€ 93,92% 97,99%
Agrup. 01 — Despesas com o pessoal 10 128 608 € 9848 650 € 9762834 € 96,39% 99,13%
Agrup. 02 — Aquisi¢do de bens e servigos 1305615 € 1074 258 € 995 365 € 76,24% 92,66%
Agrup. 03 —Juros e outros encargos 500 € 500 € 0€ 0,00% 0,00%
Agrup. 06 — Outras despesas correntes 4500 € 1326 € 51€ 1,13% 3,85%
Agrup. 07 — Aquisigdo de bens de capital 311019 € 336532 € 277 021 € 89,07% 82,32%
Projetos: 533614 € 533483 € 265212 € 49,70% 49,71%
Proj. 14477 — Assisténcia técnica ao PCTEA (PO o o
INTERREG Espaco Atlantico) 10000 € 10000 € 1600 € 16,00% 16,00%
Proj. 14478 — PAT2030 - Programa Assisténcia o o
Técnica 2030 (2024-2025) 366 850 € 370719 € 223783 € 61,00% 60,36%
Proj. 15421 ~ PAT2030 — Prevencdo e 39 866 € 35866 € 25058€|  62,86% 69,87%
combate a fraude e corrupgdo
Proj. 15654 — Assisténcia Técnica ao FSI 60101 € 60101 € 9024 € 15,01% 15,01%
(Fundo para a Seguranga Interna)
Proj. 15649 — Assisténcia Técnica ao IGFV
(Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das 56 797 € 56797 € 5747 € 10,12% 10,12%
Fronteiras e a Politica de Vistos)
Totais | 12283856 €| 11794749€ | 11300483 € 91,99% 95,81%

Fonte: GeRFiP — Mapas da despesa agregada dos orcamentos de atividades e de projetos —31/12/2025

Quanto ao orcamento de projetos, o grau de realizacdo de apenas 49,7% face ao orcamento corrigido,
prende-se, no essencial, com os seguintes aspetos:

— O projeto PCTEA — Programa de Cooperac¢do Transnacional Espaco Atlantico, apresentou baixa
execucdo, por, em 2025, as auditorias aos projetos terem sido efetuadas com recursos internos;

— O projeto relacionado com o Programa de Assisténcia Técnica 2030 revelou igualmente uma
execucao aquém do previsto, fundamentalmente pelo facto do contrato para desenvolvimento da
aplicagdo AI4AUDIT ter sido celebrado perto do final do ano, pelo que a sua execugao e pagamento
s6 ocorrera no ano de 2026 e por os equipamentos informaticos, adjudicados em finais de 2025,
nao terem sido rececionados nesse ano;

— A reduzida execugdo dos projetos de assisténcia técnica ao FSI e IGFV resulta de alguns dos
procedimentos de aquisicdo de natureza plurianual, que sdo parcialmente financiados por estes
fundos, apenas terem efeitos orgamentais nos anos seguintes.

No periodo 2022/2025, observou-se um crescimento da execucdo orcamental e da taxa de realizacdo
global, conforme retrata o quadro seguinte, o qual acompanhou o aumento dos recursos humanos
disponiveis, refletindo um fortalecimento da capacidade operacional ao longo do periodo. As variagdes
verificadas no orgamento de projetos sdo consequéncia de um processo de realizagdo da despesa mais
rigoroso, exigente e demorado e que implica a intervencao de entidades terceiras:
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Quadro 8 — Execugdo orgamental face ao orgamento corrigido (periodo 2022/2025)

Atividades — Atividades — Projetos — Projetos — Total Total Taxa
Corrigido Executado Corrigido Executado Corrigido Executado realizagao

2022 10 059 205 € 8500092 € 854337€ | 318056 € 10913542 € 8818148 € 80,8%
2023 10512945 € 9433420€ 726 080 € | 306306 € 11239025 € 9739726 € 86,7%
2024 10923449 € 9734207€ | 1299484€ | 625504 € 12222933 € 10359711 € 84,8%
2025 11261266 € 11035271 € 533483 € | 265212€ 11794749 € 11300483 € 95,8%

Fonte: GeRFiP — Mapas da despesa agregada dos orcamentos de atividades e de projetos —31/12/2025.

4.3. Sintese das op¢des em matéria de gestdao de recursos humanos e financeiros e
do resultado da aplicagdo do SIADAP

Em matéria de gestdo e qualificacdo dos recursos humanos e em concretizacdo do Plano Estratégico
da IGF 2022-2025, as principais opcoes adotadas em 2025 mantiveram o investimento na formacao,
promoveram o desenvolvimento da carreira dos/as trabalhadores/as e reforcaram as medidas de bem-
estar, de conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar e de melhoria do clima organizacional.

Quanto a gestdo dos recursos financeiros, as opcdes priorizaram o planeamento orcamental detalhado
e a monitorizacdo continua da execucdo e da otimiza¢do da despesa, visando uma maior eficiéncia e
rigor na aplicacdo dos dinheiros publicos.

Por outro lado, em cumprimento da Lei do SIADAP, a IGF assegurou o processo de avaliacdo de
todos/as os/as dirigentes e trabalhadores/as e publicitou, em separador préprio do seu website, a
informacao obrigatdria, incluindo o resultado global da avaliacdo do desempenho no biénio 2023/2024
(e também dos ciclos anteriores), com a indicagdo do nimero de mengdes qualitativas atribuidas, no
total e por carreira, estando o relativo a 2025 ainda em curso.

De salientar que a distribuicdo individual das referidas men¢Ges demonstra o compromisso com
critérios objetivos, transparentes e equitativos, face ao quadro legal aplicavel, tendo ainda sido
garantidos os direitos dos/as trabalhadores/as, assegurando, assim, a justica e a transparéncia do
processo avaliativo.

Em suma, as opgOes de gestao adotadas e os resultados da aplicagdo do SIADAP contribuiram para o
cumprimento da missao e dos objetivos da IGF, promovendo uma gestdo eficiente dos recursos e a
valorizacdo dos/as dirigentes e trabalhadores/as.

5. AUTOAVALIACAO

Em cumprimento do disposto no artigo 15.2 da Lei do SIADAP, o presente ponto reflete a autoavaliagdo
da IGF quanto ao desempenho de 2025, através da evidéncia dos resultados alcancados e dos desvios
verificados face aos objetivos constantes do QUAR.

Para este efeito, foi considerada essencialmente a informacdo relativa a apreciacdo, por parte dos/as
utilizadores/as, da quantidade e qualidade dos servicos prestados, a avalia¢cdo do sistema de controlo
interno, as causas de incumprimento de a¢des ou projetos ndo executados ou com resultados
insuficientes, as medidas tomadas para reforgo do desempenho, a comparagdo com servigos idénticos,
no plano nacional e internacional, a audicdo dos/as dirigentes intermédios/as e trabalhadores/as na
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autoavaliacdo do servico, as medidas de modernizacdo administrativa e as iniciativas de publicidade
institucional/transparéncia e de igualdade de género.

Face as orientagdes transmitidas, o QUAR da IGF contemplou objetivos operacionais de boa gestdo
dos/as trabalhadores/as e de avaliacdo do servico, dando também resposta a varios objetivos de
desenvolvimento sustentdvel (ODS), com destaque para o ODS 8 - Trabalho digno e crescimento

econdmico e o “ODS 16 - Paz, justica e instituicdes eficazes”*°.

5.1. Resultados e desvios

A IGF definiu no QUAR para 2025 trés objetivos estratégicos (reforcar o impacto do controlo na gestdo
publica, reforcar a presenca da IGF — Autoridade de Auditoria e robustecer os produtos e os resultados)
e formulou quatro objetivos operacionais para a respetiva concretizacdo, distribuidos pelos
parametros de eficdcia, eficiéncia e qualidade, com diferente ponderacdo, para os quais foram fixadas
metas e definidos indicadores de desempenho.

O quadro infra contém os objetivos fixados e os resultados obtidos em 2025:

1% Informagdo sobre ODS disponivel em: https://unric.org/pt/Objetivos-de-Desenvolvimento-Sustentavel/
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Quadro 9 - QUAR - Resultados de 2025

IGF - Autoridade de A

o controlo égico da administragdo fi ira do Estado, comp! o controlo da legalidade e a auditoria financeira e de gestdo, bem como a avaliagdo de servigos e organismos,

Miss&o; tividades e programas, e também a de prestar apoio técnico especializado, abrangendo todas as entidades do setor piblico administrativo, incluindo autarquias locais, entidades equiparadas e demais
* formas de organizagdo territorial autarquica, e empresarial, bem como dos setores privado e cooperativo, neste caso quando sejam sujeitos de relagdes financeiras ou tributérias com o Estado ou com a

Unido Europeia ou quando se mostre indispensavel ao controlo indireto de quaisquer entidades abrangidas pela sua agdo.

OE1. Reforcar o impacto do controlo na gestéo piblica
OE2. Reforcar a presenca da IGF - Autoridade de Auditoria
OE3. Robustecer os produtos e os resultados
EFICACIA Ponderaggo: 30%
01. Valorizar os resultados do controlo Peso: 50,00%
META META Aoy o TAXA A
INDICADORES 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO - CLASSIFICACAO
2024 2025 REALIZACAO
IND1. Cobertura do controlo financeiro (Universo
controlado em milh&es de euros / Despesa Total do 18,57 18,44 16,7 16,9 1,69 23,24 100% 19,76 111,3% Superou
OE) *100
02. Criar valor para o cliente Peso: 50,00%
META META TAXA =
INDICADORES 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO = CLASSIFICACAO
2024 2025 REALIZACAO
IND2. indice de Resultado [(40% Valor Financeiro) +
(20% Conhecimento Gerado) + (40% Solugdes 2404,50 2272,24 2000,0 2050,0 205 2819 100% 2283,2 107,6% Superou
apresentadas)]
EFICIENCIA Ponderaggo: 40%
03. Promover a boa gestdo dos/as /as e api ivil Peso: 100,00%
META META TAXA A
INDICADORES 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO = CLASSIFICACAO
2024 2025 REALIZACAO
IND3. Numero de medidas de promogdo de 3 4 1 6 20% ; 133,3% S
- - uperou
Responsabilidade Social e Ambiental v e P
IND4. Taxa de resposta ao questionario de satisfagdo
interno  (N.2 de questiondrios respondidos e
. Ll 76,0 73,90 65 67 6,7 92 15% 80 112,9% Superou
submetidos com sucesso / N.2 total de questionarios
enviados) x 100
IND5. Numero de iniciativas de modernizagdo
administrativa 4 4 2 3 1 5 25% 5 125,0% Superou
IND6. Numero de produtos de Controlo e Apoio
Técnico Especializado por Unidade Equivalente 2,29 2,15 2 2 0,20 3 40% 2,03 100,0% Atingiu
Inspetor
QUALIDADE Ponderagdo: 30%
04. Melhorar e sustentar a qualidade Peso: 100%
META META TAXA -
INDICADORES 2022 2023 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO CLASSIFICACAO
2024 2025 REALIZAGAO ¢
IND7. Qualidade Média: (Total de pontos obtidos nas L.
~ . ~ ) 8,03 8,02 7,68 7,68 0,77 9,50 20% 8,16 100,0% Atingiu
agdes / Numero de agdes concluidas)
IND8. Nimero de horas de qualificagdo e formagéo
asseguradas q ¢ % 10206 14406 10000 13000 1300 17875 50% 19337,5 132,5% Superou
IND9S. Grau de satisfagdo dos clientes, auditados e
4,22 4,32 3,5 3,8 0,4 5,0 30% 4,40 112,5% Superou

destinatdrios dos produtos e resultados (escala 1-5)

Com estes resultados a IGF superou todos os objetivos de eficacia, eficiéncia e de qualidade a que se
propds, tendo alcangado uma taxa de realizagdo global do QUAR de 114,8%, como se ilustra a seguir:

Quadro 10 - Resultado Global do QUAR 2025

Medigao total do Q 114,8%

EFICACIA (ponderagio 30%) 109,4%
01. Valorizar os resultados do controlo (50%) 111,3%
02. Criar valor para o cliente (50%) 107,6%

EFICIENCIA (ponderagdo 40%) 114,9%
03. Promover a boa gestdo dos/as trabalhadores/as e a produtividade 114,9%

QUALIDADE (ponderagdo 30%) 120,0%
04. Melhorar e sustentar a qualidade (100%) 120,0%
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Os resultados obtidos nos diferentes pardametros em que se inserem os objetivos operacionais
suscitam a seguinte analise:

EFICACIA

O parametro da eficacia foi superado, quer no objetivo da valorizacdo dos resultados do controlo, quer
da criacdo de valor para o cliente, facto particularmente relevante considerando que:

- A meta de 2025 associada ao indicador de cobertura do controlo financeiro (indicador 1)
consubstancia um maior grau de exigéncia e de ambicdo ao nivel dos resultados, pois, ndo sé subiu
o valor da meta face a 2024, como aumentou, de 112.866 M€ em 2024 para 124.613 M€ em 2025,
o valor da despesa total (o denominador da fracdo deste indicador); e

- A meta do indice de resultado das ac¢bes (indicador 2) também aumentou face ao ano anterior e,
em consonancia com a opcdo estratégica de valorizacdo dos resultados das a¢des, foi mantida a
maior ponderagao atribuida neste indice as componentes “valor financeiro” e “solugdes
apresentadas”.

De referir que estes indicadores visam a eficicia da intervencdo e a transparéncia dos resultados
obtidos no desenvolvimento da missdo de controlo estratégico da administracdo financeira do Estado
e estdo alinhados igualmente com o ODS 16 - Paz, justica e instituicGes eficazes e 0 ODS 11 - Cidades e

comunidades sustentaveis.

EFICIENCIA

O paréametro da eficiéncia associado ao objetivo da promoc&o da boa gestdo dos/as trabalhadores/as
e da produtividade foi também superado, salientando-se que:

N

- A meta definida foi superior a de 2024, nos indicadores relativos a “Taxa de resposta ao
guestionario de satisfacdo interno”, “Nimero de medidas de promog¢ao de Responsabilidade Social
e Ambiental” e “Numero de iniciativas de modernizagdo administrativa” e foi mantida no indicador
do “Numero de produtos de Controlo e Apoio Técnico Especializado por Unidade Equivalente
Inspetor”;

- A meta foi superada em trés indicadores deste parametro do QUAR, tendo sido atingida no
indicador “Numero de produtos de Controlo e Apoio Técnico Especializado por Unidade
Equivalente Inspetor”;

- Estes indicadores visam a participacdo dos/as trabalhadores/as na gestdo dos servicos e em
iniciativas de responsabilidade social e ambiental, a modernizacdo e simplificacdo de
procedimentos e o incremento da produtividade e estdo alinhados, entre outros, com o ODS 16 -
Paz, justica e instituicdes eficazes e o ODS 8 - Trabalho digno e crescimento econémico %.

20 0 elenco completo do alinhamento dos objetivos estratégicos, operacionais e indicadores do QUAR da IGF para 2025 com os ODS consta
do quadro 2 do PA da IGF para 2025 (Ponto 5.).
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QUALIDADE

O parametro da qualidade foi igualmente superado, cumprindo destacar o elevado grau de satisfacdo
dos utilizadores (clientes, auditados e destinatarios dos produtos e resultados da IGF e entidades
congéneres da UE e da CPLP), o qual apresenta, desde a sua adogdo, tendéncia crescente — 3,9 pontos
em 2020, 4,1 em 2021, 4,22 pontos em 2022, 4,32 em 2023, 4,39 em 2024 e 4,40 em 2025, numa
escala de 1 a 52! - resultado muito relevante considerando as diversas dimensdes de andlise, as fungdes
exercidas pela IGF e o facto de se tratar de uma avaliacdo de vdrias entidades e, também, interpares.

Observa-se, ainda, a elevada taxa de execucao verificada no indicador “Numero de horas de
qualificagdo e formagdo asseguradas”, que atesta o relevante investimento no desenvolvimento das
competéncias e conhecimentos indispensaveis ao desempenho dos/as trabalhadores/as da IGF no
ambito das suas vastas e complexas atribuicdes.

Este resultado deve-se, essencialmente, ao investimento na formacgdo inicial e de acolhimento de
inspetores/as em periodo experimental e de técnicos/as superiores, essenciais ao reforco dos efetivos,
ao respetivo rejuvenescimento e a indispensdvel transmissao de know-how.

De referir que o objetivo operacional “Melhorar e sustentar a qualidade”, bem como todos os seus
indicadores, visam consolidar a qualidade no servico, em consonancia com o ODS 16 - Paz, justica e

instituicdes eficazes.

A andlise da evolugdo dos resultados obtidos nos diferentes indicadores, ilustrada no quadro infra,
fundamenta estas assergoes:

Quadro 11 - Comparagao dos resultados obtidos em 2024 e 2025

Resultados Resultados A absoluta @ A relativa

Indicadores TP cm2024  em2025  2025/2024 2025/2024
Ind 1. Cobertura do controlo financeiro (Universo
© 22 19,7 -3,2 -13,949
controlado em milhdes de euros/despesa total do OE) x 100 8 96 9,76 3 3,94%
Ind 2. indice de Resultado [(40% Valor Financeiro) + (20% uwg o
Conhecimento Gerado) + (40% Solucdes Apresentadas)] 2353,91 2283,15 70,76 3,01%
Ind 3. Numero de medidas de promogdo de o
Responsabilidade Social e Ambiental 4 / 3 75,00%
Ind 4. Taxa de resposta ao questionario de satisfacdo ©
interno (N.2 de questionarios respondidos e submetidos g 61 80 19 31,15%
com sucesso / N.2 total de questionarios enviados) x 100 e
[ . NG iniciati izaca g
nd . 5 .umero de iniciativas de modernizagdo by 4 5 1 25,00%
administrativa
| . Nu i Equival
nd 6 Umero de produtos / Unidade Equivalente 213 2,03 01 4,69%
Inspetor/a
Ind 17. Qualidade média (Totallde pontos obtidos nas a¢des 8,09 8,16 0,07 0,87%
/ Numero de produtos concluidos) g
/ [P 5 ©
Ind 8. Numero de horas de qualificagdo e formagdo j} 14913,5 193375 4424 29,66%
asseguradas ©
- = - - o
Ind .9. IGrau de satisfagdo dos clientes, auditados e 4,39 44 0,01 0,23%
destinatdrios dos produtos e resultados (escala 1-5)

21 Este resultado € o valor médio dos pontos obtidos nas respostas as questdes, considerando para as opgdes de resposta “Excelente”, “Bom”,
“Adequado” “Inadequado” e “Muito Inadequado”, respetivamente, as pontuagdes “5”, “4”, “3”, “2” e “1”.
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Observa-se, na comparacao dos dados de 2024 e de 2025, a variagao positiva em seis dos nove
indicadores, sendo de salientar, pela relevancia e exigéncia, o aumento registado no resultado do grau
de satisfacdo dos clientes, auditados e destinatdrios dos produtos e resultados (de 4,39 para 4,40
pontos), da qualidade das acbes (de 8,09 para 8,16 pontos), da taxa de resposta ao questionario de
satisfacdo interno, de 61% para 80% (31,15%) e do numero de horas de qualificacdo e formacdo
asseguradas de 14.913,5 horas para 19.337,5 horas (29,66%).

A opcado pelo investimento na formacao justifica também a ligeira reducao do indicador “Numero de
produtos por unidade equivalente inspetor”, de 2,13 para 2,03 (-0,10) considerando que:

— a atividade formativa foi assegurada e acompanhada pelos recursos mais experientes da IGF, que
dedicaram parte do seu tempo a orientacdo dos/as inspetores/as em periodo experimental;

— amenor experiéncia profissional dos novos recursos humanos implica, naturalmente, maior tempo
na realizacdo das tarefas que lhes sdo atribuidas;

— aformacdo dos inspetores é um processo demorado (varios anos) e que ndo se conclui com o fim
do respetivo periodo experimental.

Acresce ainda salientar o elevado grau de cobertura do controlo financeiro (19,76%), pois, apesar de
se ter registado uma ligeira reducao face ao periodo homdlogo, tal facto traduz, conforme ja referido,
um maior grau de exigéncia face ao aumento do valor da meta e do valor da despesa total, utilizado
como denominador na férmula de calculo deste indicador.

Estes resultados evidenciam a consolidacdo da estratégia de reforco da qualidade e da eficécia,
mediante uma maior seletividade do tipo de ac¢Bes de controlo a realizar, bem como a aposta na
formacéo inicial e no acolhimento de novos/as inspetores/as e de técnicos/as superiores, essenciais
ao reforgo, qualificacdo e retencdo dos efetivos.

Acresce ainda salientar a supera¢ao dos indicadores de eficiéncia e de qualidade, em alinhamento com
as prioridades assumidas quanto:

as iniciativas de moderniza¢do administrativa;
— as medidas de promocdo de Responsabilidade Social e Ambiental;

— ao investimento na capacitacdo dos recursos humanos, incluindo a adequada integragdo dos/as
novos/as estagiarios/as, mediante o nimero de horas de qualificacdo e formacdo asseguradas; e

— ao grau de satisfacdo dos utilizadores externos nacionais e das entidades congéneres da UE e da
CPLP, onde foi obtida, conforme ja referido, uma pontuagdo de 4,40, numa escalade 1 a 5.

Reitera-se que estes resultados, que permitiram apresentar melhores solu¢des para as entidades
auditadas e para o cliente, maxime em matéria de execugao orcamental, mas também em sede de boa
gestdo dos/as trabalhadores/as, foram obtidos num contexto de rigor e exigéncia ao nivel das metas.

De facto, as metas de sete dos nove indicadores do QUAR da IGF de 2025 foram superiores as de 2024
e foram mantidas as dos restantes indicadores de nimero de produtos de Controlo e Apoio Técnico
Especializado por Unidade Equivalente Inspetor e de qualidade média das acGes, ja bastante exigentes.
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Atendendo ao alinhamento dos objetivos estratégicos com os operacionais, os quais se distribuem
pelos vérios parametros de avaliacdo de desempenho, bem como ao facto de todos os objetivos
operacionais terem sido superados (a taxa de realizagdo final do QUAR foi de 114,8%), podemos
afirmar que foram concretizados os objetivos estratégicos, conforme se ilustra no quadro infra:

Quadro 12 — Alinhamento dos objetivos estratégicos e operacionais e resultados obtidos

Taxa d
axa de Resultado

dos OE (*)

Objetivos Estratégicos (OE) Parametros Objetivos Operacionais (00) realizagao
dos 00

Reforcar o impacto do controlo na , Valorizar -os resultados do
gestdo publica Eficacia controlo 111,3% 109,5%
Criar valor para o cliente 107,6%
Promover a boa gestdo dos/as
Reforcar a presenca da IGF Eficiéncia | trabalhadores/as e a 114,9%
produtividade 114,9%
Melhorar e sustentar a
L qualidade 120,0%
Robustecer os produtos e os| Eficiciae - o
resultados Qualidade Valorizar os resultados do 113,0%
controlo 111,3%
Criar valor para o cliente 107,6%
Taxa de realizagao final do QUAR 2025 114,8%

(*) O resultado de cada objetivo estratégico foi aferido através da média simples dos resultados do/s objetivo/s
operacional/ais que contribui/em para a respetiva concretizaggo.

5.2. Causas dos desvios na execucg¢ao dos projetos

Em 2025, a IGF planeou utilizar, no conjunto dos projetos que concretizaram a sua interven¢do, um
total de 35.166 DUI, dos quais foram executados 34.112,5 DUI, o que se traduziu num desvio de - 3%
(1.053,5 DUI).

O detalhe dos desvios por projeto consta do Anexo 1, salientando-se, de entre os fatores justificativos,
as solicitagdes prioritarias extraplano da Tutela, v.g. no apoio técnico especializado, e o reforco dos
processos de recrutamento, formagdo e integracdo dos/as novos/as estagiarios/as e da cooperagdo
institucional com a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa, designadamente com Cabo Verde.

Concorrem ainda para os desvios na execuc¢do dos projetos a persisténcia de elevado nimero de
participacOes, exposicdes e denuncias dos/as cidaddos/as, cuja complexidade e dimens3o sdo de dificil
previsdao aquando da elaboragdo do PA, a que se adicionam os diversos pedidos de colaboracdo de
entidades judiciais e judiciarias.

Estas solicitagdes nao previstas implicaram a necessidade de um reajustamento permanente dos
recursos humanos, comprometendo a calendarizagdo definida para os projetos e a concretiza¢do de
algumas agdes previstas no PA.

5.3. Apreciacdo por parte dos utilizadores

A apreciacdo efetuada pelos utilizadores relativamente a quantidade e qualidade dos servigos
prestados foi alcangada mediante a recolha de opiniGes e meng¢Ges espontaneas recebidas ao longo
do ano, bem como pelas respostas obtidas através do questionario de satisfagao enviado pela IGF aos
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seus utilizadores, onde se incluem Autoridades de Auditoria de outros Estados-Membros e instituicdes

de controlo congéneres da CPLP.

Da recolha de opiniGes e meng¢des espontaneas quanto aos produtos desta Autoridade de Auditoria,

que se ilustram infra, salienta-se o reconhecimento manifestado por Gabinetes de membros do

Governo, por instituicGes europeias e por outros destinatarios:

Quadro 13 - Men¢des espontaneas dos utilizadores dos produtos da IGF recebidas em 2025

Entidade Assunto
Despacho no ambito de informagdo intercalar produzida na auditoria ao INEM:
Ministros de Estado e das | “..relevando os resultados do trabalho preliminar ja efetuado pela IGF, que traduz...

Finangas e da Saude

uma forte mobilizagdo, elevada capacidade de organizagdo, sentido de misséo e foco
estrito no interesse publico evidenciados pela IGF”

Ministro Adjunto e da Coesdo
Territorial

Mensagem no quadro do aniversario dos 95 anos da IGF: "dar nota de que foi um
gosto expressar o ...testemunho sobre o trabalho desenvolvido pela IGF".

Secretdrio Regional das Finangas -
Governo Regional da Madeira

"

Informagdo no ambito de diversas a¢des de controlo: ".. agradecer toda a
disponibilidade e colaborag¢do da Inspeg¢do-Geral de Finangas nos assuntos que
envolvem esta Regido Autdnoma, concretizando com rigor as fungbes que lhe sdo
confiadas e que envolvem esta RegiGo Autonoma, com especial destaque para o
processo relacionado com a importante obra do Novo Hospital Central e Universitdrio
da Madeira, classificada como Projeto de Interesse Comum."

Secretaria-Geral do Governo

Informagdo no quadro do apoio da IGF ao processo de integragdo da Macedonia do
Norte na U.E.: "Em nome desta Secretaria-Geral, vimos expressar os mais sinceros
agradecimentos pela vossa prestimosa participagdo no dmbito da visita da delegagdo
da Republica da Maceddnia do Norte a Portugal. O vosso contributo enriqueceu, de
forma significativa, a troca de experiéncias entre todos os participantes ao longo
destes dias, bem como estimulou uma cultura de colaboragdo institucional, geradora
de beneficios mutuos e promotora de exceléncia no servigo publico".

European Commission European
Anti-Fraud Office (OLAF)

Resposta de investigadora do OLAF a trabalho de cooperagdo com a IGF: "...I would
like to express our gratitude for your and your team’s help and assistance during this
investigation, which has been now closed. Thank you very much for your support and
we are looking forward to future cooperation".

Caixa de Previdéncia dos

Advogados e Solicitadores

Resposta em sede de contraditério: "...A Direc¢do da CPAS néio pode deixar de saudar
a Equipa de Auditoria da Inspeg¢do-Geral de Finangas, ..., ndo s pelo profissionalismo
e dedicagdo que dedicaram ao mesmo, mas também pela cordialidade que
demonstraram ao longo de todo o processo, ndo s6 com a Direc¢do da CPAS, mas
também com todos os directores e colaboradores, do qual resultou o Projecto de
Auditoria ora objecto de contraditorio. Estamos convictos que esta auditoria servird
para garantir uma visGo mais concreta e precisa relativa as finalidades da CPAS, mas
também relativamente a sua sustentabilidade"

Instituto Nacional de

Administragdo, I. P.

Resposta em sede de contraditdrio: a "...importdncia das continuas agbes de
auditoria levadas a cabo pela Inspe¢do-Geral de Finangas, em termos pedagdgicos,
para a constante e continuada melhoria da prestagdo dos servigos publicos, do
funcionamento das unidades orgdnicas e da tramitagdo dos procedimentos
administrativos...resta-nos reiterar o agradecimento pela oportunidade que o Projeto
de relatério apresenta no sentido de reforgar a atuagdo desta entidade no
cumprimento rigoroso de um sistema de controlo interno eficaz"

Instituto Nacional de Estatistica,
I.P.

I

Resposta em sede de contraditério: "...a auditoria em aprego trouxe beneficios
evidentes ...para o INE. Em particular, permitiu ao INE uma melhor identificagdo e
compreensdo de eventuais fragilidades, bem como o aprofundamento do
conhecimento sobre as matérias analisadas, criando condi¢bes para o refor¢o dos
seus processos e para a melhoria continua do seu sistema de gestdo”.
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Entidade

Municipio de Pinhel

Assunto

Resposta em sede de contraditério institucional: "...o Municipio de Pinhel reconhece
a relevancia das conclusGes e recomendagbes constantes no Relatdrio da Inspegdo-
Geral de Finangas e reafirma o seu compromisso institucional com a boa
administragdo, a legalidade, a transparéncia e a responsabilidade financeira."

Inspe¢do-Geral de Finangas de
Cabo Verde

Mensagens no ambito de a¢des de cooperacgdo: "...agradecer a Diregdo assim como
a toda a equipa da IGF-AA na recegdo e integragdo dos nossos colegas na vossa
Institui¢do. Nossa imensa gratiddo pela partilha de conhecimentos que de certeza
serd de grande valor para IGF CV" e "uma vez mais, agradecemos pela pronta
colaboragdo e pela amabilidade em partilhar com a nossa Institui¢éo o vosso savoir-
faire".

Mensagem na sequéncia de vista de intercambio a Portugal “...transmitir ...aos

Contabilidade e Administracao do
Porto

Presidéncia da Republica de | Excelentissimos Senhores Antonio Manuel Ferreira dos Santos, ...Inspector-Geral de
Mogambique Finangas, os nossos profundos agradecimentos pela disponibilidade, acolhimento e
transmissdo de conhecimentos.”
Parvalorem. S.A. Esclarecimentos no ambito da auditoria a aplicagdo do regime constante do Decreto-
’ Lei n.2 75/2023, de 29/08: "Muito obrigada pela rdpida resposta."
Instituto Superior de | Esclarecimentos no ambito da auditoria a aplicagdo do regime constante do Decreto-

Lei n.2 75/2023, de 29/08: "Muito obrigada pela atengdo e prontidéo na resposta ao
email enviado."

Instituto Portugués de Sangue e
da Transplantagao, I.P.

Esclarecimentos no ambito da auditoria a aplicagdo do regime constante do Decreto-
Lei n.2 75/2023, de 29/08: "Desde jd agradecemos a célere resposta e a atengéo
dispensada por V. Exa."

idD Portugal Defence, S.A.

Esclarecimentos no ambito da auditoria a aplicagdo do regime constante do Decreto-
Lei n.2 75/2023, de 29/08: "Muito agrade¢o o seu cuidado, celeridade e
disponibilidade em satisfazer o nosso pedido."

Teatro Nacional D. Maria Il

Esclarecimentos no ambito da auditoria a aplicagdo do regime constante do Decreto-
Lei n.2 75/2023, de 29/08: "Muito agradecida pela sua disponibilidade e amabilidade
em todo o presente processo."

Gabinete do Secretdrio Regional
da Economia da Madeira

Resposta no ambito do processo de reporte de subvengGes publicas: "Agradego o
cuidado e toda a disponibilidade prestada durante todo o processo".

Supremo Tribunal de Justica

Resposta no ambito do processo de reporte de subvengGes publicas: "Muito
agradecemos a pronta resposta".

Agéncia para o Desenvolvimento
e Coesdo, I.P.

Resposta no ambito do processo de reporte de subvengdes publicas: "Agradecemos
a v/disponibilidade e celeridade na resposta a nossa questdo".

Agéncia para a Gestdo do Sistema
Educativo, I.P.

Resposta no ambito do processo de reporte de subvengdes publicas: "Os
esclarecimentos dados e a celeridade na resposta foram determinantes para finalizar
o reporte com sucesso".

Associagdo de Promog¢do da

Resposta no ambito do processo de reporte de subvengGes publicas: "Agradego a
rdpida resposta, bem como a informagdo relativa ...a obrigagdo de publicitagdo das

Madeira subvengbes concedidas no sitio de internet...Agradeco, uma vez mais, a
...disponibilidade e cooperagdo".
Resposta em sede de acompanhamento do processo de atribui¢do do prémio salarial
Cidada de valorizagdo das qualificagdes: "...agradeco a detalhada resposta ao meu e-mail

anterior e os esclarecimentos prestados, que ajudaram a clarificar a questéo".

Nos questionarios eletrénicos dirigidos aos utilizadores externos nacionais e internacionais da IGF

(clientes, auditados e destinatarios dos produtos e resultados) e as entidades congéneres da CPLP, com

a finalidade de aferir o seu nivel de satisfacdo quanto a intervencgao e atividade desenvolvida, cuja ficha

técnica consta do Anexo 2, foi alcangada uma taxa global de resposta de 37% (face aos 35% registados

em 2024 e aos 40% em 2023).

As respostas obtidas em todas as dimensdes analisadas estdao expressas, em termos percentuais, no

guadro seguinte:
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Quadro 14 - Respostas ao questiondrio de satisfacdo dos utilizadores externos

Muito ek

Questoes Excelente Adequado Inadequado . possivel

inadequado .

avaliar

Apreciagdo global da IGF 35,9% 52,6% 6,4% 1,3% 0,0% 3,8%
Profissionalismo e atitude dos/as

ct_)l.aboradores/as (inspetores/as, 56,4% 33.3% 7.7% 0,0% 0,0% 2.6%
dirigentes e outros/as

trabalhadores/as)

Relevancia e oportunidade das

. o 21,9% 50,0% 18,8% 4,7% 0,0% 4,7%
intervengoes

Contributo das

intervenc¢des/recomendacdes da IGF

para robustecimento dos modelos de 31,3% 43,8% 14,1% 3,1% 0,0% 7,8%

gestdo e de controlo interno e para a
melhoria do desempenho financeiro

Contributo da IGF na promogdo de
uma cultura de controlo, de 37,0% 41,1% 13,7% 4,1% 0,0% 4,1%
transparéncia e de responsabilizagao

Relacionamento da sua entidade com

2 IGF 55,1% 33,3% 7,7% 0,0% 0,0% 3,8%
Atuacdo da IGF nas agdes de
colaboragdo/cooperagdo com a sua 47,9% 31,5% 13,7% 2,7% 0,0% 4,1%
entidade

Classificacao média global 43,4% 42,4% 11,9% 2,3% 0,0% -

As respostas ao questiondrio revelam, transversalmente, uma acentuada incidéncia nos niveis
“Excelente” e “Bom”, os quais representam cerca de 86% dos resultados globais.

Releva-se o resultado obtido naqueles niveis pelas questdes respeitantes a “aprecia¢do global da IGF”,
ao “profissionalismo e atitude dos/as colaboradores/as” e ao “relacionamento da entidade com a IGF”,
com resultados iguais ou superiores a 85%, em linha com ou muito préximo do observado em anos
anteriores (87% em 2024 e 85% em 2023).

Face aos resultados do inquérito de satisfacdo dos utilizadores externos, a IGF ira implementar um
plano de melhorias contemplando acbes especificas para reforcar a relevancia e oportunidade das
intervengdes, bem como para potenciar o contributo das recomendagdes para o robustecimento dos
modelos de gestdo e controlo interno, e para a promog¢ao de uma cultura de transparéncia e
responsabilizagao.

Em suma, quer as mengles espontaneas dos diferentes utilizadores, quer as respostas obtidas ao
questionario, permitem concluir que a atividade desenvolvida pela IGF teve um nivel de satisfacdo
muito elevado, resultado particularmente relevante considerando o contexto em que se desenvolve o
trabalho de auditoria e a elevada tecnicidade e complexidade das solicitacdes da tutela e das
responsabilidades cometidas a esta Autoridade de Auditoria.
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5.4. Audicdo de dirigentes intermédios e trabalhadores/as

Desde 2016 que a IGF realiza um questionario aos/as trabalhadores/as, incluindo dirigentes
intermédios, possibilitando a contribuicdo destes/as para a autoavaliagdo do servico e visando obter a
sua opinido, em diversas dimensdes relevantes.

O questionario, cuja ficha técnica consta no Anexo 2, abrangeu as normas e referenciais técnicos
disponiveis, o envolvimento e valorizagdo profissional, os meios e condi¢des logisticas, os niveis de
colaboracdo e cooperacao e a avaliacdo das medidas adotadas em matéria de conciliacdo da vida
familiar e pessoal com a vida profissional, de seguranca, salide e motivacdo dos/as trabalhadores/as,
tendo-se registado uma taxa de resposta de 80% (aumento face aos 61% de 2024 e aos 73,9% de 2023),
cujos resultados constam do quadro abaixo:

Quadro 15 - Audig¢do dos/as dirigentes intermédios/as e trabalhadores/as

Muito
Questoes Excelente Relevante Adequada Inadequada

Inadequada

1. Divulgagao de informacdo institucional e
técnica da IGF

Disponibilizagdo no SITEC e através da Newsletter
e da pagina institucional no Linkedin de contetdos 22,4% 43,4% 27,0% 6,6% 0,7%
institucionais e técnicos no ambito da atividade.

2. Normas técnicas e referenciais

Relevancia das normas de conduta e dos
referenciais de auditoria para o exercicio de 32,2% 34,9% 32,9% 0,0% 0,0%
fungdes

3. Cédigo de Etica e Conduta e Gestio de
conflitos de interesse

Importancia do Cédigo de Etica e Conduta, quanto
aos principios e valores pelos quais a IGF se rege
e aos comportamentos e atitudes a adotar
pelos/as seus/suas trabalhadores/as, bem como 36,8% 38,2% 22,4% 0,7% 2,0%
da declaragao de inexisténcia de
incompatibilidades e impedimentos na prevengao
de conflitos de interesse.

4. CondigGes de trabalho

Regime de teletrabalho hibrido, bem como os
meios e condigdes logisticas disponibilizadas para
o exercicio de fungbes, incluindo os
equipamentos e ferramentas informaticas.

5. Envolvimento profissional

25,7% 30,9% 36,2% 5,9% 1,3%

Adequacgdo dos mecanismos disponibilizados pela
IGF de modo a assegurar a participacdo dos/as
trabalhadores/as no processo de elaboracdo do
Plano de atividades e do Plano de Formagao.

13,2% 42,1% 36,8% 7,2% 0,7%

6. Valorizagao profissional

Formagado profissional recebida | 14,5% | 38,2% | 34,9% | 12,5% | 0,0%

7. Colaboragdo e cooperagao

Ajuda, colaboragdo e cooperagdo entre colegas | 30,9% | 34,2% | 27,6% I 7,2% | 0,0%

8. Conciliagdo da vida familiar e pessoal com a

vida profissional, seguranca, saiide e motiva¢do

dos trabalhadores

Avaliagdo das medidas adotadas 25,0% 34,2% 32,9% 6,6% 1,3%
Classificagao média global 25,1% 37,0% 31,3% 5,8% 0,7%
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A andlise das respostas obtidas revela uma incidéncia nos niveis mais elevados de satisfagdo (Excelente
e Relevante) de 62,1% (face a 62% em 2024 e a 73,3% em 2023).

O plano de melhoria a implementar ira centrar-se em ac¢des especificas de refor¢o de oportunidades
de capacitagdo e dos mecanismos de recolha ativa dos contributos dos/as trabalhadores/as e
dirigentes, bem como de medidas concretas que promovam o equilibrio entre as dimensd&es
profissional e pessoal. O acompanhamento sistematico destas intervengdes permitird aferir o impacto
das melhorias e orientar decisdes futuras.

Acresce ainda referir que o processo de elaborac¢do dos documentos de planeamento e relato beneficia
do envolvimento generalizado dos/as dirigentes intermédios/as e chefes de equipa, mediante a
apresentacdo de contributos. Desde ha véarios anos que é também possibilitada aos/as
trabalhadores/as a participac¢do ativa na elaboragdo do PA, facultando-lhes a submissdo eletrénica de
propostas de agdes.

O SIAD permite monitorizar o desempenho individual e coletivo, dispondo os/as inspetores/as e os/as
dirigentes de informacdo permanente sobre o seu desempenho, o que lhes possibilita, a cada
momento, conhecer o grau de execuc¢ao das acdes face ao planeado, bem como consultar a respetiva
avaliagao.

A avaliacdo final de cada agdo é considerada de imediato nos indicadores de acompanhamento da
execucdo do QUAR, os quais estdo acessiveis a todos/as os/as dirigentes para consulta, o que se traduz
num importante mecanismo de participacdo e intera¢do na atividade desenvolvida pela IGF.

5.5. Avaliag¢ao do sistema de controlo interno

A avaliagdo do sistema de controlo interno da IGF tem por base as respostas as questdes identificadas
nas linhas gerais de orientacdo do Conselho Coordenador da Avaliacdo de Servicos?, as quais
permitem concluir, face ao referencial técnico citado, que o sistema de controlo interno desta
Autoridade é excelente, uma vez que 100% das respostas sdo afirmativas - vide Anexo 3.

Acresce referir que o sistema de indicadores de desempenho da IGF produz dados fidveis e em tempo
real relativos a respetiva atividade. Com efeito, o processo de avaliagdo compreende os objetivos
individuais estabelecidos por agdo (de auditoria, de apoio técnico especializado ou outra), cujo
cumprimento é avaliado no momento da respetiva conclusdo.

Os resultados sdo monitorizados ao longo do ano através da aplicacdao informatica SIAD, que permite
aferir o seu impacto nos indicadores constantes do QUAR, com base na interoperabilidade entre
sistemas que integram um conjunto alargado de dados quantitativos (v.g. DUI previstos e executados,
dimensdo do universo controlado, efeitos financeiros das acGes) e qualitativos (v.g. conhecimento
gerado e solugdes apresentadas).

22 \/ide Anexo A do documento técnico n.2 1/2010, de 04/03, do referido Conselho Coordenador.
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A monitorizacdo dos dados inseridos naquele sistema é assegurada pelo Comité de Qualidade, o qual

garante que a classificacdo das acGes de controlo, avaliacdo e apoio técnico, nos parametros de

eficacia, eficiéncia e qualidade, assenta num processo baseado em critérios objetivos e homogéneos.

5.6. Medidas adotadas para a melhoria do desempenho

A IGF procura a melhoria continua no exercicio das respetivas competéncias de controlo estratégico

da Administracdo Financeira do Estado e de apoio técnico especializado, com vista ao refor¢co do

impacto do controlo na gestdo publica, da presenca desta Autoridade nos principais dominios de risco

orcamental, bem como a melhoria dos produtos e dos resultados, das quais se destacam:

O aprofundamento da estratégia dirigida ao robustecimento da qualidade e da eficacia dos
resultados, mediante uma maior seletividade e diversidade das acGes de controlo, em alternativa
ao numero de a¢des, o que determinou a eliminacdo deste dado enquanto indicador de eficacia
no QUAR, na medida em que a realizacdo de a¢Ges de controlo e de apoio técnico ndo é um
resultado em si mesmo, mas um instrumento para realizar a missdo e alcancar resultados;

O reforco da cooperacdo e da operacionalizacdo de protocolos com entidades congéneres, v.g.,
com Mogambique, S3o Tomé e Principe, Timor-Leste e Cabo Verde. Neste ultimo caso, a
cooperacdo abrangeu o desenvolvimento de duas acées, uma de Formacado on the job em Auditoria
Fiscal, com a deslocacdo de inspetores da IGF de Portugal a Cidade da Praia e outra de colaboracao
na elaboracdo de Manuais de Auditoria (Reparti¢cdes de Finangas e Alfandegas);

A celebragdo de protocolos com a Procuradoria-Geral da Republica e com a Inspec¢do-Geral da
Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio visa aprofundar a articulacdo
entre os servicos e promover um conhecimento reciproco mais aprofundado das respetivas
atividades, de modo a reforgar a eficacia no exercicio das competéncias e atribuigdes,
designadamente na preven¢do e combate a fraude, a corrupgao e a demais criminalidade
econdémico-financeira.

O inicio da 8.2 edicdo do curso de Pés-Graduagdo em Gestao e Controlo Financeiro e Orgamental,
resultado da parceria estabelecida entre a NOVA/IMS e a IGF;

O inicio do curso de especializacdo em "Dados, Inteligéncia Artificial e Inovacdo", realizado no
qguadro da colaboragdo com o ISCTE e que teve inicio em outubro;

A manutencdo da aposta na formacdo e qualificacdo dos/as trabalhadores/as, no ambito da qual
foi possivel assegurar 19337,5 horas de formagdo, com destaque para as areas da auditoria (33,8%)
da formagdo inicial de novos inspetores (23,4%), das tecnologias de informacgdo (16,1%) e do
direito e finangas publicas (13,1%);

A implementacdo e continua monitorizagao do PCN, que inclui o PPR, o cédigo de ética e conduta,
o programa de formacdo interno especifico, integrado no plano de formacdo anual e os canais de
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denuncias interno e externo, nos termos da Lei n.2 93/2021, de 20/12, bem como a
disponibilizac3o, no website da IGF, de informac3o relativa a avaliagdo intercalar e anual do PPR?;

— O permanente reforco do controlo de qualidade das a¢Ges e produtos desta Autoridade de
Auditoria, assegurado pelo Comité de Qualidade, cuja atividade no ano de 2025 continuou a
incidir, essencialmente, sobre as a¢des de controlo e auditoria, a que acresce a realizagdo de acdo
de sensibilizacdo junto dos dirigentes e chefes de equipa, com vista a reforcar a supervisao e
qualidade do trabalho a realizar;

— Arevisdo, em finais de 2025, do Cédigo de Etica e Conduta, aprovado pelo Despacho n.2 48/2022,
de 02/02, do Ministro de Estado e das Financas;

— A disponibilizacdo, na intranet e no website da IGF, dos elementos previstos no regime geral de
prevencdo da corrup¢do, em matéria de transparéncia administrativa?4, assegurando, ainda, a
acessibilidade, o uso, a qualidade, a compreensibilidade, a tempestividade e a integridade dos
dados divulgados aos/as cidaddos/as e demais stakeholders.

5.7. Comparacdao com o desempenho de servigos idénticos, no plano nacional e
internacional

A comparacdo com o desempenho de entidades congéneres, no plano nacional e internacional, que
possam constituir padrdao de referéncia para a IGF é uma tarefa dificil porque ndo existem dados
publicados. Consideramos, no entanto, que as mencgdes feitas de forma espontdnea por entidades
nacionais e internacionais de reconhecida independéncia e prestigio e ja identificadas supra, atestam
inequivocamente o bom desempenho desta Autoridade de Auditoria.

A este propodsito, importa salientar, atenta a respetiva relevancia e a comparabilidade com as
instituicdes congéneres dos restantes Estados-Membros, que a IGF beneficiou de um contrato de
confianga atribuido pela CE, nas duas avaliagdes consecutivas que efetuou as autoridades dos 27
Estados-Membros para os programas operacionais do FEDER e Fundo de Coesao.

Esta atribuicdo traduz-se na certificacdo de que a IGF adota as melhores praticas internacionais em
matéria de auditoria.

Visando assegurar a garantia da qualidade profissional do trabalho, a CE adotou, a partir de 2009, um
procedimento de avaliacdo (Country Assessment) das Autoridades de Auditoria de todos os Estados-
Membros da UE, que terminou com a atribuigdo do primeiro lugar a Portugal, Austria e Dinamarca. Em
2013, a CE efetuou a segunda avalia¢do, sendo o primeiro lugar concedido a Portugal e a Suécia.

A partir do periodo de programac¢do 2014-2020, o quadro regulamentar da Unido Europeia passou a
exigir aos Estados-Membros a emissdo de uma garantia anual (assurance package).

Assim, a confianca da CE na qualidade e nos resultados desta Autoridade de Auditoria passou a ser
aferida através da avaliacdo e aprovacdo, por parte dos servicos da Comissdo, dos pareceres anuais

2 O relatdrio de avaliagdo anual de 2025 esta disponivel no website da IGF.
2 https://igf.gov.pt/transparencia-administrativa.
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gue emite. Ou seja, ao aprovar os pareceres emitidos pela IGF em cada ano, a CE estd a renovar a
confianga no trabalho, nas metodologias e nos seus resultados.

Por outro lado, considerando a informacgdo ja disponivel, todos os pareceres de auditoria que esta
Autoridade emitiu em 2025, nos termos dos regulamentos comunitdrios e de acordo com os mais
exigentes standards internacionais de auditoria, foram aprovados pela CE, sem excecdo, a exemplo
dos anos anteriores, o que constituiu condicdo indispensdvel para assegurar as respetivas
transferéncias de fundos para Portugal sem interrupc¢do ou suspensao.

Este facto reforcou a reputacao da IGF e contribuiu para sedimentar a confianca das autoridades da
UE na qualidade da sua intervencdo, permitindo garantir a transferéncia para Portugal de 4.221 M€,
no conjunto dos fundos e instrumentos financeiros da UE.

5.8. Medidas de Modernizagao Administrativa

As medidas de moderniza¢do administrativa®® adotadas pela IGF, em 2025, tiveram como objetivos a
desmaterializacdo, simplificacdo e eficiéncia da comunicacdo de informacdo por parte dos/as
cidaddos/as e entidades externas, bem como a promogdo da qualidade, inovagdo e seguranca na
implementacdo e disponibilizacdo de servigos suportados por sistemas de informacdo. Neste ambito,
foram concretizadas as seguintes iniciativas:

— Passagem para a Cloud Publica Azure de sistemas implementados na infraestrutura de servidores
da IGF. A sua concretizagdo permitiu obter uma poupanca total anual de 9.600 euros (sem IVA);

— Implementacdo e configuragdo do protocolo de autenticacdo de e-mail DMARC (Domain-based
Message Authentication, Reporting, and Conformance), concebido para proteger os dominios de
serem utilizados de forma abusiva em ataques de phishing e falsificagdo de identidade (spoofing);

— Definicdo e Implementacdo de Politicas de Acesso Condicional (4 regras de acesso) em
complemento ao Multi-Fator de Autenticagdo (MFA);

— Instalagdo e configuragdo de um mecanismo automdtico de verificagdo de acessibilidade dos
conteudos (Editorially Accessibility Cheque — Open Source) das paginas no website institucional da
IGF, permitindo reduzir o tempo de trabalho utilizado na verificacdo e correcdo dos critérios de
acessibilidade definidos pela Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, I.P.; e

— Reforco do numero de licencgas do assistente de inteligéncia artificial Microsoft Copilot, enquanto
instrumento de apoio a eficiéncia e racionalizacdo dos processos internos, através da utilizacdo
controlada de solugGes de vanguarda para a automatizacdao de tarefas repetitivas e de natureza
instrumental.

5.9. Programa de promocao de responsabilidade social e ambiental

No ambito da execucdo do Programa de promocdo de Responsabilidade Social e Ambiental destaca-
se a concretizacao, em 2025, das seguintes medidas e a respetiva ligacdo com os ODS:

25 De acordo com o disposto no DL n.2 73/2014, de 13/05, na redagdo atual.
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Quadro 16 — Medidas do Programa responsabilidade social e ambiental e sua ligagdo com os ODS

Medida ODS principal

oDs

complementares

Enquadramento do
contributo

Divulgagdo aos/as trabalhadores/as, na
vertente conhecimento, das iniciativas
realizadas em 2025, nas quatro dimens&es do
Programa (Social, Institucional, Econdmica e
Ambiental) e envio periddico de Newsletters
(quatro em 2025) com informagdo e dicas
relevantes sobre as tematicas em causa.

ODS 16 - Paz, Justica
e Instituigdes
Eficazes

ODS 12, ODS 13

Reforga a transparéncia, o

acesso a informagdo e a
accountability interna,
promovendo uma cultura

organizacional informada e
alinhada com praticas
sustentaveis e responsaveis.

Acgdes de reforco da coesdo interna e
integracdo, no acolhimento de
trabalhadores/as no ingresso e regresso a IGF,
com entrega de welcome kits (incluindo
manual de acolhimento e equipamentos de
trabalho ergondmicos) e com visitas guiadas
aos centros de competéncia, além da
realizagdo de eventos de cariz cultural e de
team building (dois).

ODS 8 - Trabalho
Digno e
Crescimento
Econdmico

ODS 3,0DS 10

Promove ambientes de
trabalho seguros, inclusivos e
saudaveis, reforcando o
bem-estar, a integragdo e a
igualdade de oportunidades.

Webinar sobre o tema “Obrigacdes Fiscais
para Jovens Empreendedores”, realizado, no
dia 26/11/2025 (via Microsoft Teams), ao

abrigo de protocolo de parceria de
voluntariado assinado entre a IGF e a
organizagdo ndo governamental Junior

Achievememt Portugal (JAF), o qual abrangeu
cerca de 800 participantes (ensino secundario
e universitario) de 35 escolas e universidades
publicas e privadas.

ODS 4 - Educagdo de
Qualidade

ODS 8, ODS 17

Contribui para a educagdo
financeira e fiscal de jovens,
apoiando a empregabilidade,
o empreendedorismo
responsavel e a cooperacgdo
institucional.

Reforca a saude mental, a

e de boas praticas de higiene, saude e
seguranga.

Qualidade

Trés agdes de formagdo sobre autoconfianga prevengao de riscos
e inteligéncia emocional, gestdo de riscos | ODS 3 - Saude de oDS 8 psicossociais e o
psicossociais, trabalho em equipa, gestdao de | Qualidade desenvolvimento de
conflitos e comunicagao. competéncias interpessoais
no contexto laboral.
Acdo de formacdo sobre segurancga e atuagdo - ~
¢ .C .gA .C ) (; Contribui para a prevengdo
em caso de sismo e de incéndio, primeiros , . ~
. . ODS 3 - Saude de de riscos, preparagdo para
socorros e suporte bdsico de Vvida, - ODS 11 a ~
L . Qualidade emergéncias e protecao da
acompanhado da comunicagdo da localizagdo .
, . . vida no local de trabalho.
e conteldo dos estojos de primeiros socorros.
: = " " . Promove préaticas regulares
Divulgagdo, no separador "RSA" na intranet, . P &
.. . .. . , de saude, seguranga e
de tutoriais e dicas sobre exercicios posturais | ODS 3 - Saude de .
" ODS 8 ergonomia, reforcando a

prevencdo e a qualidade das
condigGes de trabalho.

Organizagdo de "Mercadinho de Natal", que
decorreu entre 16 e 18 de dezembro, cuja
receita foi doada a uma institui¢do de apoio a
jovens carenciados.

ODS 1 — Erradicar a
Pobreza

ODS 10, ODS 17

Apoia socialmente jovens em
situagdo de vulnerabilidade,
promovendo solidariedade,
inclusdo social e parcerias
com a comunidade.

A IGF encontra-se também alinhada com a Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminagao -

Portugal+lgual 2018-2030, com o Plano de agdo para a igualdade entre mulheres e homens 2023-2026

e com o ODS 5 — Igualdade de Género, continuando a promover medidas de ndo discriminagdo e que

permitam uma participacdo plena e igualitaria de mulheres e homens no trabalho.
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Quanto a distribuicdo de efetivos por género, a IGF apresentava, em 31/12/2025, uma predominéncia
do género feminino (59,5%), a qual é mais acentuada nos cargos de chefia e de direcdo intermédia e
superior (66,7%).

5.10. Programa de Eficiéncia de Recursos na Administra¢ao Publica (ECO.AP)

O Plano de Eficiéncia e Descarbonizagdo ECO.AP 2030, em vigor para o triénio 2025/2027, aprovado
pelo Inspetor-Geral, em 27/12/2024, cujo objetivo principal é a promocdo da eficiéncia de recursos
energéticos, de forma a atingir no final de 2027 um nivel de eficiéncia superior face aos valores reais
de consumos do ano de 2023 (ano de referéncia), em alinhamento com o ODS 13 — Acdo Climatica.

Para tal, foram definidas metas que se traduzem na redugdo anual de 1% do consumo de energia das
instalagcGes e da frota automdével, do consumo de dgua e do consumo de papel, para o triénio referido,
sendo que, em 2025, as mesmas ndo foram atingidas, face a 2023, ainda que seja apenas no final de
2027 que sera efetuada a avaliacdo do grau de cumprimento do objetivo fixado. De qualquer modo,
registou-se, em 2025, uma reducdo do consumo médio anual por trabalhador/a de eletricidade (-14%)
e de consumo de papel (-4%) face a igual indicador de 2023, apesar do total de trabalhadores/as ter
aumentado de 162 em 2023 para 200 em 2025.

5.11. Balang¢o Social e execucdo da formacgao

Os resultados dos principais indicadores de recursos humanos, que constam do Balanc¢o Social da IGF
de 2025, estdo sintetizados no Anexo 4, constando do mesmo a comparacado com 2024.

Em 2025, foram realizadas 193 acbes de formacdo e autoformacdo, que envolveram 210
trabalhadores/as, totalizando 19.337,5 horas, conforme se ilustra no quadro infra:

Quadro 17 — Formagao realizada em 2025

Area temitica N.2 Horas % Horas

Auditoria 6.541,5 33,8%
Acolhimento inspetores/Formacao inicial 4.525,5 23,4%
Tecnologias de informagao 3.115,0 16,1%
Direito e Financas Publicas 2.534,0 13,1%
Comportamental e de conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar 906,5 4,70%
SIADAP — Competéncias Formando 829,5 4,30%
Contratagdo publica 392,0 2,00%
Contabilidade e Fiscalidade 304,5 1,60%
Transparéncia, integridade e combate a corrupgdo 189,0 1,00%

Total 19.337,5 100%

Média de horas por trabalhador 92,1 -

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades (SIGA)

Da analise do quadro supra decorre o relevante investimento efetuado em formacao profissional, com
uma média de cerca de 92,1 horas de formacgdo por trabalhador/a, essencialmente nas areas da
auditoria (33,8%), de formacéo inicial de inspetores/as em periodo experimental (23,4%), tecnologias
de informacgdo (16,1%) e direito e finangas publicas (13,1%).
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O grau de realizacdo do plano de formacédo atingiu os 149% (face a previsdo inicial de 13.000 horas,
constante do PA e QUAR aprovados para 2025)%.

A maioria das a¢Oes de formacgdo ndo acarretou pagamentos diretos, dado que foram asseguradas por
formadores internos, estando o custo refletido nas rubricas de despesas com pessoal, do orgamento
de atividades da IGF. Nas restantes, a despesa paga totalizou 37.029 euros (3.599 euros no orgamento
de atividades e 33.430 euros no orcamento de projetos).

5.12. Iniciativas de publicidade institucional e de transparéncia da atividade,
programa de gestdao do patrimdénio imobiliario do Estado e orgcamento
participativo

Em 2025, a IGF ndo desenvolveu iniciativas de publicidade institucional com o objetivo direto ou
indireto de promover ou difundir mensagem relacionada com os seus fins ou as suas atribui¢es?’.

Quanto as obrigacOes legais de transparéncia a que a IGF esta vinculada, destaca-se a informacdo
seguinte, disponivel no website, que visa uma melhor percec¢do dos/as cidaddos/as e interessados/as:

— SubvencGes e beneficios publicos (complementada em final de 2025, com informacdo sobre os
pressupostos e questdes-chave a considerar pelas entidades publicas que concedem subvencdes)?;

— Relatdrios de inspe¢do as autarquias locais e sinteses de resultados das outras areas de
intervenc3o®;

— Participacdes civicas®’;

— Endereco eletrdnico para o envio de queixas de assédio em contexto laboral no setor publico®;

— Canais de denuncia interno e externo, ao abrigo do RGPDI*?; e

— Formuldrio eletrdnico para reporte dos deveres de informacdo dos gestores publicos®.

Por outro lado, a IGF tem informado a ESTAMO — ParticipagGes Imobilidrias, S.A., sobre a situagdo dos
imdveis arrendados, a qual ndo tem sofrido alteracdes*.

No que respeita ao Orgcamento Participativo Portugal, o orcamento de funcionamento para 2025 da
IGF ndo contemplou verbas destinadas para este efeito, por inexisténcia de projetos neste dominio®.

% De salientar que, até 30/06/2026, decorre o prazo para reporte do relatério de gestdo da formagdo de 2024, conforme orientacdes do INA.
27 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 47/2010, publicada em 25/06.

28 https://igf.gov.pt/subvencoes-publicas.

2 https://igf.gov.pt/sinteses-de-resultados e https://igf.gov.pt/relatorios-administracao-local-autarquica .

30 https://igf.gov.pt/participacao-de-factos-relevantes.

31 https://igf.gov.pt/informacao-assedio-em-contexto-laboral-no-setor-publico.

32 https://igf.gov.pt/canais-de-denuncias-ambito-rgpdi.

33 https://igf.gov.pt/gestores-publicos.

34Cfr. art.2 113.2-A do DL n.2 280/2007, de 07/08, na sua redag&o atual. De notar que a IGF ndo dispde de fun¢des de gestdo no ambito do
Programa de Gestdo do Patrimdnio Imobilidrio do Estado, sendo tal incumbéncia da ESTAMO — Participagdes Imobiliarias, S.A.

35Cfr. n.2 1 do artigo 4.2 da RCM n.2 130/2021, de 10/09.
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6. AVALIACAO FINAL

A presente avaliagdo final baseia-se na andlise da execugao global do PA da IGF de 2025 e na sua
adequacao as prioridades e orientacdes do Governo, sobretudo em matéria de financas publicas, bem
como na apreciagcdo quantitativa e qualitativa dos resultados alcangados, os quais foram expressos, de
forma detalhada, nos pontos supra.

Em 2025, a acdo da IGF manteve-se alinhada com o esfor¢o de consolidagdo orcamental, visando
contribuir prioritariamente para o controlo da despesa e da receita publica, para a prevencdo e
combate da fraude e evasao, bem como privilegiando a cobertura financeira e a continua difusao de
uma cultura de ética e de controlo na gestdo dos dinheiros publicos.

Neste periodo, a atividade desenvolvida pela IGF abrangeu um universo auditado de 24,6 mil M€, a
gue se soma um total de 4,2 mil M€ de valor certificado no conjunto dos fundos e instrumentos
financeiros (2,5 mil M€) e do PRR (1,7 mil M€), que garantiu a transferéncia para Portugal desses
valores sem qualquer interrupgdo ou suspensdo de pagamentos®.

A estes valores acrescem ainda os resultados financeiros globais de 3,3 mil M€, bem como relevantes
resultados qualitativos, designadamente ao nivel da melhoria dos sistemas de informacdo e de
controlo interno, da sustentacdo técnica das decisGes da tutela em dominios de elevada tecnicidade e
complexidade e de propostas de alteracao legislativa.

Os resultados supra identificados, que permitiram superar todos os objetivos operacionais de eficdcia,
de eficiéncia e de qualidade e alcangar uma taxa de realizagdo global do QUAR de 114,8%, traduzem
uma adequada materializacdo da estratégia e das prioridades de atuacdo delineadas no Plano
Estratégico 2022/2025, da IGF, bem como o acentuado esfor¢o desta Autoridade de Auditoria face ao
acréscimo de competéncias, a complexidade e diversidade das solicitagdes e a tendéncia de redugdo
do numero de efetivos que se registou até 2021 e que foi invertida em 2022.

A tendéncia de crescimento é uma realidade que se espera manter de forma sustentada, face a
aprovac¢do do plano estratégico de RH da IGF para o periodo de 2023-2026, pelo Despacho n.2
69/2023/MF, bem como face a opgdo de reforco da prevencdo da corrupgdo no ambito das autarquias
locais, no contexto da operacionalizacdo da agenda anticorrup¢do (Medida 6.4 da Agenda
Anticorrupcdo), preconizada na Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 33/2025, de 27/02.

Perante os excelentes resultados quantitativos e qualitativos alcangados e face a expressdo qualitativa
da avaliagdo prevista na Lei do SIADAP para a avaliagao final dos servigos, propde-se que, em 2025, a
IGF seja classificada com “Desempenho Bom”.

36 Observa-se que a diminuigdo dos valores certificados pela IGF, face a 2024, decorreu da prorrogacdo da entrega dos documentos de
prestacdo de contas do Ultimo exercicio contabilistico do PT 2020, até 15/02/2026, o que levou a que as Autoridades de Gestdo de
Certificagdo tenham alterado a entrega das contas finais do PT 2020 e a que os correspondentes pareceres de auditoria da IGF tenham
sido emitidos ja em 2026, bem como do facto de os pedidos de reembolso do PRR em 2025 terem envolvido um montante inferior ao
registado em 2024.
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Acresce que, no processo prospetivo de melhoria continua do exercicio das respetivas competéncias
de controlo estratégico da Administracao Financeira do Estado e de apoio técnico especializado, a IGF
pretende incrementar os seus resultados no controlo da gestdo publica, mediante o reforco da
respetiva presenga nos principais dominios de risco orgamental, a melhoria continua dos produtos e
dos resultados, em linha com as melhores praticas internacionais, e a criagao de valor.

Neste dominio, cumpre destacar:

— A aposta estratégica na qualidade e na eficacia dos resultados, mediante uma maior seletividade e
diversidade do tipo de acdes de controlo, bem como um acrescido rigor na qualidade dos
resultados, ao tornar mais exigente a respetiva superacao;

— 0O esforco de melhoria continua e atualizagdo dos documentos enquadradores da atividade de
auditoria, de promocdo da ética e de prevencdo da fraude e corrupgdo, de que é exemplo a
implementacdo tempestiva do PCN¥, a disponibiliza¢do, no website da IGF, de informac&o relativa
a avaliacdo intercalar e anual do PPR, incluindo riscos de corrupg¢do e infracdes conexas, bem como
a priorizacdo do controlo destas medidas pela IGF nas entidades objeto da sua intervencao;

— A aposta no conhecimento e na valorizacdo da opinido dos diferentes stakeholders, em especial da
Tutela, auditados e outros destinatdrios dos produtos e resultados da IGF, bem como de entidades
congéneres internacionais, cujos resultados, em termos de grau de satisfacdo global, apresentam,
desde a adogdo deste instrumento, uma tendéncia crescente e que muito nos honra e distingue (foi
atingido um nivel de 4,40 numa escala de 1 a 5);

— O foco na qualificagdo dos trabalhadores/as (incluindo a formacdo dos/as novos/as inspetores/as
e técnicos/as superiores), salientando-se que, em 2025, foram asseguradas 19.337,5 horas de
formagdo, em dreas relevantes para a atividade desta IGF (incluindo as matérias associadas a
Inteligéncia Artificial), com reflexo no correspondente aumento do indice de qualificagGes técnicas
e profissionais;

— A valorizagdo da opinido dos/as trabalhadores/as da IGF, cujos resultados globais revelaram
incidéncia nos niveis mais elevados de satisfacdo (Excelente e Relevante) de 62,1% e uma
participagdao muito significativa (80%, que superou a verificada em anos anteriores);

— Aimplementacdo de medidas de modernizacdo administrativa com obtencdo de maior eficiéncia e
reducdo da despesa, como a passagem para a Cloud Publica Azure de sistemas implementados na
infraestrutura de servidores da IGF e cuja concretiza¢gdo permitiu obter uma poupanga total anual
de cerca de 10 mil euros;

— A continuidade da aposta na cooperag¢dao nacional e internacional e na operacionalizagdo de
protocolos com varias entidades congéneres, visando o desenvolvimento nos dominios cientifico,
técnico e humano, mediante a partilha de conhecimento, elemento essencial para a consolidagdo

370 programa abrange, nos termos do disposto na Lei n.2 93/2021, de 20/12, os seguintes instrumentos: cddigo de ética e conduta; programa
de formagdo interno especifico, integrado no plano de formagdo anual; e a instituicdo de canais de denuncia interna e externa.
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das metodologias internacionais de auditoria e para robustecer os resultados da intervencao, sendo
exemplos desta partilha e cooperacao:

v" a 8.2 edicdo da Pds-Graduacdo em Gestdo e Controlo Financeiro e Orcamental (parceria entre
a NOVA/IMS e a IGF), iniciativa reconhecida internacionalmente como exemplo de boa prética
no dominio da auditoria publica;

v" O inicio do curso de especializacdo em "Dados, Inteligéncia Artificial e Inova¢do", realizado no
quadro da colaboragdo com o ISCTE, que teve inicio em outubro;

v" A participacdo da IGF no projeto “Al Experience LAB” (com apoio do Instituto Nacional de
Administracgdo, I.P.), que reforcou metodologias de andlise de risco e planeamento e promoveu
a capacitacdo dos recursos humanos no uso de ferramentas de inteligéncia artificial aplicadas
a sua missao;

— A aposta em iniciativas inovadoras, como o projeto pioneiro na UE de inteligéncia artificial “Use of
artificial intelligence on audit of the EU Funds”, desenvolvido com a NOVA IMS e apoiado pela CE,
reforcou a eficiéncia do trabalho de auditoria e a resposta da IGF aos desafios da modernizacgado
digital.

Em suma, considera-se que a proposta de mencao qualitativa de “Desempenho Bom” da IGF no ano
de 2025 tem condi¢Ges para, apds o parecer previsto no artigo 17.2, da Lei do SIADAP e, em caso de
homologacao pelo membro do Governo, permitir o reconhecimento da distincdo de “Excelente”, nos
termos previstos no n.2 4, do artigo 18.2, da mesma Lei*®, com fundamento nos seguintes aspetos:

— a evolucdo positiva e significativa nos resultados obtidos pelo servico em comparagdo com anos
anteriores, v.g. ao nivel do QUAR — na continua superag¢do dos quatro objetivos operacionais dos
parametros de avaliacdo do desempenho (eficacia, eficiéncia e qualidade) e na taxa final de
realizacdo — bem como do universo auditado/certificado e dos resultados financeiros globais®’; e

— a exceléncia de resultados obtidos, designadamente por comparacdo com padrdes nacionais e
internacionais, desde logo através da aprovacao pela CE de todos os pareceres anuais da IGF, que
coloca a IGF num patamar de destaque e de reconhecimento, no plano comparativo com as
Autoridades de Auditoria dos restantes Estados-membros da Unido Europeia, bem como no
elevado e crescente grau de satisfacdo dos utilizadores e demais stakeholders da IGF, na elevada
gualidade das suas acGes e no numero de horas de formagdo asseguradas aos seus trabalhadores.

Estes dois requisitos encontram-se evidenciados, para o periodo 2022 a 2025, na matriz infra:

38 Vide ainda as alineas a) a c), do n.2 2, do artigo 18.2-A e as alineas a) a c), do n.2 2, do artigo 19.2, do SIADAP.

39 Resultados relacionados com irregularidades na realizacdo de despesas e na percecdo de receitas, com a certificagdo da qualidade da
despesa apresentada a financiamento europeu e com corregdes a matéria coletavel ou imposto em falta, conforme item 3., supra.
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Quadro 18 - Matriz de exceléncia dos resultados da IGF

Ambito temporal

Fundamentacao A

2025 2024 2023 2022

2022-2025
QUAR - Taxa de realizagdo final (%) 114,8 118,8 116,1 115,5 N.A.
QUAR - Classificagdo atingida nos 4 objetivos
operacionais nas dimensdes de eficacia, eficiéncia|[Superou|Superou|Superou |Superou N.A.
e qualidade
Universo auditado (mil M€) 24,6 25,9 20,1 19,3 27,5%
Resultados financeiros globais (mil M€) 3,3 3,7 2,3 2,1 57,1%

comparagdo com
anos anteriores

resultados

obtidos pelo
servigo em

Evolugdo positiva
e significativa nos

Padrdes internacionais - assurance package -
aprovagdo pela Comissdo Europeia de todos os
pareceres anuais emitidos pela IGF, condi¢do da
transferéncia de fundos (incluindo PRR)

Contrato de confiangca da CE, nas duas avaliagdes
consecutivas efetuadas pela CE para os programas Sim Sim Sim Sim N.A.
operacionais do FEDER e do Fundo de Coesdo

Grau de satisfagdo dos utilizadores (clientes,
auditados e destinatarios dos produtos e resultados
da IGF e entidades congéneres da UE e da CPLP) -
Escala de 1-5

Meng¢Bes espontaneas dos utilizadores dos
produtos da IGF, v.g. de organismos internacionais
(FMI), instituicdes europeias (Comissdo Europeia,
GRECO, OLAF), membros de orgdos de soberania,
reguladores, organismos homodlogos, entidades da
administracdo direta e indireta do Estado, da
administracdo local e regional, do setor empresarial
do Estado, cidaddos...

Nimero de horas de formacdo e qualificagdo
asseguradas 19 337,5| 14 913,5| 14 406,0| 10 206,0 89%

Média de horas portrabalhador 92,1 80,2 84,2 64,6 43%

Sim Sim Sim Sim N.A.

ternacionais, ou

4,40 4,39 4,32 4,22 4,3%

Requisitos

Bes nacionais ou in

dr
melhorias de eficiéncia

Sim Sim Sim Sim N.A.

comparagdo com pa

Exceléncia de resultados obtidos, designadamente por

Qualidade média das ag¢des (escala de 1a 9,5) 8,16 8,09 8,02 8,03 2%

De facto, os dados supra evidenciam a variagdo positiva verificada de 2022 para 2025 e fundamentam
a manutencgao do nivel de exceléncia atingido, face a superagao global dos objetivos e a consisténcia
dos resultados da IGF, em termos quantitativos e qualitativos?.

Em funcdo destes resultados e da expressdao qualitativa da avaliacdo prevista no SIADAP para a
avaliacdo final dos servicos, foi proposto, nos relatérios de atividades de 2022, 2023 e 2024, pelo
dirigente maximo da IGF, a avaliagao de “Desempenho Bom”, o que foi objeto de parecer favoravel do
GPEARI e, subsequentemente, homologado pelo Ministro das Finangas.

Face a manutengdo, em 2025, do nivel de exceléncia dos resultados da IGF e a atual redagdo da Lei do
SIADAP, que reintroduziu a possibilidade de atribuicdo de desempenho excelente aos servicos,
consideramos, pelos motivos expostos, que estdo verificadas as condi¢des para a aplicagdo dos efeitos
previstos no artigo 26.2-A daquela Lei.

40 Resultados relacionados com propostas de alteracdo legislativa ou regulamentar e de melhoria dos sistemas de informacéo, de controlo
interno e de gestdo e controlo dos fundos nacionais e europeus, bem como a emissdo de opinibes técnicas para suporte a decisGes do
Governo e de outros 6rgdos de soberania, conforme item 3., supra.
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ANEXOS

ANEXO 1 - Justificagcdo dos desvios na execug¢do dos Projetos (2025)

Projeto

Promover a qualidade e a regularidade da despesa
publica e a eficicia dos sistemas de controlo
interno e de prestagdio de contas na
Administracdo Central e Seguranga Social

DUI

Plano

854

Desvio

DUI (%)

58,72

Justificagdo dos desvios superiores a 25%

SolicitagBes extraplano dos membros do
Governo da tutela

301

Promover a legalidade e a transparéncia na
contratagdo publica

1.123,5

2.745

-59,07

Afetagdo de RH a outros projetos
considerados prioritarios (300, 313, 324 e
326).

302

Assegurar o controlo dos recursos humanos na
Administragdo Publica

662

654

1,22

303

Contribuir para a legalidade e regularidade das
subvengbes e beneficios publicos e da atividade
das fundagdes

782

947

-17,42

304

Promover a boa gestdo patrimonial e da

tesouraria do Estado

515,5

527

-2,18

305

Assegurar a supervisdo da divida publica, de
empresas publicas e das sociedades gestoras de
participagdes sociais

1.176,5

1.245

-5,50

306

Contribuir para a boa execugdo financeira dos
contratos de PPP e outras concessdes e para a
adequada atribuicgdo  de  compensagbes
financeiras do Estado

1.655,5

2.060

-19,64

307

Contribuir para a sustentabilidade econdémica e
financeira do setor empresarial do Estado e para
a transparéncia na gestdo das empresas publicas

1.313,5

1.501

-12,49

308

Promover a regularidade da prestagdo de contas
e contribuir para a melhoria da qualidade da
informacdo financeira das entidades publicas de
natureza empresarial

827

936

-11,65

309

Contribuir para uma gestdo orgamental e
financeira rigorosa e um nivel de endividamento
sustentavel na Administracdo Local em termos
individuais e consolidados

1111

1.992

44,23

Afetagdo de RH a outros projetos
considerados prioritarios (310, 313, 324 e
326).

310

Contribuir para o reforgo da sustentabilidade da
atividade empresarial local e para o cumprimento
da legalidade e identificagdo dos impactos
financeiros associados as PPP de iniciativa local

1.085,5

1.054

2,99

311

Reforcar o cumprimento da legalidade do
planeamento territorial e da gestdo urbanistica da
Administragdo Local

299,5

1.066

-71,90

Afetagdo de RH a outros projetos
considerados prioritarios (310, 313, 324 e
326).

312

Garantir o controlo do regime da acessibilidade na
Administragdo Local

173,5

80

116,88

SolicitagGes extraplano dos membros do
Governo da tutela e aumento do n.2 de
participagdes sobre autarquias locais

313

Assegurar a realizagdo de inquéritos e diligéncias
e a analise de participagBes civicas relativas a
Administragdo Local

3.180,5

2.145

48,28

SolicitagGes extraplano dos membros do
Governo da tutela e aumento do n.2 de
participagbes sobre autarquias locais.

314

Assegurar a fungdo de Autoridade de Auditoria
dos Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento - Portugal 2020 e Portugal 2030

2.484,5

2.726

-8,86

315

Promover a coordenagdo com a Comissdao
Europeia, Tribunal de Contas Europeu e
Organismos Homodlogos dos Estados-Membros

403,5

749

-46,13

Afetagdo de RH a outros projetos
considerados prioritdrios (314, 317 e 318).

316

Assegurar a fungdo de Organismo de Certificagdo
das Contas dos Fundos Agricolas - FEAGA e
FEADER

1.492,5

1.505

-0,83

317

Assegurar a funcdo de Autoridade de Auditoria do
ERASMUS+ e CES, FAMI e FSI, do Fundo de
Solidariedade da Unido Europeia, do MFEEE e do
Brexit Adjustment Reserve

659

993

-33,64

Afetagdo de RH a outros projetos
considerados prioritdrios (316 e 318).
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Projeto

Desvio

DUI (%)

Justificacdo dos desvios superiores a 25%

318 | Assegurar a fungdo de auditoria do Plano de 310 33,71 Solicitagdes extraplano decorrentes da
Recuperagdo e Resiliéncia atividade da Comissdo de Auditoria e
Controlo do PPR.
319 | Contribuir para a Protecdo dos Interesses 253 298 -15,10
Financeiros da Unido Europeia
320 | Contribuir para a eficacia da prevengdo e luta 1.286 1.449 -11,25
contra a fraude e evasdo fiscal e aduaneira
321 | Contribuir para a eficacia do sistema fiscal, da 679,5 1.086 -37,43 Afetagdo de RH a outros projetos
gestdo e da cobranca das receitas publicas considerados prioritarios (300, 323 e 324).
322 | Promover a seguranga e a fiabilidade dos sistemas 397,5 707 -43,78 Afetagdo de RH a outros projetos
de informacgdo da Administragdo Publica considerados prioritarios (300 e 327).
323 | Assegurar a representagdo/cooperagdo 188 77 144,16 Reforco da cooperacio/formacio na
institucional e a coordenagdo do SCI sequéncia de diversas solicitagbes dos
OECI-CPLP.
324 | Assegurar a qualidade do apoio técnico 2621 1890 38,68 SolicitagBes extraplano dos membros do
especializado aos membros do Governo Governo da tutela e aumento de n.2 de
participagdes sobre recursos humanos.
325 | Assegurar a coordenagdo da prevengdo e 364,5 378 -3,57
combate ao assédio laboral no setor publico
326 | Assegurar a qualidade do planeamento, relato e 1.304,5 978 33,38 Refor¢o do apoio técnico a Comissdo de
avaliagdo e o apoio técnico ao Inspetor-Geral Auditoria e Controlo do PPR e
desenvolvimento de  procedimentos
concursais de recrutamento de técnicos
superiores e inspetores.
327 | Assegurar a qualidade da gestdo interna e a 675,5 484 39,57
eficacia dos Sistemas e Tecnologias de Informagédo Acréscimo de solicitagdes extra ao Centro
de apoio a missdo de Informatica.
328 | Assegurar a triagem e encaminhamento de 669 585 14,36
queixas, exposi¢bes e dendncias
329 | Assegurar o suporte a atividade operacional da 778,5 1.355 -42,55 ,
IGF Saida de recursos humanos
330 | Promover a inovagdo e o desenvolvimento de 4.180,5 1.790 133,55 Reforgo da formacgdo/integragio de
competéncias novos/as estagidrios/as.
Total 34.112,5 | 35.166 -3,00
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ANEXO 2 - Ficha Técnica - Questiondrios de Avaliagao da Satisfacao

A - Utilizadores externos

Objetivo Medir o grau de satisfagdo dos utilizadores externos quanto a
intervencao da IGF, aos seus produtos e resultados.
Universo 213 utilizadores externos (Administragdo Publica Central e Regional,

entidades que compdem o sistema de controlo interno da
administragdo financeira do Estado, entidades que integram o setor
empresarial do Estado, Departamentos da Comissdo Europeia,
Entidades congéneres europeias e dos OECI-CPLP).

Taxa de resposta

36,6% (78 respondentes).

Tematicas abrangidas

Aprecia¢do Global da IGF.

Profissionalismo e atitude dos/as colaboradores/as.
Acdes e resultados da IGF.

Cooperacgao e colaboragdo institucional.

A wNpe

Escala

Excelente — 5.
Boa/bom — 4.
Adequada/o - 3.
Inadequado — 2.

Muito inadequado — 1.
N3o é possivel avaliar.

Instrumento de recolha e
metodologia

Questionario de avaliagdo da satisfacdo, colocado online através do
Lime Survey. Tratamento de dados com recurso ao excel.

Periodo em que foi aplicado

30 de margo a 17 de abril de 2026.
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B — Trabalhadores/as da IGF

Objetivo

Medir o grau de satisfagdo dos/as trabalhadores/as da IGF.

Universo

190 trabalhadores/as da IGF.

Taxa de resposta

80% (152 respondentes).

Tematicas abrangidas

Divulgagdo de Informagdo institucional e técnica.

Normas técnicas e referenciais.

Cédigo de Etica e Conduta e gestdo de conflitos de interesse.
Condigdes de trabalho.

Envolvimento profissional.

Capacitagdo profissional.

Colaboragdo e cooperagdo no trabalho.

© N Uk wN R

Conciliagdo da vida familiar e pessoal com a vida profissional,
seguranca, saude e motivagdo dos trabalhadores.

Escala

Excelente - 5.
Relevante — 4.
Adequada - 3.
Inadequada - 2.

Muito inadequada — 1.

Instrumento de recolha e
metodologia

Questionario de avaliagdo da satisfacdo, colocado online através do
Lime Survey. Tratamento de dados através do excel.

Periodo em que foi aplicado

30 de margo a 17 de abril de 2026.
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ANEXO 3 - Avaliagao do sistema de controlo interno da IGF

Aplicado

Questoes N NA Fundamentacao

1 - Ambiente de controlo

1.1.

Estdo claramente definidas as
especificagdes técnicas do
sistema de controlo interno?

As especificagdes técnicas do sistema de controlo interno encontram-se em
diferentes instrumentos, nomeadamente no Plano de Prevengdo de Riscos de
Gestdo, incluindo riscos de corrupgdo e infragdes conexas - instrumento
fundamental do Programa de Cumprimento normativo implementado na IGF -
revisto em 2021 e que foi objeto de relatério de avaliagdo anual de 2025, ambos
disponiveis no website da IGF. O anexo 7 deste relatério indica em detalhe os
mecanismos de controlo interno globais instituidos na IGF.

Destaca-se ainda o regulamento do fundo de maneio e a norma de controlo
interno - patrimdnio constituido por ativos fixos tangiveis e intangiveis.

O manual de politicas e procedimentos de Gestdo da IGF e o manual de normas
e procedimentos de gestdo logistica da informagdo encontra-se em atualizagdo,
razdo pela qual ndo foi transposto na integra para o website da IGF. No entanto,
alguns dos procedimentos previstos no referido manual, designadamente os
que se referem a gestdo documental, encontram-se ja substituidos por novos
procedimentos, os quais estdo disponiveis na intranet da IGF.

Em 2025, manteve-se a obrigatoriedade da emissdo de declaragdo de
inexisténcia de incompatibilidades e impedimentos relativa a cada agdo de
controlo ou apoio técnico especializado. Desde 01/01/2026, esta declaragéo é
numerada e inserida no sistema de registo documental em uso na IGF.

1.2

E efetuada internamente uma
verificagdo  efetiva sobre a
legalidade, regularidade e boa
gestdao?

Existem vdrios niveis de controlo interno de modo a assegurar que os
procedimentos de gestdo interna, nas suas diferentes componentes - com
particular destaque para os que envolvem a assungédo e realizagdo de despesa
publica -, se encontram desenvolvidos em conformidade com a lei e as regras
e principios que regem a boa gestdo financeira publica.

Apesar da reduzida dimensdo das despesas realizadas no ambito da
contratagdo publica, a IGF assegura o rigoroso cumprimento da legislagdo
aplicavel, recorre aos mecanismos centralizados de compras do Estado e
assegura a adequada transparéncia dos procedimentos realizados, através da
sua publicagdo, nos termos legais, no Portal Base (dos Contratos Publicos).

1.3.

Os elementos da equipa de
controlo e auditoria possuem a
habilitagdo necessaria para o
exercicio da fungdo?

O ingresso na carreira de inspegdo, para exercicio de funges na IGF, implica
um elevado nivel de qualificagdo, considerando que se inicia com um rigoroso
processo de recrutamento e exige, ainda, a frequéncia com aproveitamento de
um curso de formagao especifico, que inclui formagdo tedrica e em contexto de
trabalho, visando a preparagdo para as exigéncias da fun¢do de auditoria. A
aposta na formagdo é uma componente continua e prioritdria da qualificagdo
profissional de todos os auditores, que tem sido refor¢ada nos ultimos anos
através da celebracdo de parcerias/protocolos com estabelecimentos de ensino
e da criagdo de cursos vocacionados para responder as necessidades dos
inspetores/as v.g. a Pds-Graduagdo em Gestdo e Controlo Orgcamental e
Financeiro que resultou da cooperagdo com a NOVA/IMS e ja em 2025 com o
curso de especializagdo em "Dados, Inteligéncia Artificial e Inovagdo ", no ISCTE.
Acresce que as habilitagdes e competéncias dos/as inspetores/as sdo tidas em
conta na composicdo das equipas de auditoria.

14.

Estdo  claramente  definidos
valores éticos e de integridade
que regem o servigo (ex. codigos
de ética e de conduta, carta do
utente, principios do bom
governo)?

0O Cédigo de Etica e Conduta, aprovado pelo Despacho n.2 48/2022, de 02/02,
do Ministro de Estado e das Finangas e publicado em DR em 23/02/2022, foi
objeto de revisdo em finais de 2025. Este estabelece os principios e normas

orientadores que devem pautar a atuagdo e o relacionamento pessoal e
profissional de todos/as os/as trabalhadores/as em exercicio de fun¢des na IGF,
independentemente do cargo, da carreira e da categoria em que se encontram
integrados, abrangendo trabalhadores/as em estigio ou em periodo
experimental e que inclui normas de boa conduta para a prevengdo e combate
ao assédio no trabalho. Em alinhamento com os principios constantes do
Cadigo, salienta-se, em 2025, a realizagdo de a¢des de sensibilizagdo sobre a
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tematica da ética e integridade, em especial os médulos relativos a “Etica e

integridade dos auditores” e ao “Cddigo de Etica e Conduta da IGF”, ministrados
no ambito do Curso de Formagao Especifico para Ingresso na Carreira Especial
de Inspegdo (2024/2025). O relatério sintético das atividades de 2025 do
Comité de Etica esta disponivel no website da IGF.

1.5. Existe uma politica de formagdo
de pessoal que garanta a
adequagdo do mesmo as fungdes
e complexidade das tarefas?

Existe um Plano Anual de Formagdo, cuja elaboragdo conta com a participagdo
dos/as trabalhadores/as, que contempla as necessidades identificadas para
assegurar as competéncias consideradas adequadas as fungBes e a
complexidade das tarefas, numa ldgica de especializagdo, sem prejuizo da
desejavel rotatividade dos/as trabalhadores/as.

O Plano teve por base a realizagdo junto dos trabalhadores de um
diagndstico/levantamento de necessidades de formacgdo e que contou com
uma taxa de resposta de 86%.

Salienta-se ainda neste dominio o inicio da 8.2 edigdo do curso de
Pés-Graduagdo em Gestdo e Controlo Financeiro e Orgamental, em resultado
de parceria entre a NOVA/IMS e a IGF. Esta iniciativa insere-se na estratégia
aprovada de cooperagdo institucional e é dirigida a aprofundar e difundir o
conhecimento no dominio da gestdo e controlo das finangas publicas.

1.6. Estdo claramente definidos e
estabelecidos contactos regulares
entre a diregdo e os dirigentes das
unidades organicas?

A IGF tem um modelo misto, matricial para a area de missdo e hierarquizado
para a estrutura de suporte.

O adequado funcionamento do modelo matricial, ligado a missdo de controlo
financeiro e de apoio técnico especializado, assenta numa comunicagdo efetiva
e permanente entre os diferentes responsdveis, a nivel estratégico e
operacional, pela realizagdo dos projetos e agGes em que se desenvolve a
atividade (diregdo superior, intermédia, chefes de equipa e trabalhadores/as).
A estrutura de suporte dispde de unidade orgdnica Unica (Diregdo de Servigos),
cujas competéncias estdo definidas na Portaria n.2 174/2012, de 29/05, que
funciona em permanente articulagdo com a diregdo, sem prejuizo da autonomia
para assegurar um conjunto de tarefas, decorrente das competéncias proprias
do Diretor de Servigos ou daquelas que Ihe foram conferidas por delegacdo.

1.7. O servico foi objeto de agdes de
auditoria e controlo externo?

No exercicio da sua missdo, no contexto do controlo dos Fundos Europeus, a
IGF foi auditada em inUmeras ocasides, quer por diversos servigos da Comissdo
Europeia, v.g. DG REGIO, DG EMPL, DG AGRI, DG MARE e DG HOME relevando
ainda as diversas interagdes com a DG ECFIN, no dmbito do PRR, quer ainda por
multiplas e complexas missGes de auditoria do Tribunal de Contas Europeu.
Todas estas auditorias, externas, independentes e efetuadas de acordo com os
mais exigentes standards internacionais pelas Instituigdes Europeias, incidiram
sobre o exercicio das diversas fung¢bes da IGF enquanto Autoridade de Auditoria
para todos os fundos europeus em Portugal, e com resultados que atestam o
elevado nivel e a elevada qualidade e sustentabilidade do trabalho de auditoria
realizado.

Enquanto beneficidria de fundos europeus, a IGF foi objeto de uma agdo
conjunta de controlo no local por parte do PAT2030 da Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesdo, I.P., no ambito dos projetos PAT 2024-2025 e PAT
Fraude.

2 - Estrutura organizacional

2.1.A estrutura organizacional
estabelecida obedece as regras

definidas legalmente?

A estrutura organizacional obedece ao estabelecido nos diplomas orgénicos da
IGF (DL n.2 96/2012, de 23/04 e Portaria n.2 174/2012, de 29/05).

2.2. Qual a
colaboradores do servi¢o

percentagem de

avaliados de acordo com o SIADAP
2e3?

Do universo de dirigentes e/ou trabalhadores/as que reuniam os requisitos
para avaliagdo nos termos do SIADAP 2 e 3, foram avaliados 100%, incluindo do
periodo de avaliagdo de 2025.

Toda a informacdo relevante, em especial, o resultado global da aplicagdo do
SIADAP 2 e do SIADAP 3, incluindo, expressamente, a distribui¢do equitativa dos
niveis atribuidos, no total e desagregados, estd publicada na intranet ou no
website da IGF, em conformidade com a Lei n.2 66-B/2007, de 28/12.
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2.3. Qual a percentagem de Todos os/as trabalhadores/as frequentaram, pelo menos, uma agdo de
colaboradores do servigo que X formagdo, o que se traduziu numa média de 92,1 horas de formagdo por
frequentaram pelo menos uma trabalhador/a.
acdo de formagdo?

3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo e implementados no servigo

Existem varios manuais, como, por exemplo, o Manual de Politicas e
. . Procedimentos de Gestdo e os restantes identificados no ponto 1.1.
3.1. Existem manuais de X - , i L. R . . ) N
X R Estdo também disponiveis na intranet os diversos manuais TIC relativos as
procedimentos internos? L .. .
aplicagGes informaticas em uso na IGF e o Manual da Biblioteca para
utilizadores e técnicos.

3.2. A competéncia para autorizagdo X Esta matéria consta das delegagdes de competéncias do Inspetor-Geral.
da despesa esta claramente
definida e formalizada?

3.3.E elaborado anualmente um X Tem sido feita a elaboragdo anual das necessidades de aprovisionamento de
plano de compras? bens e servigos.

3.4. Estd implementado um sistema X Na drea de Missdo a estrutura matricial implica uma elevada rotagdo dos/as
de rotagdo de fungbes entre inspetores/as de modo a rentabilizar as respetivas competéncias e valéncias e
trabalhadores? a obviar o risco de familiaridade com as entidades auditadas.

Na drea de missdo as equipas de auditoria sdo tendencialmente compostas por
. . vdrios auditores e a definicdo dos diferentes procedimentos a realizar, bem
3.5. As responsabilidades funcionais . , - .
. como a coordenagdo do trabalho, é da responsabilidade do respetivo chefe de
pelas diferentes tarefas, X . . i . ,
.. . equipa, sob a supervisdo do diretor de projetos. Na drea de suporte encontram-
conferéncias e controlo estdo . . . .
. i se claramente definidas e formalizadas as responsabilidades funcionais pelas
definidas e formalizadas? . o . ~
diferentes tarefas (no Manual de Politicas e Procedimentos de Gestdo e em
diversas ordens de servico e despachos internos).
, . O Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo riscos de corrupgdo e
3.6. H& descricdo dos fluxos dos : N . N o
infragdes conexas tem essa informagdo e o Manual de Politicas e
processos, centros de ) " L L
. X Procedimentos de Gestdo contempla fluxos de processos, circuitos funcionais e
responsabilidade por cada etapa e . L. ,
N . documentais, responsdveis, entre outros aspetos, ao nivel da tarefa e da
dos padrées de qualidade . . . R .
L > conformidade legal e regularidade financeira, pressuposto da boa qualidade da
minimos?
gestao.

3.7.0s circuitos dos documentos Os circuitos documentais, em suporte fisico ou informatico, encontram-se
estdo claramente definidos para claramente definidos de modo a maximizar a eficiéncia dos mesmos e eliminar
evitar redundancias? redundancias ou ocorréncia de erros.

Continua a ser utilizada uma aplicagdo informatica destinada a assegurar a
adequada triagem de participag&es civicas, interligada com o SIGIP (sistema de
gestdo documental), assente num processo de caracterizagdo, em fungdo da
relevancia e prioridade das mesmas, tendo em vista promover uma maior
eficiéncia e eficacia dos recursos afetos a respetiva andlise.

X O novo website é suportado por um gestor de conteiidos Open Source e integra
os seguintes processos/aplicagdes:
—  Subvengdes Publicas;
—  Gestores Publicos;
—  Participagdes Civicas;
—  Participa¢des de Assédio em Ambiente Laboral;
—  Contratos Programa;
—  Publicagdo de Sinteses de Resultados;
—  Publicagdo de Relatdrios - Administragdo Local Autarquica.

3.8. Existe um plano de gestdo de Como ja referido, o Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo riscos
riscos de corrupgdo e infragdes X de corrupgdo e infragdes conexas envolveu a participagdo dos responsaveis
conexas? pelas diferentes areas de risco, a consulta a todos/as os/as trabalhadores/as da

IGF e que teve em conta as melhores praticas nacionais e internacionais sobre
a gestdo de riscos de gestdo, incluindo riscos de corrupgdo e infragdes conexas.
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Este plano estd devidamente atualizado face ao Regime Geral de Prevengdo da
Corrupgdo, encontrando-se atualmente em processo de revisdo.

3.9.0 plano de gestdo de riscos de Para cada uma das medidas preventivas a implementar para mitigar os riscos
corrupgdo e infragdes conexas é identificados, foram delineados planos de acdo devidamente calendarizados,
executado e monitorizado? X que, em 2025, foram objeto de monitorizagdo, tendo sido elaborados e

publicitados o relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de
risco elevado ou maximo, bem como o relatério de avaliagdo anual.

4 - Fiabilidade dos sistemas de informagao

4.1. Existem aplicagBes informaticas Existem aplicagdes informdticas, de suporte ao processamento de dados em
de suporte ao processamento de todas as areas indicadas, fornecidas pela Entidade de Servigos Partilhados da
dados, nomeadamente nas areas Administragdo Publica, I. P., tendo a IGF sido um dos primeiros utilizadores do
de contabilidade, gestdo sistema.
documental e tesouraria? Existem ainda diversas aplicagGes especificas de apoio a atividade operacional,

X designadamente Planeamento (PA), Execugdo (SIGA), Avaliagdo (SIAD) e Gestdo
Documental (SIGIP). A entrada em produgdo do gestor documental implicou o
levantamento de procedimentos internos na drea de missdo e de suporte,
tendo em vista o diagndstico da situagdo e a identificagdo dos principais aspetos
criticos.

Os procedimentos internos associados a gestdo documental sdo revistos
regularmente e sempre que se detetam alteragdes nos circuitos de informagao.

4.2. As diferentes aplicagbes estdo Todas as aplicagdes da area operacional estdo integradas.
integradas permitindo o X
cruzamento da informagdo?

4.3. Encontra-se instituido um Todos os outputs das aplicagbes da area operacional sdo acompanhados
mecanismo que garanta a periodicamente pela drea de sistemas de informagdo da IGF, bem como pelo
fiabilidade,  oportunidade e X Comité de Qualidade.
utilidade dos outputs dos
sistemas?

4.4.A informagdo extraida dos As decisGes sdo tomadas tendo por base a informacgdo gerada pelos Sistemas
sistemas de informacdo é utilizada X de Informacdo (SIGA, SIAD, SIGIP, entre outros).
nos processos de decisdo?

4.5, Estdo instituidos requisitos de Esta implementada uma politica de acessos e respetivas normas de seguranga,
seguranga para o acesso de com niveis de acesso atribuidos em fungdo das tarefas cometidas e das
terceiros a informagdo ou ativos responsabilidades. Esta foi revista e ampliada em 2022.
do servigo? X Os ativos tecnoldgicos da IGF estdo também salvaguardados com regras de

seguranga e de acessos.
Existem restricbes de circulagdo dentro das instalagdes fisicas desta
Autoridade, condicionada a acesso com cartdo de identificagdo.

4.6. A informagdo dos computadores Existe uma politica de backups, que determina a salvaguarda diadria dos dados
de rede estd devidamente X residentes nos servidores e nos computadores pessoais (portdteis e de
salvaguardada (existéncia de secretdria). Em 2025 a politica de Politica de Privacidade da IGF foi revista e
backups)? publicada no website da IGF.

4.7.A seguranga na troca de Existe uma politica de controlo e de seguranga de informagdes, garantida, a
informagcdes e software esta nivel interno, através de firewall. Nas relagdes com o exterior também existem
garantida? condicionantes de seguranca para informagdo em transito, designadamente a

cifra de comunicag&es. Todos os computadores pessoais estdo protegidos com
login e password de acesso a rede e os ficheiros com informagdo sensivel tém

X protegdo associada. Regista-se ainda a existéncia de meios seguros de acesso a
rede informatica interna (VPN - Virtual Private Network).

Para aumentar a seguranga dos acessos aos sistemas da IGF, foi implementado
um novo sistema VPN e foi realizada agdo de sensibilizagdo de ciberseguranca
por parte do Servigo de Informag&es de Segurancga da Republica Portuguesa.
Adicionalmente, foi realizada uma agdo de formagdo em ciberseguranca,
dirigida a todos os trabalhadores da IGF.

Legenda: S — Sim; N — Ndo; NA — Ndo aplicével.
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Nivel etario

Leque etario

indice de
envelhecimento

Taxa de feminizagdo
indice de tecnicidade

indice de
enquadramento
Taxa de formacgdo
superior

Antiguidade média
na fungdo publica

Antiguidade média
na categoria

indice de admissdo

indice de saida

Taxa de absentismo

Taxa de execugao do
Plano de formagao

Leque salarial

Nota: * Retirados os dias de férias

NA — N3o aplicavel

ANEXO 4 - Sintese dos principais indicadores de Recursos Humanos da IGF - 2025

anos

anos

anos

anos

%

%

racio

Descrigao

Soma das idades / Total de recursos humanos

Trabalhador mais idoso / Trabalhador menos idoso

Numero de recursos humanos com idade > a 55 anos
/ Total de recursos humanos

Total de mulheres / Total de recursos humanos

Ndmero de técnicos superiores / Total de recursos
humanos

Ndmero de dirigentes / Total de recursos humanos

(licenciados + mestres + doutoramentos) / Total dos
recursos humanos

Soma das antiguidades na fungdo publica / Total de
recursos humanos

Soma das antiguidades na categoria / Total de
efetivos

Numero de admissdes / Total de recursos humanos

Numero de saidas / Total de recursos humanos

Ndmero de dias de faltas / (Nimero anual de dias
trabalhdveis * x NUmero total de recursos humanos)

Ndmero de horas de formag3o realizada / Total de
horas de formagdo planeada

Maior remuneragao base / Menor remuneragao base
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45%
60%

86%
8%

95%

22%
17%
6%

149%

Ano 2024

49

42%
59%

84%
8%

94%

31%
17%
7%

124%
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