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Controlo Orgcamental na Administracao Central do Estado

e Controlo dos saldos financeiros das universidades e politécnicos

e Controlo dos servigos externos do Ministério dos Negocios Estrangeiros

e  Controlo do programa or¢camental da Justica

e Controlo orcamental da Administragdo Central do Estado em dominios

transversais

A IGF prosseguiu a sua missdao de Controlo
orcamental na administracdo financeira do
Estado.

Em 2008, o controlo dos procedimentos de
gestdo, acompanhamento e controlo da
execucao dos projectos incluidos no Programa
Orgamental da Justica, nas componentes fisica
e financeira, na perspectiva da legalidade, da
regularidade e da boa gestdo financeira,
envolveu a realizagdo de trés acgdes nesta
area

No quadro da unidade de tesouraria do
Estado assume especial relevancia a analise
dos excedentes financeiros, na perspectiva da
legalidade, da regularidade e da boa gestao
dos dinheiros publicos, tendo sido realizadas
accbes em quatro SFA e também em
Universidades e Institutos Politécnicos (onze
entidades).

Foi concluida em 2008, no ambito do projecto
de controlo dos servicos externos do

Ministério dos Negocios Estrangeiros, uma
auditoria aos  servigos  consulares e
embaixadas realizada com o objectivo de
apreciar a qualidade da despesa publica e,
bem assim, dos sistemas de informacdo
contabilistico e de gestdo, e de prestagdo de
contas, no conjunto daqueles servicos. Da
andlise efectuada pode salientar-se duma
forma geral que os servigos externos do MNE
ndo dispdem de sistemas de informagdo
fidedignos, revelando dificuldades no
cumprimento das obriga¢des de prestagdo de
contas. Para além disso as respectivas contas
de geréncia ndo evidenciam a totalidade das
verbas movimentadas, sendo débil o
acompanhamento e controlo financeiro
exercido pelas entidades do Ministério.

Apds pedido de intervengdo do Senhor
Ministro de Estado e das Finangas, a IGF
realizou acgdo sobre o processo de Liquidagdo
de um instituto publico o qual ainda ndo se
encontrava concluido  passados quase
dezasseis anos sobre o seu inicio.
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Zoom sobre ... Unidade de Tesouraria e Controlo dos saldos financeiros

das universidades e politécnicos

A unidade de tesouraria do Estado é um
principio essencial ao controlo efectivo do
défice do OE e, consequentemente, na
optimizacdo da gestdo dos fundos publicos.

Em relagdo as auditorias realizadas junto de
instituicbes do ensino superior publico
(Universidades e Institutos Politécnicos) os
saldos financeiros acumulados encontravam-
se maioritariamente depositados em contas
bancarias fora do Tesouro, em especial no
caso das Universidades, traduzindo uma fraca
adesdo ao principio da unidade de tesouraria.
Em finais de 2006, estavam fora do Tesouro
disponibilidades que ascendiam a M€ 182
num total de M€ 228, mesmo na acepgdo
restrita consagrada actualmente no Regime
Juridico das InstituicGes de Ensino Superior,
isto é, apenas abrangendo as verbas do
Orgamento do Estado e respectivos saldos de
geréncia.

Por outro lado, no que concerne aos restantes
SFA analisados, ha a destacar a situagdo de
um instituto publico na area da Justica que
mantinha disponibilidades depositadas fora
do Tesouro/IGCP no montante global de M€
815 (99% do total), consubstanciando uma
situacdo evidente de ndo conformidade com o
principio da unidade de tesouraria do Estado,
embora de algum modo atenuado pelas

especificidades que tém marcado a
arrecadacdo das suas receitas proprias e que
se encontra em vias de alteracdo, com o
encaminhamento dessas receitas
directamente para a tesouraria central do
Estado.

Na mesma linha de raciocinio e, em
31/Mai/2008, um outro instituto do MOPTC
mantinha disponibilidades depositadas fora
do Tesouro/IGCP no montante global de M€
4,4, resultante de praticas de arrecadagao de
receitas que vém do passado e que ndo se
perspectivam facilmente alterdveis no curto

prazo, face os constrangimentos detectados.
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Controlo Financeiro na Administracao Central do Estado -
Servicos e Fundos Autonomos (SFA)

o Controlo das receitas proprias na Administrac¢do Publica (SFA)

e Sistema Remuneratério em SFA/IP com contrato individual de trabalho

e Controlo Financeiro em dreas de risco em SFA

e  Prestagdo de contas e controlo operacional em SFA

No que respeita ao controlo das receitas
proprias em Servicos e Fundos Autdonomos,
visando a apreciagdo da qualidade dos
sistemas de informagdo e controlo interno
subjacente e o conhecimento da base de
incidéncia da receita e a eficiéncia da
respectiva cobranca, foram concluidas trés
acgdes envolvendo um relatério sobre as
taxas de registo predial e do notariado, outro
sobre as multas e coimas por infracgdes ao
Codigo da Estrada e um relatdrio sintese
destas duas intervengdes.

Dos resultados apurados destaca-se, na area
das multas e contra-ordenagdes, o risco de
prescricdo de autos no montante de M€ 28 e
na area dos registos e do notariado, a nao
actualizagdo das taxas de registo predial e a
ndao remunera¢dao dos depdsitos bancarios
advenientes das taxas pelas instituices
bancarias protocoladas pelo Ministério da
Justica.

No dominio do controlo financeiro em areas
de risco em SFA, a IGF desenvolveu quatro
accdes de acompanhamento de
recomendacdes efectuadas em auditorias

anteriores.

No que respeita ao controlo da gestdo e
prestacdo de contas dos Servicos e Fundos
Auténomos em 2008 concluiu-se a fase de
planeamento global (incluindo a elaboragdo

de programas de trabalho e guides de
suporte) de uma auditoria, a desenvolver em
2009, ao sistema de prestacdo de contas e
controlo operacional em Servigos e Fundos
Autonomos, visando apreciar o sistema de
informacdo contabilistica e de gestdo e a
qualidade do controlo operacional instituido.

Por ultimo, o projecto denominado “Sistema
Remuneratério em SFA/IP com contrato
individual de trabalho” visou o controlo do
cumprimento de medidas de contengdo da
despesa publica previstas em diplomas legais
em vigor sobre a matéria, designadamente no
que respeita a suplementos e outras
remuneragdes e beneficios atribuidos ao
pessoal dos institutos publicos com contratos
individuais de trabalho, que teve inicio em
2007. Envolveu a realizacdo de sete acgdes
junto de entidades desta area.
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Zoom sobre ... Sistema Remuneratério em SFA/IP com Contrato
Individual de Trabalho

Os aspectos fundamentais do controlo efectuado neste dominio sdo os seguintes:

Critérios divergentes na fixagdo do
sistema remuneratorio dos seis IP e
reduzida transparéncia;

Atribuicdo indevida de remuneracoes
acessorias origina pagamentos
irregulares de M€ 2 (quatro
institutos);

Actualizacdo incorrecta da
remunera¢do dos membros do CD de
instituto publico em 2007 (m€ 12,4
em excesso) e do estatuto
remuneratério dos membros do ex
CA de outra entidade, com reflexo na
ex-Comissdo de Fiscalizagdo (m€ 24,8
de pagamentos em excesso no ano
de 2006) e pagamentos irregulares a
membros de drgdos de fiscalizacdo
interna de dois institutos (m€ 49);

Congelamento de  suplementos
remuneratérios ndo cumprido pelos
seis institutos publicos nalgumas
componentes remuneratérias em
2006 (m€ 146 de pagamentos em
excesso) e 2007 (valor total ndo
apurado), apesar de contrariar o
estabelecido nas Leis n2s 43/2005, de
29/Ago e n2 53-C/2006, de 29/Dez;

Mais de 90 % dos efectivos (1.289) de
3 institutos auferiram prémio de
desempenho ou equivalente (M€ 2,1)
0 que é contrdrio a actual politica de
meritocracia e foram concedidos
prémios com ultrapassagem dos
limites/critérios previamente fixados

e a trabalhadores ndo avaliados ou
com mengdo de “insuficiente” (dois
institutos);

Atribuicdo de subsidio de IHT sem
cumprimento dos requisitos do
Codigo do Trabalho (trés institutos) e
de subsidio de chefia a trabalhadores
que deixaram de exercer tais fungdes
(um instituto);

Beneficios e Regalias Suplementares
expressivos (M€ 13,7 em 2006 num
total de trinta), v.g. quatro fundos de
pensdes (M€ 10,8) um dos quais era
deficitario em m€ 276 e nado
comunicacdo anual (dois institutos)
ou integral (uma entidade) dos BRS
(DL n2 14/2003);

Despesa com seguros de saude/vida
(minimo de m€ 195) sem cobertura
legal ou regulamentar (quatro
institutos), incumprimento dos
plafonds da RCM n2 112/2002 para
utilizacdo de telemdveis de servigo e
falta de autorizagdo do ministro da
tutela e auséncia de autorizagdo dos
ministros das Finangas e da tutela
quanto ao uso pessoal de viaturas de
servico por membros do CA/CD (trés
institutos) e outros dirigentes
intermédios (dois institutos);

Autorizacdo de subsidios a fundo
perdido e outros apoios a associacées
privadas sem fundamento legal em
dois institutos (m€ 334 em
2005/2006).
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Controlo Financeiro na Administracdo Central do Estado -
Gestédo do patriménio imobiliario em SFA

Controlo da gestdo do patriménio imobilidario em SFA

Neste dominio de actividade foi concluida em
2008 uma intervengdo envolvendo auditorias
a seis organismos, tendo em vista o controlo
da conformidade legal da realizagdo de
operagdes sobre imdveis e o diagndstico de
situacbes de ineficiéncia na gestdo do
patrimdnio imobilidrio em Servigos e Fundos
Autéonomos.

De salientar que, na maioria dos organismos
auditados, para além da debilidade do sistema
de informagdo e controlo interno especificos,
verificou-se igualmente o ndo recenseamento
da totalidade do patrimoénio imobilidrio no
ambito do RIAP — Recenseamento dos Imdveis

da Administragdo Publica - a inexisténcia de
inventario e cadastro actualizados, a
subavalia¢do do patrimdnio imobilidrio e a sua

omissdo na matriz e no registo predial.

10
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Face ao diagndstico global efectuado,
decorrente de seis auditorias de ambito
parcial, salientam-se as seguintes
constatagdes, quanto a gestdo do patrimdnio
imobilidrio naqueles servicos e fundos
auténomos:

e Ndo existe evidéncia, na maior parte dos
organismos auditados, de orienta¢des
escritas que explicitem a respectiva
estratégia para a area do patrimdnio
imobilidrio, designadamente quanto a sua
utilizacdo, afectacdo e rentabilizacdo
futura;

e Embora tendo dado cumprimento formal
as Resolugdes de Conselho de Ministros
ne 40/2004 e n?2 1/2006, relativas ao
recenseamento dos imoveis da
Administracdo  Pudblica  (RIAP), os
organismos auditados, na sua maioria,
ndo comunicaram a totalidade do
patrimdnio imobilidrio;

e |nexisténcia ou manifesta insuficiéncia, na
maioria dos organismos auditados dum
inventario global e actualizado do
patrimoénio  imobilidario e respectivo
cadastro, de acordo com as regras
estabelecidas na Portaria n2 671/2000,
relativa ao CIBE -Cadastro e Inventario
dos Bens do Estado;

e Subavaliacdo do patrimdnio imobiliario
em montante que ndo foi possivel
guantificar em virtude da existéncia de
bens ndo reflectidos nas demonstracdes

financeiras ou insuficientemente
valorizados, matéria especialmente
relevante na maior parte dos organismos;

Muitos imdveis estdo pendentes de
inscricdo na matriz predial e de registo
nas respectivas Conservatérias, na
generalidade dos organismos auditados;

Inexisténcia, ao nivel dos sistemas de
informag¢do e de controlo interno, de
modulos especificos para a gestdo do
patriménio  imobilidrio, bem como
auséncia de manuais de procedimentos
especificos, com excep¢do de uma

entidade.

11
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Controlo de Prestacfes Sociais, Pensdes, Subsidios e Outros

Apoio dos Estado

e Controlo dos subsistemas de satde

e  Controlo dos subsidios e outros apoios do Estado

e Controlo de regimes e apoios especificos

e Politicas Publicas - Prestagées sociais na Segurancga Social

e Politicas Publicas — Pensées do regime geral e dos regimes especiais da CGA

Cumpre a IGF assegurar, de forma sistematica,
o controlo financeiro de d4reas de risco ou
rubricas/agregados orcamentais relevantes do
OE/OSS, de modo a garantir o cumprimento
dos principios da legalidade, da regularidade e
da boa gestdo financeira.

Neste ambito, a IGF procedeu a avaliagdo dos
procedimentos de gestdo, acompanhamento
e controlo, assim como critérios subjacentes a
atribuicdo e manutengdo das diversas
tipologias de prestagdes sociais, tendo
concluido em 2008 uma auditoria ao sistema
de gestdo das prestacdes de desemprego com
o objectivo de avaliar o sistema de informacdo
subjacente a atribuicdo destas prestacdes e de
apreciar o sistema de controlo implantado. Da
andlise efectuada destacam-se anomalias no
modulo aplicacional de desemprego e nos
circuitos de atribuicdo das respectivas
prestagdes.

Foi igualmente realizada uma auditoria que
visou avaliar o sistema de controlo interno das
pensdes do regime geral, atribuidas pela CGA
e verificar a legalidade e regularidade na
atribuicdo, calculo, processamento das
pensdes e, bem assim, analisar a base de
dados operacional da CGA, na perspectiva da
integridade e fiabilidade dos dados. Dos
resultados da intervencdo destacam-se
anomalias nos sistemas de informacgado,
designadamente a ndo integracdo dos vdrios

modulos  aplicacionais e, bem assim,
incorrecgBes nas contagens de tempo e
indicios de pagamentos irregulares.

No sector da Cultura, visando assegurar o
sistema de gestdo de subsidios e outros
apoios publicos, assim como os critérios
subjacentes a sua atribuicdo e respectiva
estrutura de acompanhamento, foram
concluidas em 2008, trés acgdes, cujos auxilios
totalizaram, em 2006, M€ 55,4.

12
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Como principais conclusdes destaca-se a falta
de mecanismos que evitem a
discricionariedade e que promovam o
controlo da correcta aplicagdo dada aos
dinheiros publicos.

De referir ainda a realizagdo de uma auditoria
aos subsistemas de saude e de ac¢do social
complementar do Ministério da Justica, que

permitiu constatar a falta de mecanismos de
coordenagdo entre os subsistemas de Saude
e, bem assim, a manutencdo de encargos
especificos com refeitérios e creches em
desarticulagdo com o regime geral de Accgdo
Social Complementar.

13
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Zoom sobre... Prestacdes Sociais de Desemprego

Sdo de destacar os resultados observados na
auditoria efectuada ao sistema de gestdo das
prestacdes de desemprego:

e Encontravam-se por recuperar cerca
de M€ 132 de prestacdes de
desemprego, pagos indevidamente
até 31/Dez/2007, dos quais M€ 56
(42%) respeitam a débitos anteriores
a 2004 (inclusive);

e Os recursos financeiros disponiveis
da Seguranca Social (SS) ndo estdo a
ser optimizados e a implementagao
da Tesouraria Unica do Sistema da SS
mostra-se inviabilizada, uma vez que
continuam  por centralizar os
pagamentos de desemprego em
contas bancarias;

e Embora a atribuicdo das prestagdes
de desemprego se encontre quase
totalmente desmaterializada,

subsistem ainda algumas

insuficiéncias;

e Em matéria de instauracdo de
processos de contra-ordenagdes o
nivel evidenciado é muito baixo,
sendo que no triénio 2005/2007,
apenas foram instaurados 397
processos nas areas de Lisboa e

Porto. Este reduzido nivel decorre,
designadamente, da inexisténcia de
uma aplicagdo de contra-ordenacgdes;

e As coimas previstas no Decreto-Lei
n.2 64/89, de 25 de Fevereiro,
encontram-se desactualizadas por
ndo integrarem a deprecia¢do
monetaria entretanto ocorrida.

Em sede do controlo interno do sistema de
informacdo electrénica, para além de nédo
existirem pontos suficientes de controlo
automatico ao longo do circuito de
informacgdo, o controlo de acessos ndo é
efectuado de forma tdo eficiente quanto a
necessaria, e nao existe uma politica de

constituicdo de palavras-chave fortes.

14
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Controlo de Contratacdo na Administracao Central do Estado

e  Controlo do outsourcing na Administra¢do Publica

e Controlo financeiro das aquisi¢ées de bens e servigos transversais dos Servigos e

Fundos Auténomos

Foram realizadas ac¢des de controlo da
qualidade da despesa publica realizada, na
drea das compras publicas de bens e servigos
transversais, as quais permitiram constatar o
atraso no processo de centralizacdo das
aquisicdes comuns a todos o0s servigos
publicos, além de situagGes de incumprimento
da legislagdo aplicavel a contratagdo publica.

A este Ultimo propdsito, destaca-se o caso dos
servigos de vigilancia e limpeza que foram
adjudicados, apesar dos valores envolvidos
(M€ 22, no biénio 2006/2007), por sucessivos
ajustes directos, correspondentes a
renovagbes  sistemdaticas de  contratos
celebrados entre 1997 e 2003, sem
fundamento legal.

Foram concluidas em 2008 diversas auditorias
ao outsoursing/aquisi¢do de servigos junto de
cinco SFA/institutos publicos.

15
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Zoom sobre... Contratacdao - Controlo do Outsourcing na Administracao

Publica

Nestas auditorias destacam-se os seguintes
aspectos:

e A despesa com aquisicdo de servi¢gos no
universo de 351 SFA totalizou em 2006
M€ 4.363, v.g. “servigos de saude” (M€
2.996), e representou 26,4 % das
despesas totais e situou-se acima das
despesas com o pessoal dos SFA (M€
4.046);

e  Os documentos de gestdo estratégica dos
cinco SFA analisados ndo permitem uma
identificacdo precisa das actividades a
externalizar;

e As campanhas promocionais de Portugal
(M€ 14,4), estudos e pareceres (M€ 11,6)
e helitransporte de doentes (M€ 10)
equivaleram a 48 % do Outsourcing /
Aquisicdo de Servigos dos cinco SFA em
2004/2006 (M€ 76);

e As dreas criticas para a missdo de trés
institutos estavam a ser asseguradas por
meios externos (M€ 14,7);

e Inexisténcia documental da prévia
avaliagdo de custo-beneficio onde fossem
indicados e calculados os custos
estimados, os objectivos previstos e os
beneficios esperados com o Outsourcing
/ Aquisi¢do de Servigos, em alternativa ao
recurso a meios internos ou do sector
publico;

e Recurso regular e sucessivo ao trabalho
temporario apesar dos seus custos
elevados (M€ 5 em 2004/2005) o que

implicaram gastos adicionais de M€ 1,4,
por ano, num dos casos analisados);

Prevaléncia do procedimento de ajuste
directo, deficiéncias na contratualizagdo
e na monitorizagdo dos contratos, ndo
celebracdo de contratos escritos e
existéncia de pratica de fraccionamento
de despesas publicas (M€ 1);

Dificuldade de afericdo dos beneficios
decorrentes da contratagdo ao exterior
em quatro SFA (despesa de M€ 21),
apenas tendo sido possivel num caso
efectuar essa apreciagao;

Adjudicacdo directa (sem concorréncia)
da gestdo da carteira de fundos de
pensdes a empresa do Grupo CGD;

Atribuicdo de patrocinio (M€ 1) sob
condicdo que ndo se concretizou foi
objecto de acordo extrajudicial;

Incumprimento de obrigagdes fiscais por
numero significativo de SFA (227 SFA em
2006 que realizaram, nesse ano,

aquisicdo de servigos de M€ 1.347).

16
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Controlo Financeiro dos Estabelecimentos Fabris Militares

e Controlo das relagoes financeiras interorganismos dos ramos das For¢as Armadas

A IGF concluiu em 2008 a realizagdo de cinco
acgOes de controlo da qualidade da despesa
publica realizada pelos Estabelecimentos
Fabris Militares (SFA) no quadro institucional
envolvente, tendo sido ainda elaborado um
relatério  sintese com as  principais
constatagdes das cinco auditorias e sugestdes
adicionais de melhoria ao Ministério da
Defesa Nacional.

17
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Zoom sobre... Controlo Financeiro dos Estabelecimentos Fabris Militares

Destacam-se nestas auditorias os seguintes
aspectos:

e Dividas financeiras (M€ 34,4) e ndo
financeiras (M€ 47,5) elevadas e créditos
significativos por receber (M€ 32,5);

e Forte dependéncia dos EFM do Ramo das
FA onde se inserem e deficiente
planeamento da actividade;

e Incumprimento do Principio da Unidade
de  Tesouraria do  Estado. Em
31/Dez/2007, as entidades de um dos
ramos dispunham de 35 contas bancarias
fora do Tesouro, a que correspondeu um
saldo de M€ 6,2 no triénio 2005/2007,
além de terem obtido m€ 346 a titulo de
juros que ndo foram entregues, nos
termos legais, nos cofres do Estado como
receita geral. Em 30/Set/2008, o saldo
bancario em depdsitos a ordem fora do
Tesouro ascendia a M€ 4,4;

e Anomalias nas compras publicas e registo
de pagamento de despesas fora do
periodo complementar. Nem sempre
foram observadas as regras e principios
vigentes em matéria de contratacdo
publica, nomeadamente detectaram-se
indicios da pratica de fraccionamento de
despesas, foi aplicada multa a um
fornecedor, por incumprimento das
obrigacGes acordadas, de montante
inferior ao previsto num contrato
celebrado, no total de m€ 217, ndo foram
realizados concursos publicos (incluindo
internacionais) nalgumas aquisi¢cdes, que
eram exigiveis face aos valores estimados
dos contratos em causa e foi prorrogada a

vigéncia dos contratos e alteracdo do seu
ambito sem  novo  procedimento
contratual. Além disso, dois dos EFM
despenderam mais de M€ 3, apds as
datas limite para o pagamento de
encargos  relativos aos  exercicios
econdmicos de 2005 e 2006, previstas nos
diplomas anuais de execucdo orcamental;

ol

Custos elevados com a contratacao
externa na area das Messes (M€ 5,8) e
sobreposi¢cdo com missao do IASFA;

Falta de razoabilidade nas vendas a
crédito (M€ 12,3), encorajada pelas
condicbes  favoraveis do crédito
concedido (até ao limite de 24 meses,
sem pagamento de juros) e pelo leque
alargado de beneficidrios (muito para
além da “familia militar”), mas que traduz
um onus financeiro para o erario publico;

Utilizacdo irregular em Casas do Estado
em dois EFE (cerca de 40 situagdes).
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Controlo nos dominios orgcamental, econémico, financeiro e
patrimonial — Administracdo Local Autarquica

e Controlo financeiro das autarquias locais - Articula¢do com a DGO e DGAL

e Controlo das receitas municipais

e Controlo do Endividamento Municipal

e Controlo das autarquias locais numa légica de grupo

e Controlo em dreas criticas das compras publicas na administragdo local autdrquica

e Controlo do financiamento municipal no dmbito da urbanizac¢do e da edificagdo

e  Controlo das Despesas com o Pessoal das Autarquias Locais

No ambito do projecto de controlo do
endividamento municipal numa Jptica de
legalidade e de sustentabilidade, foram
concluidas diversas auditorias com o objectivo
de controlar a racionalidade econdmica da
despesa, visando avaliar a boa gestdo
financeira dos fundos publicos envolvidos e
analisar a despesa através dos maiores
agregados orgcamentais com vista a
formulagdo de solugdes estruturantes que
optimizem o processo conducente a sua
assunc¢do, contribuindo para a melhoria da
qualidade da despesa municipal.

O Controlo das autarquias locais numa ldgica
de grupo, com o objectivo de avaliar e
apreciar a evolugdo da situagdo financeira da
unidade municipio e do grupo municipal
(entidades detidas
maioritariamente  ou

consolidado
controladas  pelo
municipio), através do controlo e da validacdo
da fiabilidade da informagdo financeira, da
evolugdo e apreciacdo da situacdo financeira
do municipio e comparagdo com a do grupo
municipal consolidado, assim como da
identificagdo dos fluxos financeiros reais entre
0 municipio e as entidades integradas no
perimetro de consolidagdo, foi prosseguido

através de quatro auditorias realizadas a
grupos municipais.

A IGF prosseguiu a sua actividade de controlo
do financiamento municipal no ambito da
urbanizacdo e da edificagdo, tendo sido
concluidas duas auditorias com incidéncia na
Gestdo Urbanistica, visando o controlo do
financiamento municipal para efeitos de
racionalizagdo dos custos, apuramento do
grau de cobertura do investimento em infra-
estruturas urbanisticas e avaliagcdo da politica
das cedéncias obrigatdrias aos municipios e da
equivaléncia das compensacdes devidas.

No ambito do Controlo financeiro em areas
criticas das compras publicas na administragao
local autarquica, com o objectivo de controlar
a afectagdo de recursos financeiros as
compras publicas realizadas sob
responsabilidade das Autarquias Locais, aferir
da racionalidade dos procedimentos e
decisGes tomadas e comparar os resultados
obtidos, encontra-se em fase de elaboragdo o
Guido da intervencdo, tendo sido ja concluida

uma auditoria.

No dominio do Controlo das receitas
municipais concluiu-se uma auditoria num
municipio com o objectivo de aferir sobre as
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op¢des em matéria de impostos e taxas e
sobre o desempenho no ambito do
contencioso tributario.

No ambito do projecto de controlo financeiro
das autarquias locais — A articulagdo com a
DGO e DGAL, que visa desenvolver
mecanismos de articulagdo tendo em vista
melhorar o controlo financeiro das autarquias
locais, indo ao encontro das preocupagdes do
governo em matéria de controlo e
acompanhamento da qualidade da despesa
municipal, apreciar a racionalidade
econdmica, analisar a despesa dos maiores
agregados orgcamentais e verificar o
cumprimento  dos  limites legais de
endividamento previstos na Lei das Finangas
Locais e no Orcamento do Estado (OE).

No dominio do controlo das despesas com
pessoal cujo objectivo é controlar a
racionalidade econémica da despesa, visando
avaliar a boa gestdo financeira dos fundos
publicos envolvidos e analisar a despesa
através dos maiores agregados orcamentais
com vista a formulagdo de solugbes
estruturantes que optimizem o processo
conducente a sua assuncdo, contribuindo para
a melhoria da qualidade da despesa municipal
foram concluidas duas auditorias.

Foram efectuadas seis auditorias com vista ao
controlo das despesas com pessoal nas
Autarquias Locais, constatando-se a existéncia
de  despesas ilegais, com  trabalho
extraordindario e em dias de descanso e
semanal e despesas de assessoria, a utilizagdo
indevida de contratos de avenca, a falta de
regulamentacdo da utilizacdo de viaturas e do
uso de telemdveis e diversas insuficiéncias ao
nivel do sistema de controlo interno das
entidades.

Foram, ainda, detectados recebimentos
indevidos por eleitos locais e a falta de
renovacdo anual da declaragio de

rendimentos pelos eleitos locais.
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Zoom sobre... financiamento municipal no ambito da urbanizacao e da

edificacao

As auditorias realizadas no ambito do
financiamento da urbanizacdo evidenciaram
diversas situagdes, nomeadamente a nao
utilizacdo de PP e PU para controlo e
ordenamento da expansdo urbana e das infra-
estruturas urbanisticas.

Por outro lado, os regulamentos das taxas ndo
foram utilizados para controlar a expansdo
urbana e os custos com as infra-estruturas
urbanisticas. Constatou-se mesmo que as
receitas da TMU s3do manifestamente
insuficientes para cobertura dos
investimentos em infra-estruturas

urbanisticas.

Em termos de desrespeito pelos PMOT,
detectdmos que 51% das licengas analisadas
sdo nulas e que foram autorizados ilegalmente
cerca de 109 600m2 de abc de construgdo
para além dos limites permitidos pelos PMOT.

Existem varias situacbes que configuram
tratamento de favor e a atribuicio de
beneficios  ilegitimos aos  promotores
urbanisticos estimados em m€ 14.445,50.

Constatdmos a liquidagdo a menos de TMU no
total de m€ 532 e a menos de compensacdes
no montante de M€ 9,7

Verificou-se, em diversas situagdes, a auséncia
de justificacdo da desnecessidade de parcelas
para espagos verdes e equipamentos,
contrariamente ao que é legalmente exigido.

Constatdmos a inexisténcia de sistemas de
informacdo adequados, bem como dos
sistemas de controlo interno e dos
regulamentos municipais de taxas

urbanisticas.

Verificaram-se atrasos na inventariacdo de
bens e deficiéncias na classificagdo das
receitas.

Constatamos o incumprimento de obrigacdes
de comunicagdo a DGCl e INE.

Foram efectuadas cinco participacGes ao MP.

Foram efectuadas propostas de

clarificagdo/alteracdo do quadro legal.
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Controlo nos dominios orcamental, econdémico, financeiro e
patrimonial — Sector Empresarial do Estado (Passivo oneroso,
Obras, Gestao e fiscalizagdo nas empresas)

e  Controlo de Grupos Empresariais Publicos

e Controlo horizontal em dreas de risco no SEE

e Controlo da situagdo econémica-financeira, dreas especificas e andlise da

sustentabilidade das Empresas Publicas

e  Controlo da aplicagdo do novo quadro legal do SEE

e Sistema de Participagées do Estado

e Controlo financeiro de grandes projectos puiblicos

e Parecer as contas de entidades de natureza empresarial - Fundos

O acompanhamento financeiro das empresas
publicas que a Inspec¢do-Geral de Finangas
tem vindo a realizar fixou a conviccdo da
crescente relevancia que a fungdo financeira
assume naquelas empresas, pelo constante
aumento do seu endividamento, que lhes
impGe a procura da maior eficicia na
obtencdo de recursos financeiros. A gestdo
desta area, por seu turno, tem-se revelado
cada vez mais dificil, dada a complexidade dos
mercados financeiros e a diversidade de
produtos que oferecem.

Assim o conjunto de auditorias realizadas ao
passivo oneroso das EP — Empresas Publicas
teve como objectivo principal aprofundar o
conhecimento da IGF sobre o modo como se
desenrola a gestao da area financeira nestas
empresas no que concerne aos aspectos mais
importantes com ela relacionados,
designadamente, perfil do endividamento, nas
suas variadas vertentes (v.g. entidades
credoras, taxas de juro), sua exposicdo ao

risco de taxa de juro, politicas contabilisticas
adoptadas, etc.

As acgGes levadas a cabo em 2008 constituem
a ultima fase (Relatério Sintese) de um
trabalho destinado ao aprofundamento, por
parte da IGF, dos conhecimentos sobre a
divida das empresas publicas, uma vez que o
seu financiamento, atendendo as
necessidades de recursos e a complexidade

dos mercados, € uma das suas areas cruciais.

Numa primeira fase procedemos ao
tratamento dos dados provenientes da
circularizagdo de trinta e oito empresas
publicas, cujas conclusdes foram relatadas em
relatério auténomo, a que se seguiram seis
auditorias financeiras limitadas a darea da
gestdo do passivo oneroso nas seis empresas
publicas onde este apresentava uma maior
expressao.

Foram realizados em 2008 um conjunto de
trabalhos sobre as estruturas de
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administracdo, fiscalizagdo e estatutos
remuneratdrios das empresas publicas. Esta
acgao, composta por cinco auditorias e um
relatdrio sintese, teve por objectivo principal
habilitar a IGF a pronunciar-se sobre o
cumprimento, por parte das empresas
auditadas, das orientacbes e normativos
aplicaveis as empresas do SEE e aos titulares
dos respectivos orgaos sociais,
designadamente em matéria de principios de
bom governo, estruturas organizacionais e
estatutos remuneratorios.

Em resultado das conclusGes emergentes do
trabalho realizado, e sem prejuizo das
restantes deficiéncias que devem ser
corrigidas, somos de opinido que hd ainda um
longo caminho a percorrer para que os
administradores  possam  ser avaliados
individualmente.

Verificando-se uma disparidade de
remuneracdes dos membros dos Orgdos
sociais de empresas com dimensdo e niveis de
complexidade idénticos, devem ser
objectivados critérios que possam garantir

uma equidade neste dominio.

Em 2008, no ambito do Controlo financeiro
dos grandes projectos publicos,
nomeadamente na perspectiva da analise do
cumprimento das regras da contratagao
publica e da execugdo fisica e financeira,
foram realizadas diversas auditorias. Do

trabalho desenvolvido apurou-se:

a) O ndo cumprimento de alguns
dispositivos do diploma relativo a
execucdo de empreitadas;

b) A existéncia de desvios significativos na
realizagdo fisica e financeira das

empreitadas, reflectidos, em termos

financeiros, nos elevados montantes de
trabalhos a mais, na sua maioria
considerados como nao imprevisiveis e
passiveis de originar correcgdes
financeiras superiores a 1 milhdo de

euros;

Em 2008, procedemos também a auditoria:

a) As contas relativas ao exercicio de 2007
de dois Fundos, tendo sido emitidos os
correspondentes pareceres sem reservas

e ou énfases;

b) A avaliagdo do contributo em termos
financeiros de uma empresa
instrumental  constituida com a
finalidade de contribuir para a
valorizagdo da infra-estrutura gerida
por uma EP, tendo-se concluido por
uma total dependéncia do

financiamento da empresa made ao

invés da libertagdo de meios

financeiros conforme estabelecido nos

estatutos da empresa.
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Zoom sobre... Contratos de obras

publicas e servicos conexos,

efectuadas por um conjunto de empresas do SEE

A analise dos contratos de obras pubicas e
servicos conexos, efectuadas por um conjunto
de empresas do SEE envolveu a recolha de
informacdo sobre 42 empresas e abrangeu os
contratos que tiveram expressao financeira no
triénio 2004/07, o que totalizou 1119
contratos de empreitadas com um valor
contratual de M€ 5 515,1 e de M€ 7 100,7
(+28,7%), com adicionais e revisdes de pregos.
Os servicos associados envolveram 1 847
contratos com um valor contratual de M€ 0,4
e desvios de 21,3%. Verificou-se igualmente
enormes desvios de execucao.

Com base nessa primeira informagdo
analisaram-se em concreto, sob o ponto de
vista processual e de execugdo fisica e
financeira em 5 empresas, 18 contratos de
empreitadas e os respectivos servicos de
fiscalizacdo, projecto e assessoria.

O conjunto destes trabalhos, e ainda outras
duas auditorias sobre o mesmo assunto
concluidas em 2008, confirmam as principais
conclusdes e significativas deficiéncias que
foram extraidas na 12 fase de trabalho, a qual
consistiu, no essencial, no tratamento da
informacdo fornecida pelas empresas, das
guais se destacam:

e (Concluiu-se que em termos de
contratacdo de obras, em regra foi
adoptado o procedimento de concurso
publico, tendo o ajuste directo sido
adoptado poucas vezes mas em situagdes
de valor individual significativo;

e Na execucdo fisica deparam-se desvios
significativos na generalidade dos casos
(entre 55,3% e 86,8%), em muitas
situacOes derivados de insuficiéncias dos
projectos. As prorrogacdes de prazos por

vezes sdo aprovadas tacitamente e nem
sempre sdo aplicadas multas aos
empreiteiros por incumprimento;

e Os desvios financeiros sdo também
expressivos, em média entre 21,4% e
36,1%, confirmando o valor global de
30,0%, a que se tinha chegado na
primeira analise e que envolveu o
universo das 42 empresas. S3o na sua
maioria derivados de trabalhos a mais em
que predominam 0s pre¢os novos, e em
que o dono da obra tem a sua capacidade
negocial diminuida. Também as revisGes
de pregos sdo significativas;

e Nos servigos sobressaem as adjudicagdes
directas e os valores adicionais,
consequéncia do prolongamento das
obras.

Neste quadro, recomendou-se a DGTF e a
PARPUBLICA que, enquanto representantes
do accionista (directa ou indirectamente),
e/ou através dos seus representantes nos
orgdos sociais das empresas, promovam as
medidas necessdrias no que respeita a
contratacdo de empreitadas de obras publicas
e aquisicdo de servicos que contemplem,
nomeadamente, as recomendacgdes

formuladas pela IGF.

As conclusGes deste trabalho evidenciam que,
as consequéncias de uma boa ou ma gestdo,
em particular no uso dos recursos publicos e
dos prejuizos de natureza econdmica e social
pelo atraso na disponibilizagdo das infra-
estruturas em causa justificam que, nas
empresas em que o0s investimentos sdo
materialmente relevantes, a avaliagdo do
desempenho neste dominio tenha reflexos
nos objectivos do CA, ja que, considerando a
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expressdao dos meios financeiros envolvidos,
os desvios implicam  frequentemente
vultuosos gastos de recursos publicos que
uma boa gestdo poderia evitar
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Controlo nos dominios or¢camental, econdémico, financeiro e
patrimonial — Sector Empresarial do Estado (Saude)

e Controlo financeiro das EPE da satide

e Controlo da contratualiza¢do das EPE na Satide

e Controlo financeiro das parcerias publico-privadas (PPP) e outros contratos de

concessdo - Saude

No quadro das competéncias da IGF em
matéria de controlo financeiro das parcerias
publico-privadas (PPP) e outros contratos de
concessao, foi concluida no sector da Saude a
auditoria ao Centro de Atendimento do SNS.

No ambito do controlo financeiro do universo
das EPE da Saude, na perspectiva do controlo
da actividade financeira, orgamental e
patrimonial, dos sistemas de informagao
contabilistico e de gestdo e da prestacdo de
contas, foram concluidas as seguintes acgGes:

° Uma auditoria que visou a aprecia¢ao
das relagdes financeiras entre as EPE da
Saude e o Estado, no quadro da
contratualizagdo da prestagdo de
servigos de Saude;

o Uma auditoria ao aprovisionamento de
medicamentos nos hospitais
empresarializados;

o Duas acg¢des sobre a problematica dos
imdveis e complementos de pensdes nas
EPE;

o Uma apreciagdo global do desempenho
econdémico-financeiro daquele conjunto
de EPE;

No ambito das cinco interveng¢des envolvendo
o universo das EPE da Saude os principais
resultados foram em sintese os seguintes:

a) Controlo financeiro global (reportado a 31-
12-2007)

e Uma reducgdo do prejuizo operacional
e liquido no exercicio de 2007 (29% e
48% em relagdo a 2006,
respectivamente), tendo sete
hospitais concentrado 68% do
prejuizo liquido dos EPE deficitarios
em 2007 (M€ -135);

e  Os custos com pessoal e os consumos
que representam 80% dos custos
operacionais cresceram, em 2007,
1,2% e 2%, respectivamente, nas
vinte e quatro EPE comparaveis;

e Elevado endividamento de curto
prazo (M€ 1 341) face ao volume de
disponibilidades (M€ 827 que
representam 25% do activo liquido);

e Erosdo dos fundos préprios em M€
378, sendo que em dez EPE ja foi
consumido metade do capital
estatutario;

e A persisténcia dos défices pode
conduzir a financiamentos adicionais
(superior a M€ 285) com risco de
agravamento do défice das
Administragdes Publicas;

b) Responsabilidades com Pensdes
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Em trinta e quatro EPE, a data de
31/Dez/2007, 7.440
pensionistas abonados, com despesa

contavam-se

anual de M€ 48, e mais cerca de
6.000 beneficidrios ainda no activo
(futuros pensionistas);

Apenas onze entidades tinham as
responsabilidades quantificadas por
estudos actuariais (32% do total), no
montante de M€ 416, das quais M€
397 constituem responsabilidades
passadas, que sao as que de imediato

carecem de registo contabilistico;

Estimativas efectuadas para as
entidades sem estudo actuarial (a
partir dos onze casos conhecidos),
apontam para responsabilidades
entre M€ 725 e M€ 851, sendo que
cerca de 70% devem ser desde logo
custo (as

registadas como

respeitantes a pessoas ja
reformadas), enquanto as restantes
(abrangendo as pessoas ainda no
activo - 30%) podem ser assumidas

como passivo amortizavel no futuro;

Considerando, por outro lado, os

previsiveis efeitos (positivos) da
integracdo contabilistica dos imdveis,
estima-se que um numero reduzido
de EPE (sete entidades) ndo devera
suportar a relevacdo das
responsabilidades com pensbes sem
conduzir a erosdo total dos seus
Fundos Prdprios, necessitando nesse
caso de

reforco  do capital

estatutario.

c) Processo de integragdo de imdveis nas EPE

da Saude

Em 31/Dez/2007
situagdes

coexistiam
diferenciadas de
reconhecimento contabilistico dos

imoveis:

— EPE que procederam a

reavaliacdo dos bens e
contabilizaram pelo valor actual

(M€ 374);

— EPE com reavaliagdo dos bens
(M€ 726) mas que ndo foram
relevados pelo valor actual,

prevendo-se que o acréscimo

patrimonial resultante da sua
integracdo contabilistica ascenda

a M€ 596;

— EPE cujos bens ndo foram
reavaliados, ndo tendo registo
contabilistico ou estando

relevados a custo histérico (M€
135),
inventariacdo e/ou reavaliagdo

cujo processo de

carece de instrucdes
harmonizadas;

A integragdo contabilistica dos

imdveis permitira um reforco da
autonomia financeira e um maior
equilibrio da estrutura de capitais das
EPE,

reconhecimento das

susceptivel de acomodar o
responsabilidades com pensdes e
que pode contribuir para fornecer
uma imagem mais exacta da sua
situagdo patrimonial e para a
comparabilidade das contas entre as

EPE;

A titularidade dos imdveis apresenta-
se bastante diferenciada, suscitando
a possibilidade de harmonizacdo de
critérios de registo em nome das
proprias EPE;

d) Contratualizacdo da prestacdo de servicos

com o Estado

(no periodo 2003-
modelo  de

A experiéncia
2007) do
financiamento dos hospitais, assente

novo

na contratualizagdo da prestacdo de
servicos com o Estado, apresenta
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uma tendéncia de evolugdo positiva
do desempenho, em particular no
dominio econdmico-financeiro;

No fase de contratacdo dos servigos

de saude notam-se  sensiveis
melhorias na actuacdo dos agentes
intervenientes  (maior rigor no
planeamento das actividades e no
estabelecimento de objectivos e
tempestividade do processo

negocial);

Em matéria de acompanhamento da
execugao dos contratos regista-se
uma escassez de acgdes de controlo

financeiro junto dos hospitais e a
auséncia de auditorias clinicas a
qualidade dos servicos prestados

pelos mesmos.
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Zoom sobre... Aprovisionamento de medicamentos nos Hospitais EPE

Neste ambito salienta-se o seguinte:

Inexisténcia em muitos Hospitais EPE
da fungao aprovisionamentos,
enquanto unidade organica e
funcional auténoma, ndo garantindo
o manual da farmacia hospitalar o
principio da segregacdo de fungdes
entre a compra e a armazenagem;

Lacunas importantes na metodologia
do planeamento das compras e
auséncia de indicadores de
desempenho para a fungao
aprovisionamento e de um sistema
integrado de informacdo (ERP);

Reduzida desmaterializagdo  dos
procedimentos de compra e
capacidade negocial limitada das
condicbes de fornecimento de
medicamentos sujeitos ao regime de
exclusividade;

Descontos de quantidade com forte
crescimento (M€9,9, em 2007, num
hospital), estando por efectuar um

balango sobre o verdadeiro impacto
deste tipo de descontos no conjunto
das EPE e dos efeitos de escala da
centralizagdo das compras;

Falta de suporte documental
adequado na recepgao dos
medicamentos e insuficiéncias nos
sistemas de distribuicdo
implementados e no respectivo
controlo administrativo, para além
do aumento significativo nalguns
indicadores de gestdao de stocks, em

especial no final do ano.
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Controlo nos dominios orcamental, econdémico, financeiro e
patrimonial — Sector Empresarial do Estado (Contratos de

Concessao)

e Sector do saneamento
e Sector rodovidrio

e  Sector da comunica¢do social

e Casinos - capital de giro inicial nas mdquinas automdticas

e Controlo das PPP e outros contratos de concessdo - Transporte Aéreo

No ambito do Controlo de contratos de
concessdo celebrados pelo Estado Portugués,
destacam-se os seguintes trabalhos:

Controlo do contrato de concesséo celebrado
pelo Estado Portugués na drea do
saneamento

Destaca-se a imprevisibilidade associada ao
investimento de beneficiagdo em curso, cujas
estimativas entre Nov.07 (M€ 57,7) e Jan.08
(M€ 84,1) cresceram 45,8% a que se juntara,
por certo, a revisdo de precos fruto dos
atrasos verificados.

O destaque anterior ganha um significado
muito especial no contexto das fortes
exigéncias que se colocam a gestdo da
entidade concessiondria para que seja
garantida a sustentabilidade econdmica,
financeira e ambiental da concessdo. De
acordo com o estudo de Vviabilidade
disponibilizado, s6 em 2015 se alcangardo
resultados  liquidos  positivos, mesmo
considerando um aumento médio das tarifas
de 9%, no periodo de 2007-2011.

Fiscalizagdo de um contrato de concesséo no
sector rodovidrio

EXERCICIOS DE 2006 E 2007

No que se refere ao exercicio de 2006 a acgdo
consistiu  na verificagdo dos aspectos
economicos e financeiros do Contrato de
Concessdo, com particular enfoque sobre o
investimento contabilizado no exercicio de
2006, no montante de m€ 295 880,0, tendo
havido ajustamentos efectuados pela IGF ao
investimento comparticipdvel no valor de
m€34.017,1

Quanto ao exercicio de 2007, as verificagGes
sobre o investimento contabilizado, no
montante de m€213.890,3, conduziram a
propostas de ajustamentos de m€14.745,0,
igualmente no investimento comparticipado.

Contratos de concessGo no sector da
comunicagdo social

Foram observados os objectivos e as
respectivas metas fixados, de natureza
operacional, econdmica e financeira, ndo se
tendo detectado deficiéncias.

No ambito da auditoria ao contrato do servigo
noticioso concluiu-se pela proporcionalidade
entre o valor da indemnizagdo compensatéria
atribuida, de m€14 122,8 e o respectivo custo
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do servico contratado, no montante de
m€14 297,2.

Adicionalmente, constatou-se a falta de
retencdo na fonte de IRS, no montante de m€
53,9, relativamente a rendimentos do
trabalho pagos a pessoas singulares com
residéncia no estrangeiro.

Fixagdo do capital em giro inicial nas
mdquinas automdticas. Casinos de Vidago —
Chaves (Pedras Salgadas), Tréia e S. Miguel

A acgdo visou: (i) avaliar a possibilidade legal
da utilizacdo pela Comissao de Jogos do
Turismo Portugal, IP da faculdade prevista na
subalinea b) da alinea C) do n? 1 do art? 872
do Decreto-Lei n2 422/89, de 2 de Dezembro,
que consiste na fixacdo do capital de giro
inicial das maquinas automaticas; (ii) avaliar o
impacto financeiro da solucdo proposta pela
Comissdao de Jogos quanto a redugdo do
capital de giro inicial nos casinos em apreco.
Concluiu-se que a norma contida na antedita
subalinea b), pode estar ferida de
inconstitucionalidade, pelo que, atendendo a
valores superiores, designadamente, o
principio da igualdade tributaria,
consideramos que aquela Comissdo nao
devera utilizar a mencionada faculdade legal.
Assim, foi proposto que, por via legislativa que
se alterasse o método de calculo da base do
imposto, com vista a obviar que da sua
aplicagdo resultem taxas de tributagdo
manifestamente exageradas em relagdo aos
casinos de menor dimensdo.

TRANSPORTE AEREO - Obrigacées de servigo
publico regular nas ligagbes entre o
Continente e as Regides Autonomas e entre
estas, bem como no interior do Continente.

O trabalho desenvolvido em 2008,
compreendendo, nos termos do art2182 do
Decreto-Lei n2 138/99, de 23 de Abril, a
realizacdo de auditorias aos reembolsos
solicitados pelas operadoras, num total de
m€44.928,5, e também o acompanhamento
da execug¢dao dos contratos de concessdo e
equiparados, o apoio a orgamentagdao dos
inerentes encargos e a emissdo de pareceres
sobre diversas matérias de natureza financeira
suscitadas pelas tutelas financeira e técnica,
conduziu a certificagdo da quantia de
m€43.726,6 ou seja a reducdo do encargo

financeiro a suportar pelo Estado em
m€1.201,9.
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Zoom sobre... Controlo dos contratos de concessao celebrados pelo
Estado Portugués

que implicou o controlo de recursos
publicos no valor de m€ 332.014,8

A intervencdo da IGF neste dominio foi muito
diversificada quanto aos objectivos especificos

prosseguidos em cada contrato, o que

dificulta a agregacdo de dados e outras e No ambito das obrigacSes de servico

informacdes publico regular nas ligacOes aéreas

entre o Continente e as Regides

Este facto é claramente demonstrado pelos Auténomas e entre estas, bem como

exemplos seguintes: no interior do Continente, as auditorias

realizadas nos termos do art?182 do

e Num contrato de concessdo no sector Decreto-Lei n? 138/99, de 23 de Abril,

rodovidrio o que estd em causa é
apurar os investimentos realizados
em cada ano e deste, o montante
que é comparticipavel pelo Estado,
calculando a respectiva
comparticipagdo devida;

ao encargo financeiro a suportar pelo
Estado conduziram a certificagdo da
quantia de m€43.726,6 em vez dos
m€44.928,5 solicitados pelas
operadoras, ou seja a reducdo da

despesa publica em m€1.201,9.

e Nos exercicios de 2006 e 2007 foram
efectuadas correcgoes
respectivamente de m€34.017,1 e de
m€14.745,0, o que implicou a
verificagdo de investimentos que
orgaram em m€295.880 e
m€213.890,3 em cada um daqueles
anos;

e No sector da comunicagdo social a
responsabilidade da IGF é verificar o

cumprimento  dos  objectivos e
respectivas metas de natureza
operacional, econdmica e financeira
fixados nos respectivos contratos, o
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Controlo nos dominios orgcamental, econémico, financeiro e
patrimonial — Sector Empresarial Local

e Controlo das concessées municipais

e Controlo financeiro das parcerias publico-privadas (PPP) e outros contratos de
concessdo - Municipios

e Controlo do processo de criagdo e sustentabilidade do sector empresarial local

e Controlo dos interesses patrimoniais dos gestores ptiblicos locais

Foi iniciada uma acg¢do no ambito do Controlo
das concessdes municipais cujo objectivo é o
de verificar o cumprimento dos objectivos
definidos no clausulado do contrato de
concessdo ou de eventuais reformulagdes, em
matéria de  compromissos  financeiros
assumidos pela Autarquia e pela
concessionaria e controlar as medidas
tomadas pela Autarquia para assegurar uma

gestdo eficiente da execug¢do contratual.
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Zoom sobre... Novo Regime do Sector Empresarial Local (SEL)

No ambito das competéncias cometidas a IGF
em sede do Novo Regime do Sector
Empresarial Local (SEL), com a publicagdo e
entrada em vigor da Lei n2 53-F/2006, de
29/Dez, as actividades desenvolvidas ao nivel
deste projecto em 2008 traduziram-se na
concretizagdo da operacionalizagdo de um
modelo de controlo dos processos de
criacdo/transformagédo das entidades
empresariais locais numa dptica da respectiva
viabilidade econdmico-financeira, através da
identificacgdo dos ganhos de qualidade e
racionalidade acrescentada, orientada por
principios de eficiéncia e economia, quer,
ainda, na identificacdo de situagdes de
incumprimento do regime de
incompatibilidades e impedimentos dos
gestores publicos locais, face ao actual
estatuto dos gestores publicos (EGP) que se
traduziu na construgdo de uma base de dados
e na concep¢do de uma metodologia de
anadlise da informacgao prestada pelos préprios
sobre participagdes e interesses patrimoniais.
Assim:

v Concluiu-se a andlise de 8 processos de
criagdo/transformacdo de empresas
municipais, com propostas de
reformulagdo dos estudos técnicos de
modo a observar as exigéncias de
sustentabilidade requeridas, na

transformacao de entidades

empresariais locais, e no de

acompanhamento da respectiva
viabilidade numa perspectiva de controlo
financeiro no caso de empresas ja em
actividade;

v Encontra-se em curso a identifica¢cdo dos
gestores publicos locais que iniciaram
fungbes numa empresa integrada no
universo SEL e que ndo comunicaram a
IGF as respectivas participagbes e
interesses patrimoniais que detinham a

data do inicio de fungdes;

v' Criou-se um questionario On-line a
disponibilizar no site da IGF, dirigido aos
gestores publicos locais para que possam
comunicar, previamente ao inicio de
fungdes, todas as participagdes e
interesses  patrimoniais que detém
aquela data, de modo a alimentar a base
de dados desenvolvida para o efeito;

v' Efectuou-se uma auditoria financeira a
uma empresa municipal.

Procedeu-se ainda a andlise da fiabilidade e
da coeréncia dos dados residentes na
aplicacdo SIPART respeitantes as entidades
do universo SEL (314 empresas), com
participacbes no capital na ordem dos
M€ 743,8 a qual constituiu o referencial de
andlise para a caracterizagdo econdmico-
financeira do universo SEL referente ao
exercicio de 2007, no qual se conclui pela
existéncia de:

v' 152 empresas que ndo cumpriam o
principio do equilibrio econdmico
(Resultados Operacionais
negativos);

v' ME£ 106,8 devidos em 2007, a titulo
de compensacgGes financeiras da
responsabilidade dos sécios
(Municipios) para reequilibrio
financeiro das empresas;

v’ 76 empresas que se encontravam
em situacdo de faléncia técnica, 44
das quais com Capitais Proéprios
negativos;

v" Capitais alheios no montante global
de ME€4.024,8 correspondendo a
87,2% do Activo Liquido Total;

v' 109 empresas que apresentavam
um grau de endividamento superior
a 86,9%.
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Auditoria dos Fundos Comunitarios

e Coordenagdo com Autoridades de Controlo Financeiro (Comissao e EM)

e Autoridade de auditoria QREN 2007 - 2013

e Controlo financeiro dos Fundos Estruturais e de Coesdo

e Controlo Financeiro do FEOGA GARANTIA

e Controlo Financeiro dos Programas Comunitdrios INTERREG

e Controlo Financeiro do FEAGA e FEADER

Prosseguiu-se em 2008 o objectivo de
coordenagdo com as autoridades de controlo
financeiro comunitdrias e homdlogas de
outros Estados-membros, salientando-se as
seguintes acgdes desenvolvidas:

e Assinatura, em 22 de Janeiro, do
contrato de confianga entre Portugal
e a Comissdao Europeia, documento
que foi subscrito pelo Senhor
Ministro de Estado e das Finangas e
pela Senhora Comissdria para a
Politica Regional;

e Acompanhamento de catorze
missGes comunitarias, sendo oito da
Comissdo Europeia (trés ao FSE, uma
ao FEDER, uma ao FEOGA, uma ao
IFOP, uma ao Fundo de Solidariedade
da Unido Europeia — Fluxos
Migratérios e uma horizontal no
ambito das recuperagbes) e seis
promovidas pelo TCE (uma ao FEDER,
uma ao Fundo de Coesdo e quatro
aos programas INTERREG). Numa
daquelas missdes (PO Norte / FSE),
foram constituidas equipas mistas
com auditores comunitdrios e
auditores da IGF, para auditoria a
uma amostra de projectos;

e Accles de articulagao com
organismos homologos de outros
Estados-membros, para troca de
experiéncias e adopgao de
metodologias que, no respeito pelas
particularidades de cada um,
respondam de forma harmonizada as
exigéncias regulamentares.

O cumprimento dos objectivos no
exercicio das fungées de Autoridade de
Auditoria QREN 2007-2013 (nos termos
estabelecidos no Regulamento (CE) n.2
1083/2006, de 11 de Julho, relativo ao
FEDER, FSE e Fundo de Coesdo, bem
como no Regulamento (CE)
n.2 1198/2006, de 27 de Julho, relativo ao
Fundo Europeu das Pescas), sobretudo
em matéria de prazos, ficou muito
condicionado pela evolugdo dos sistemas
de gestdio e controlo dos diversos
programas operacionais e das
autoridades de certificagdo. Todavia, na
primeira  metade do ano foram
desenvolvidos esforgos para
acompanhamento pela IGF, numa atitude
preventiva, da implementacdo daqueles
sistemas. Na segunda metade foram
concretizadas as auditorias que
suportaram a emissdo das declara¢des de
conformidade dos sistemas (compliance
assessment), bem como foram emitidas
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as correspondentes declaragdes dentro
dos prazos exigidos pelos regulamentos
comunitdrios.

No dominio do controlo financeiro dos
Fundos Estruturais e de Coesdo - 2000-2006,
que visa a realizagdo de auditorias planeadas
em consonancia com a estratégia de
abordagem acordada com a Comissdo
Europeia, privilegiando as auditorias aos
organismos de controlo do 22 nivel e as
autoridades de pagamento, no sentido de
apoiar a opinido sobre o funcionamento dos
sistemas de gestdo e controlo que integra os
relatérios anuais, para efeitos do art.2 13.2 do
Regulamento (CE) n.2 438/2001, de 2 de
Marco e do art.2 12.2 do Regulamento (CE)
n.2 1386/2002, de 29 de Julho, os trabalhos
desenvolveram-se de acordo com o planeado.

No dominio do controlo financeiro dos
programas comunitarios INTERREG, cujo
projecto diz respeito a participagdo da IGF nos
programas de cooperagdo territorial do
periodo 2000 — 2006, desenvolveu-se nos
termos previstos, tendo sido feito o
acompanhamento e controlo de qualidade do
trabalho executado pelos auditores privados
em Portugal.

Dadas as especiais responsabilidades da IGF
no programa “Madeira — Agores — Canarias”,
onde os relatdrios anuais e a declaragdo final
sdo subscritos pelo Inspector-Geral de
Finangas, em representacao das autoridades
de auditoria do programa, coordendamos a
elaboracdo do relatdrio anual previsto no art.2
13.2 do Regulamento (CE) n.2 438/2001, de 2
de Margo, e presidimos as reunides do Grupo
de Controlo Financeiro.

Relativamente ao periodo de programacgao
2007 — 2013, a IGF é autoridade de auditoria
do Programa de cooperacdo territorial Espago
Atlantico, tendo aqui desenvolvido um
trabalho idéntico ao acima descrito para os
programas nacionais deste periodo de
programacdo, com a particularidade de ser ter
articulado com os organismos que integram o
respectivo Grupo de Auditores (Reino Unido,
Irlanda, Franga e Espanha).

Procedeu-se a emissdo do certificado e
relatério de auditoria relativo as ajudas do
FEAGA e do FEADER pagas pelo organismo
pagador no exercicio financeiro de 2007, no
ambito do cumprimento, pela IGF, das
fungbes de organismo de certificacdo, com
fundamento nos Regulamentos (CE) n.°
1290/2005, do Conselho, e n.2 885/2006, da
Comissao.

No desempenho das suas responsabilidades
legais, a IGF acompanhou de perto o processo
de conformacdo do IFAP as condi¢des de

acreditacdo regulamentares.
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Zoom sobre... IGF celebra Contrato de Confianca com a Comissao

Europeia — Portugal integrou o grupo dos 3 Estados-membros com

melhor avaliacdo em toda a Unido Europeia

Na sequéncia de um processo longo e
complexo de Country Assessment aos 27
Estados-membros, efectuado pelos servigos
de auditoria da Comissdao Europeia, a IGF,
como Autoridade de Auditoria dos Fundos
Europeus em Portugal, foi considerada um dos
trés organismos com melhor desempenho em
toda a Unido Europeia na auditoria e no
controlo financeiro dos Fundos Comunitarios.

Em resultado dessa avaliagdo, a IGF foi
convidada para celebrar um Contrato de
Confianga com a Comissdo Europeia, que foi
assinado em Bruxelas. Por Portugal, o
contrato de confianga foi subscrito pelo
Senhor Ministro de Estado e das Finangas, e
pela Comissdo Europeia, pela Senhora
Comissaria Danuta Hlbner.

Para além de Portugal, apenas a Austria e a
Dinamarca integraram o grupo dos Estados-
membros convidados a assinar o contrato de
confianca.

O convite dirigido a Portugal para integrar o
grupo dos primeiros Estados-membros a
quem a Comissao decidiu propor a celebragdo
de um Contrato de Confianca em matéria de
auditoria e controlo financeiro é o resultado
do respeito e da credibilidade que a IGF foi
conquistando  perante as  autoridades
comunitdrias.

Este contrato altera o modo de actuagdo da
auditoria da Comissdo Europeia em Portugal,
passando a concentrar a sua actividade na
confirmacdo das condi¢des em que assentou a
assinatura  do contrato e reduzindo
substancialmente o numero de auditorias
realizadas, em  particular, junto dos
organismos de gestdo e dos executores. A IGF
estd consciente das responsabilidades

acrescidas que decorrem deste novo contexto,
devendo continuar a pautar a sua intervengdo
pelo rigoroso alinhamento com as melhores e
mais sélidas praticas internacionais.

Relativamente ao QREN, de acordo com os
regulamentos comunitdrios aplicaveis ao
periodo de programac¢do 2007-2013, no prazo
de um ano apds a aprovagao dos diferentes
programas operacionais (ou antes, se ocorrer
um pedido de pagamento intermédio), deve
ser transmitida a Comissdo a descricdo dos
sistemas de gestdo e controlo acompanhada
de um parecer sobre a conformidade
daqueles sistemas com as disposicdes
regulamentares (compliance assessment). A
IGF foi a entidade designada em Portugal para
emitir todos aqueles pareceres. Foi delineada
uma estratégia de actuagdo preventiva /
pedagdgica junto das diversas autoridades de
gestdo e de certificagdo, tendo sido possivel
emitir todos os pareceres dentro dos prazos
legais.

Apesar das insuficiéncias identificadas,
algumas das quais ainda se encontram em vias
de resolugdo por parte das autoridades de
gestdo dos programas, e cujo
desenvolvimento estd a ser acompanhado
pela IGF, a abordagem adoptada colocou
Portugal no lote dos paises que cumpriram os

prazos regulamentares.

Por outro lado, e também cumprindo
rigorosamente o prazo de nove meses apds a
aprovacgao dos programas, a IGF na qualidade
de Autoridade de Auditoria apresentou a
Comissdo as respectivas estratégias de
auditoria, documentos que constituem a
referéncia para o planeamento das auditorias
até a apresentagdo dos pedidos de saldo final,
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em Margo de 2017. Estas estratégias estdo
todas aprovadas pela Comissdo, pelo que se
encontra estabilizado o quadro de referéncia
da nossa intervengdo como Autoridade de
Auditoria.

No que respeita ao QCA Ill (periodo de
programagdo 2000-2006), e concretizando as
linhas estratégicas de actuacdo definidas no
inicio deste periodo e acordadas com a
Comissdo, prosseguimos uma abordagem ja
iniciada em finais de 2007 no sentido de
preparar o processo de encerramento,
antecipando a resolugdo de problemas que
ainda subsistam.

Com este procedimento foi possivel que
muitas situagdes fossem detectadas e
corrigidas por iniciativa do Estado-membro, o
que lhe tem conferido a possibilidade de
reutilizar os fundos retirados, ao contrario do
que sucede quando ndo é o Estado-membro a
efectuar a correcgdo, sendo esta da iniciativa
da Comissdo, caso em que ocorrem perdas
liquidas.

Foi assim que, para além de outros resultados
gue nao sdo quantificaveis e que decorrem da

estratégia de intervencdo orientada para as
correcgdes do funcionamento dos sistemas de
gestdo e controlo, foram detectados erros e
irregularidades com impacto financeiro de
cerca de 61 milhdes de euros nas auditorias
realizadas em 2008 aos sistemas de gestdo e
controlo de todos os programas operacionais
do QCA Il e do Fundo de Coesao.

Este facto permitiu a reprogramacao das
verbas afectadas, evitando desta forma um

prejuizo liquido para Portugal.
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Coordenacao, articulacao e avaliacao da fiabilidade dos

sistemas de controlo interno

e Auditorias em execuc¢do do artigo 62°. da Lei de Enquadramento do Or¢camento de

Estado

O n? 2 do art.2 622 da Lei de Enquadramento
Orgamental (LEO) — Lei n2 91/2001, de 20/08,
na redac¢do conferida pela Lei n2 48/2004, de
24/08 - estipula que “O sistema e os
procedimentos de controlo interno das
operagdes de execug¢do do Orgcamento (...)
devem ser sujeitos a auditoria no quadro do
funcionamento do Sistema de Controlo
Interno (SCI) a luz dos respectivos principios
de coordenagdo e tendo presentes os
principios de auditoria internacionalmente
consagrados.”

Tendo em vista a previsdo legal supra foi
elaborado pelo Conselho Coordenador do SCI
um programa anual de auditorias a realizar em
2008, o qual foi comunicado a Assembleia da
Republica, onde se previa a realizagdo de
quarenta e duas auditorias, das quais 6 a
realizar pela IGF.

A IGF concluiu seis auditorias, duas transitadas
do ano anterior em Estabelecimentos do
Ensino Superior Publico, e quatro incluidas no
referido Programa anual para 2008, em
Servigos e Fundos Autonomos do Ministério
da Saude (2), Ministério das Finangas (1) e da
Presidéncia do Conselho de Ministros (1) e
iniciou ainda uma auditoria no Ministério da
Agricultura e Pescas por solicitagdo do
membro do Governo.

Transitaram para 2009 as restantes auditorias
previstas no Programa Anual de 2008,
entretanto iniciadas no 19 trimestre de 2009.

Por solicitacdo da Assembleia da Republica,
nos termos do n? 4 do art.2 629, a IGF realizou
ainda uma auditoria de sustentabilidade
econdmica e financeira a uma Entidade
Publica Empresarial e deu inicio a uma outra
junto de uma SA de capitais publicos. com
conclusdo prevista para o 12 trimestre de
2009.

Foi ainda possivel ultimar o relatério sintese
relativo ao Programa de auditorias para 2007
desenvolvidas pelo conjunto do SCI (IGF e
inspeccOes sectoriais) que seguiu para o
Governo com proposta de remessa para a
Assembleia da Republica nos termos da Lei.

No coémputo global do Programa de Auditorias
do SCI para 2008, foram concluidas 49
auditorias, com a reparticdo por dareas
ministeriais constante do grafico seguinte:

MAOTOR
3
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Zoom sobre... fiabilidade dos sistemas de controlo interno

O programa anual de auditorias previsto no n?
3 do artigo 622 da Lei de Enquadramento
Orcamental, realizado pelo CC do SCI este ano
pela segunda vez consecutiva desde a
aprovacdo pelo Governo dos respectivos
termos de referéncia, representa um esforgo
de avaliagdo dos sistemas de controlo interno
das operagdes de execugdo do Orgamento de
Estado que estdo na base do Sistema de
Controlo Interno da Adminstragdo Financeira
do Estado, tal como se encontra definido no
diploma que o institui (DL 166/98, de 25 de
Junho):

GOV.
(ME)

G
IGFSS DGO sai)u

em 2

Inspeccdes Gerais dos Ministérios e
Inspeccdes Regionais

O grafico a direita dad conta da frequéncia
percentual das anomalias/deficiéncias

detectadas nas 49 auditorias concluidas,

ressaltando as deficiéncias de controlo interno
como as mais expressivas (ocorrem em 30%
do total de anomalias assinaladas), realgando-
se as mais importantes:

e Procedimentos ndo formalizados
(auséncia de manuais);

e Auséncia ou reduzido impacto do
orgdo de controlo interno (ndo existe
ou ndo esta nomeado);

e |nexistencia de segregacdo de

fungdes;

e Insuficiente controlo interno sobre
apoios concedidos a outras
entidades.

Outrosincumprimentos e anomalias
Contratagdo Publica de bens/servigos
Gestdo de Pessoal e remuneragdes
Situagdo econdmica e financeira
Contabilidade e execugdo orgamental
Sistemas de Informagdo

Controlo Interno

Organicae competéncias

Informagdo de gestdo e prestagdo de contas
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30%
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Controlo da Administracao Tributaria

e Competitividade e justica do sistema tributdrio

e Sistemas de controlo de sectores e segmentos de risco de incumprimento, fraude e evasdo

fiscais

e Desempenho operacional dos servigos e organismos da Administra¢do Tributdria

e (estdo, sistemas de informagdo, servigo de atendimento e justica fiscal

A IGF realizou em 2008, no ambito deste
dominio, 34 ac¢bes de controlo em diversas
areas de intervengdo da administracdo
tributaria ( DGCI, DGAIEC e DGITA ), tendo
como principais objectivos o reforco da
qualidade, eficdcia e eficiéncia dos sistemas
de controlo interno e de inspeccdo da
administracdo tributdria no combate a fraude
e evasdo tributdrias, no aperfeicoamento do
quadro normativo do sistema tributdrio, do
controlo do desempenho dos servigos
operativos, sobretudo nas dreas mais
sensiveis relacionadas com o exercicio da
justica administrativa tributaria, na qualidade
dos servigos prestados aos contribuintes e na
melhoria da sua eficiéncia em geral, de modo
a diminuir os actuais custos de contexto dos
contribuintes no cumprimento das suas
obrigacdes fiscais.

Desta intervengdo foram efectuadas mais de
200 recomendagdes a administragdo tributdria,
no sentido de alteragdo de procedimentos
irregulares ou inadequados que estavam a ser
praticados ou omitidos; controlo de
determinadas situagdes de incumprimento
fiscal notdério e de valor financeiro muito
expressivo e de adopgao de determinadas boas
praticas em termos de gestdo e de sistema de
controlo interno, tendo, igualmente, sido
propostas alteragdes aos regimes fiscais
auditados, estando algumas ja efectivadas,
tendo em vista o seu aperfeicoamento de modo
a resolver situacdes de fraude e evasdo fiscais

ou de interpretacbes contrdrias a justica

tributaria do regime, sobretudo em matéria de
operagdes de planeamento fiscal abusivo;
regime de liquidagdo de  sociedades
participadas no ambito do Regime especial de
tributagdo de grupos de sociedades (RETGS);
regime do IVA no sector financeiro; regime de
tributacdo em IRC do sector bancario;
cumprimento das obrigaces tributarias pelas
Entidades Habilitadas a declarar junto da
DGAIEC e pelas empresas fornecedoras de bens

e servicos a hospitais.

Em termos de resultados financeiros do
controlo efectuado, foram identificados casos
de incumprimento tributario que se traduziram
em propostas de correcgdes a base tributavel
de cerca de M€ 445 e de imposto de M€ 36.

Foram também aplicadas novas metodologias
de controlo para efeitos da andlise de risco de
fraude e evasdo tributdrias no planeamento
fiscal por parte dos grandes grupos
econdmicos, dos sujeitos passivos do Regime
Especial de Tributagdo de Sociedades e para a
supervisdo das SGPS e SGlI.

Reforcou-se a cooperagcdo com a DGCI, a
DGAIEC e a DGITA, de modo a aumentar a
sinergia dos controlos, a encontrar as
melhores solugdes através de reunides e de
grupos de trabalho, alguns deles promovidos
por S. Ex.2 o SEAF, e a obtengdo mais célere e
eficaz da informacgdo residente nos sistemas
informaticos.
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Zoom sobre... Combate a fraude e evasao fiscais — planeamento fiscal

agressivo dos grupos econdmicos

Com o objectivo de implementar um modelo
eficaz e eficiente de controlo do planeamento
fiscal agressivo por parte da administracdo
tributaria, a IGF desenvolveu, em 2008, um
estudo

prévio de delimitacdao e

enquadramento deste fenémeno e 3
auditorias a grupos econdmicos, tendo em
vista identificar as principais situagGes
utilizadas como formas de planeamento fiscal
agressivo relativamente as quais deveria ser
tomada uma posicdo de conformidade a lei e
ser definida uma estratégia de sistema de
controlo futuro a tais situagdes, normalmente
identificadas como formas de economia
ilegitima de imposto, que, nos termos da lei
em vigor (ou a aperfeicoar como foi proposto
em determinados casos), carecem de ser
corrigidas e prevenidas por parte dos servigos

de inspeccdo da administragdo tributaria.

Assim, como resultado daquelas acgdes,

identificaram-se  determinadas operagdes
indiciadoras de evasdo e de planeamento
fiscal agressivo, praticadas contrariamente a
lei ou com um fim preponderantemente de

obter uma vantagem fiscal, designadamente:

e Aplicagdo indevida dos coeficientes de
desvalorizagdo da moeda relativamente
aos custos de aquisicdo das partes sociais
no ambito do resultado da partilha e
liguidacdo de sociedades participadas
qualificado como mais-valias ou menos-
valias que concorrem para a determinacgao
do lucro tributdvel. Estas operagGes
provocaram, nos casos analisados, um
aumento das perdas apuradas no

momento da liquidacdo e da partilha das

sociedades participadas e do montante
deduzido a titulo de menos-valias fiscais

em cerca de M€ 19;

Deducdo de menos-valias  fiscais
correspondentes ao montante global das
perdas apuradas no processo de
liguidacdo de sociedades participadas,
quando tais perdas apenas “concorrem
para a formagdo do lucro tributdvel em
metade do seu valor” ( n.2 3, in fine, do
artigo 42.2 do CIRC ), tendo assim sido
deduzidas indevidamente, nos casos
analisados, menos-valias fiscais de cerca

de €M 9,2;

N&do observancia do regime de tributagdo
de menos-valias, nas operagdes de
alienagcdo onerosa de participagdes
adquiridas por SGPS, cujo periodo de
detengdo tenha sido superior a um ano,
tendo sido indevidamente deduzidas, nos
casos analisados, menos-valias fiscais no
apuramento do lucro tributdvel no valor

de M€ 6,9;

Incumprimento do regime de precgos de
transferéncia, quanto ao principio da
plena concorréncia e quanto aos valores
praticados na transmissdo de imdveis para
os Fundos de Investimento Imobilidrio a
precos inferiores aos de mercado, a que
estdo associadas vantagens fiscais,
porquanto os mesmos beneficiam de taxas
de tributacdo inferiores as dos restantes
sujeitos passivos, o que se podera traduzir,
nos casos identificados, num acréscimo

para efeitos de apuramento do lucro

tributavel no montante de M€ 8,45.
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Estrutura, organizacao e funcionamento dos servicos,
organismos, actividades e programas

e Modernizag¢do administrativa, qualidade e racionaliza¢do em servigos publicos

e  Controlo da empresarializa¢do de actividades administrativas

Neste dominio de intervengdo avaliaram-se os
sistemas de processamento das remuneragdes
e de outros abonos, de acordo com os
objectivos da Reforma da Administragdo
Publica e com a estratégia de modernizacdo
administrativa definida pelo Governo, em
particular, no que respeita a contengdo das
despesas com o pessoal e a gestdo das
instalagoes.

Com vista a melhorar a eficicia e a eficiéncia
dos servicos foram concluidas vinte e quatro
auditorias a aplicagdo do SIADAP em
organismos da Administracdo Directa e
Indirecta, bem como a avaliagdo, por
guestionario, a percep¢do dos trabalhadores

desses organismos sobre a avaliagdo do
desempenho individual.

Estd em curso a elaboragdo do relatério do 22
Inquérito ao  SIADAP, realizado por
determinagdo do Senhor Secretério de Estado
da Administragdo Publica.

Pretende-se  ainda averiguar  se a
externalizacdo de determinadas actividades
administrativas cumpre os objectivos que a
determinaram. Esta em curso a acc¢do relativa
as Estruturas de administragdo, fiscalizagdo e
estatutos remuneratérios, sendo neste
momento de prever que se inicie uma outra
auditoria durante o ano em curso, transitando
para o ano de 2009 a terceira acgao prevista.
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Da sintese dos resultados obtidos, destacam- aos trabalhadores (individuais e

se 0s aspectos seguintes: partilhados);

Na generalidade, os servicos que
apresentam melhores resultados na
aplicacdo do SIADAP sdo os dotados
de mera autonomia administrativa, e
0s que apresentam piores resultados
sdo 0s servicos personalizados, que
se  encontram  submetidos a
superintendéncia e tutela dos
competentes membros do Governo;

Os resultados da aplicagdo do SIADAP
em 2007 ndo foram positivos, dado
que a nao definicdo de objectivos aos
trabalhadores foi quase seis vezes
superior a verificada em 2006 (49%
contra 9%). Decorreu, em 2007, o
processo de avaliagao do
desempenho de 2006, no qual 23%
dos trabalhadores ndo foram
avaliados;

Estes resultados, e a sua divulgagao,
num contexto de incumprimento
generalizado dos prazos legais do
processo de avaliagdo, encontram o
seu fundamento na deficiente
coordenagdo e na auséncia de
adequados procedimentos de
controlo interno dos servigos;

Estes resultados evidenciam
claramente a relevancia da
responsabilidade  dos  dirigentes
maximos dos servicos no que
respeita a avaliagdo do desempenho
dos trabalhadores e o papel que,
neste ambito, cabe aos dirigentes de
nivel intermédio;

Ao nivel dos avaliadores, foram
notorias as dificuldades na
formulagdo rigorosa dos objectivos

No que concerne as percepcdes dos
trabalhadores sobre a aplicacdo do
SIADAP, as divergéncias nas respostas
entre dirigentes de nivel intermédio e
técnicos  superiores  evidencia-se
guando estdo em causa questdes
relacionadas com os atributos do
sistema de avaliagdo, e a
proximidade de posi¢es evidencia-se
nas questdes relacionadas com a
esfera  profissional do préprio
trabalhador;

De entre as dez questdes
apresentadas aos trabalhadores, 70%
mereceram  respostas de  teor

concordante.
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Qualidade e seguranca dos sistemas de informacéao da

Administracéo Publica

e Caracterizacdo da despesa efectuada em Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo (TIC) na Administragdo Publica (AP)

e Comunicag¢do de dados entre a Seguranc¢a Social e a Administragdo Fiscal

e (estdo da dependéncia e do risco de continuidade de funcionamento dos grandes

centros de informdtica do MFAP

e Auditoria Informdtica na Seguran¢a Social

e Auditoria aos sistemas de informagdo de controlo utilizados nos cdlculos dos

encargos com as SCUT

Este projecto inclui ac¢des de auditoria e
controlo de sistemas informaticos associados
a receita e despesa publica, as autarquias
locais e aos controlos comunitarios,
envolvendo as entidades que participam no
desenvolvimento, gestdo e utilizagdo destes
sistemas.

Foram concluidas cinco missGes de auditoria
informatica orientadas para a avaliagdo de
sistemas e tecnologias de informacdo na
Administragdo Publica directa e indirecta.

e A caracterizagdo da  despesa
efectuada em TIC na Administracdo
Publica permitiu analisar e comparar
os gastos em TIC em cada Ministério,
criando  alguns indicadores de
controlo relativamente aos custos
das TIC;

e Os trabalhos desenvolvidos na
Seguranga social permitiram
identificar os sistemas de maior risco
com vista ao estabelecimentos de
programas de intervencdo futura
assinalando os problemas a resolver
de imediato;

Foi avaliada a comunicacdo de dados
entre a Segurangca Social e a
Administracdo Fiscal no ambito do
protocolo de cooperagao
estabelecido entre estas entidades.
Verificou-se que existiam ja grandes
economias obtidas através da
partilha de dados entre estes dois
grandes sectores e que ha um grande
potencial por explorar neste dominio;

Na auditoria a gestdo da dependéncia
e do risco de continuidade nos
grandes centros de informatica do
MFAP foi determinada a capacidade
de manutengdo dos  sistemas
informaticos em permanente
funcionamento. Concluiu-se que a
generalidade dos grandes centros de
informdtica do MFAP ndo tém
condi¢des adequadas para manter as
funcionalidades activas em continuo
por falta de meios de redundancia,
backup de dados e know-how sobre
0s sistemas;

A auditoria aos sistemas de
informacdo de controlo dos encargos
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com as auto-estradas sem custos \
para o utilizador (SCUT) permitiu

analisar a recolha de dados para
facturacdo ao Estado. Concluiu-se
que os sistemas de contagem de
veiculos instalados ndo sdo objecto
de validacdo e ndo existem garantias
de que os dados wusados para
determinacdo dos montantes a pagar
pelo Estado sejam de facto os
apresentados.
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Zoom sobre... as Despesas em Tecnologias de Informacdao na

Administracdao Publica

A caracterizagdo da despesa em Tecnologias
da Informacdo e Comunicagdo (TIC), entre
2005 e 2007, na Administragdo directa e
indirecta do Estado (Institutos Publicos) é
oportuna por contar com montantes elevados
e porque os efeitos do investimento nos
processos produtivos pode trazer economias
de recursos e melhoria da qualidade da
informacao.

Os resultados constituem indicadores com
significado global para a Administragdo directa

e indirecta do Estado, uma vez que foram
recolhidos nos sistemas centrais da Direcgdo-
Geral do Orgamento (DGO) e na Direcgdo
Geral do Emprego e da Administragdo Publica
(DGAEP).

A parte da despesa em TIC na Administracdo
directa e indirecta do Estado, de 2005 a 2007,
pesa 0,32% na execuc¢do orcamental total com
tendéncia para reduzir como se vé no quadro
seguinte:

Quadro | = Administragdo Directa e Indirecta do Estado - Orgamento Global e Despesa total em TIC, 2005-2007 (un.: €)

2005 2006 2007 Média
Orgamento Global (106€) 121.932 125.870 155.192 134.331
Despesa total em TIC 423 430 444 432
Peso das TIC na Despesa Total % 0,35% 0,34% 0,29% 0,32%

Globalmente, a importancia dos custos com
TIC situa-se em 0,2% na Administragdo directa
do Estado e em 0,7% na Administragdao
indirecta do Estado.

Ndo se verificam tendéncias acentuadas de
crescimento da despesa em TIC no periodo
analisado. A Administracao directa
representa, no triénio analisado, cerca de
52,8% (M€ 228,18) da despesa média anual
em TIC, cabendo os restantes 47,2% (M€

204,21) a Administragdo indirecta do Estado.

Pela andlise dos dados recolhidos é possivel
verificar um elevado esfor¢co financeiro com
circuitos de comunicagdes. Os custos
relativamente elevados com comunicagdes
podem significar duas coisas: primeiro, a
Administracdo Publica estd a pagar caros os
circuitos de comunicagdes com redundancia
nos custos de correio em papel; segundo, é
necessario obter maior eficiéncia nos
processos de negocio reduzindo os custos de
transporte da informacao.

Sdo ainda despendidos em  correios
(nomeadamente, selos, telegramas, taxas de
apartados e prémios e valores), anualmente,
valores préximos de 17% da despesa em TIC.
Este valor tendera a reduzir a medida que a
Administracdo Publica for redesenhando os
seus processos para WEB com autenticagdo
electrdnica quando se justifique.

Os gastos mais elevados em hardware do que
em software mostram que estamos ainda
numa fase de equipamento dos servicos sem
consequéncias significativas nos processos de
negocio. A transformagdo dos servigos pela
reengenharia de processos com base em
software esta associada a custos
relativamente mais elevados em software do
que em hardware porque os procedimentos
executados manualmente passam a ser
efectuados de forma automatica.
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Opcoes de mudanca

ampla
< Reestruturar ou Redesenhar
L subcontratar processos
2%
EE
Reestruturagio Melhoria de
focada processos
ligeira
curto Tempo longo
necessario para
mudar

Fonte: adaptado de “Papel estratégico das Tecnologias de Informagdc”
by Barbara C. McNurlin & Ralph H. Sprague, JR

O que se conhece das entidades através de
outros trabalhos de auditoria na
Administragdo Publica directa e indirecta
permite concluir com alguma seguranga que
os investimentos em TIC estdo associados a
reestruturagdes pontuais focadas com alguma
melhoria de processos. O redesenho de

processos ndo é uma pratica generalizada na
AP, sendo visivel actualmente em poucas
areas da Administragcdo Publica, para além dos
impostos nas Finangas e mais recentemente
na Justica.

Os gastos médios anuais em TIC por
funciondrio  (posto de trabalho), da
Administragdo directa e indirecta do Estado,
sdo aproximadamente €764. Este valor é um
referencial de gestdo util para acompanhar a
evolugdo futura relativamente a substituicao
de pessoas por tecnologia, porque mais AP
electrdénica deve conduzir a menos processos
manuais e maior eficiéncia no emprego.

A despesa média anual por tipo e por
funcionario, considerando toda a
Administracdo directa e indirecta, foi a

seguinte:

Quadro IT — Gastos Médios em TIC por Funcionario (Postos de Trabalho = 566.329)

Despesa Média Anual TIC (2005-2007) Despesa TIC por Funcionario (em

€)
Comunicagdes 200.652.668,58 354,30
Hardware 122.549.173,00 216,39
Software 97.508.332,76 172,18
Material de informatica - Locagdo 407.191,02 0,72
financeira
Locagdo de material de informatica 11.281.377,32 19,92
Total 432.398.742,69 763,51

Sem prejuizo de uma avaliagdo mais
detalhada destes dados, podemos admitir o
seguinte:

e Aimportancia relativa da despesa em
comunicagdes significa que a AP
estard a usar mais meios para fazer
circular a informacdo (correios,
internet, dados, voz e mdveis), sendo
necessario avaliar se existe
redundancia com os custos de
correio em papel;

e A prevaléncia de despesa em
hardware sobre a despesa em
software significa que a AP ainda ndo
esta a investir em automatizacdo de
processos, mas sim em hardware. As
organizacgdes tecnologicamente

evoluidas tendem a investir menos

em hardware e mais em software
para redesenho e optimizacdo de

processos.
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Avaliacdo de intervencodes e entidades publicas

e Avaliagdo de medidas no Gmbito de Programas Or¢amentais

e Avaliagdo de programas na drea de ac¢do "Satide para as pessoas”

e Avaliagdo da gestdo da ocupagdo dos iméveis do Estado

Foi elaborado o relatério de Avaliacdo da
medida Iniciativas Locais de Emprego, com
incidéncia nos critérios de avaliacio da
pertinéncia, coeréncia externa,
sustentabilidade, execucdo fisica e financeira
e factores de sucesso e constrangimentos.
Ainda no ambito das Iniciativas Locais de
Emprego, foi elaborado um relatério de
avaliagdo que englobava o desenho, a

execucgao, e gestdo e os efeitos da medida.

Foi concluida a avaliagdo da racionalidade da
localizacdo e utilizagdo de imdveis afectos a
diferentes ministérios, situados
prevalentemente nos concelhos de Lisboa e

Porto.

No que respeita a Avaliacdo de programas na
area da acgdo “Saude para as pessoas”, numa
perspectiva estratégica, a finalidade da
Politica de Saude é a obtengdo de ganhos em
saude, o que significa que as sociedades
modernas investem na saude e ndo apenas no
tratamento da doenca. Promover a saude é
um investimento social que tem um forte
impacto no desenvolvimento do pais, sendo
necessario avaliar a adequacdo de alguns dos
programas publicos para atingir os objectivos
e metas que lhe estdo associados. Neste
ambito, foram elaborados Estudos Prévios no
ambito de programas publicos nas areas dos
cuidados  continuados/paliativos e da
prevencdo e combate do VIH/SIDA e estdo em
curso as acgdes de avaliagdo relativas a estas
temadticas.

Foi concluida a Avaliacdo da Racionalidade da
Gestdo dos Iméveis do Estado, que incidiu
sobre a totalidade dos bens imdveis
localizados nos concelhos de Lisboa e Porto,
utilizados pelos servigcos e organismos da AP.

No caso de imodveis préprios ou cedidos
(onerosa ou gratuitamente), procedeu-se a
determinacdo do valor total de mercado
estimado e a respectiva comparagdo com o
valor patrimonial tributario, tendo-se apurado
um valor de mercado de cerca de M€ 2.112. O
valor total estimado pela IGF da renda anual
de mercado dos 322 imdveis arrendados
localizados nos concelhos de Lisboa e Porto foi
de cerca de M€56, tendo-se identificado 42
situagdes divergentes, em que o valor da
renda contratualizada se mostrou
significativamente superior ao respectivo
valor de mercado, que se traduzem num
prejuizo potencial anual para o Estado de
M€5,1.

Numa Optica de racionalidade da localizagdo
dos imdveis abrangidos nesta avaliagdo,
concluiu-se que 46% (em Lisboa) e 55% (no
Porto) ocupavam as freguesias/zonas mais
valorizadas, verificando-se  ndo  existir
racionalidade subjacente a localizagdo dos
bens imodveis utilizados pelos servigos e
organismos da AP, nos concelhos de Lisboa e
Porto, resultando tal situagdo de
circunstancias materiais e de oportunidade
gue cada organismo e respectiva tutela foram
casuisticamente gerindo.
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No ambito da Avaliagdo dos back office da
Administragdo  Central, procedeu-se a
elaboracdo do correspondente Estudo Prévio,
estando em curso o desenvolvimento da
respectiva acgao de avaliagdo.
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E no dominio da sustentabilidade que a
medida ILE apresenta maiores fragilidades,
dada a auséncia de mecanismos de controlo
relativamente a manutencdo dos postos de
trabalho criados apds o periodo obrigatdrio de
acompanhamento (4 anos), tendo-se
concluido pela insuficiéncia da qualidade
associada a gestdo da medida.

Entre 2002 e 2006, a medida ILE canalizou
recursos publicos superiores a M€ 237 e
abrangeu mais de 16 400 pessoas, sendo,
ainda, de salientar diferengas significativas ao
nivel da incidéncia regional.

Os custos unitdrios por posto de trabalho
apoiado apurados, ainda que de forma
aproximada, indiciam alguma eficiéncia
relativa da medida ILE 2002-2006,
comparativamente a anterior versdo da
medida ILE e a medida “Apoios a Criacdo do
Préprio Emprego”.

A gestdao da medida carece de melhorias, de
modo a aumentar a sua eficiéncia, eficacia e
economia, nomeadamente ao nivel dos
sistemas de informagdo, nas fases de

apreciacdo/aprovacdo da candidatura, no
acompanhamento das ILE e quanto aos
mecanismos de avaliacdo e monitorizagao.

Em matéria de efeitos da medida ILE,
devemos destacar que os Centros de Emprego
manifestaram uma  percep¢do  positiva
relativamente ao contributo da medida para a
diminuicdo do desemprego e para o
desenvolvimento local. Uma andlise
comparativa com os valores associados a
outras medidas semelhantes vigentes noutros
paises europeus ndo é reveladora de menor
eficiéncia relativa da medida ILE.
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Regime das SGPS

e Controlo tributdrio dos grupos econémicos e supervisdo do regime das SGPS e das

SGII

Neste dominio, os trabalhos desenvolvidos em
2008 pela IGF assumem dois grandes
objectivos. O primeiro visa garantir o controlo
das SGPS, enquanto entidades integradoras
de Grupos Econdmicos, numa perspectiva do
cumprimento das suas obrigagdes tributarias,
atento o regime de tributagdo dos grupos de
sociedades, e em especial as grandes
operagdes econdmicas gizadas a coberto de
um planeamento fiscal, por vezes, abusivo,
que distorcem a concorréncia, acentuam as
desigualdades tributdrias e representam um
muito relevante impacto na arrecadagdo da
receita fiscal. O segundo visa garantir o
controlo de supervisdo dos regimes especiais
deste tipo de entidades, cometido por lei a
IGF.

Assim, para a prossecugdo do primeiro
objectivo, foram realizadas auditorias aos
sistemas de controlo de operagbes de
planeamento fiscal agressivo, ao regime de
liguidacdo de sociedades participadas e um
estudo dos sistemas de informagdo e controlo
das operagdes de risco realizadas por grupos
econoémicos.

Estas acgBes permitiram identificar formas de
planeamento fiscal indiciadoras de evasdo
fiscal, com destaque especial para as
operagdes de aplicagdo indevida dos
coeficientes de desvalorizagdo da moeda, cujo
montante deduzido a titulo de menos-valias
fiscais foi de cerca de M€ 19; ndo aplicacdo da
norma anti-abuso do CIRC, tendo sido
deduzidas indevidamente pelos sujeitos
passivos menos-valias fiscais de cerca de €M
9,2; violagdo do regime de tributacdo de
menos-valias realizadas por SGPS, tendo sido
encontradas menos-valias fiscais
indevidamente deduzidas no apuramento do
lucro tributdvel no valor de M€ 6,9;

incumprimento do regime de pregos de
transferéncia, no montante de M€ 8,45 e de
especializagao dos exercicios, cuja
inobservancia do principio conduziu a
correcgoes do lucro tributdvel em cerca de M€
2,5. Neste contexto, foram sugeridas medidas
no sentido de serem esclarecidas e fiscalizadas
as situacGes com indicios de irregularidade
detectadas, introduzidas melhorias no sistema
de controlo, bem como uma proposta no
sentido dos organismos de inspecgao terem
acesso gratuito a informagdo necessaria para
o exercicio das suas fungdes inspectivas que é
residente nas Conservatérias de Registo
Predial, Comercial, Automével e outras, ja que
a exigéncia de emolumentos para o acesso a
tal informagdo se considera uma despesa
injustificavel e incoerente com o exercicio das
fungdes do Estado neste dominio.

Relativamente ao  segundo  objectivo,
intervengdo da IGF na Supervisdo das SGPS e
SGll, procedeu-se, em 2008, a reconstrugdo e
actualizacdo da respectiva base de dados,
construindo-se também um sistema de
informacdo mais fidvel e mais rico, que
permitird sustentar um novo modelo mais
eficaz e eficiente de supervisdo destas
sociedades para o futuro.

Quanto as acgles de supervisdo efectuadas,
para além das ac¢des de controlo interno e de
analise de risco realizadas, assentes na analise
da informacdo obtida destas sociedades e da
elaboracdo do “Guido de Controlo e
Supervisdo das Sociedades Gestoras de
Participagdes Sociais”, foram concluidas 4
andlises financeiras aprofundadas e 7
auditorias, cujos resultados permitiram
identificar algumas situacdes de risco de
incumprimento do regime, designadamente, a
frequente  violagdo dos deveres de
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comunicagdo legalmente estipulados, a falta consecutivos e no incumprimento da
de nomeacgdao de ROC e a violagdo da lei obrigacdo de entrega de declaragdo de
quanto as percentagens ou valores das rendimentos pelo mesmo periodo.

participa¢Ges detidas.
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Consequentemente, foram instaurados
processos de contra-ordenagdo a 3 SGPS e 2
SGII, tendo todas estas sociedades pago as
respectivas coimas voluntariamente no
montante de €4.988,00. Foi ainda proposto
relativamente a uma das SGPS a instauragao
oficiosa de procedimento administrativo de
dissolugdo pela Conservatdria do Registo
Comercial competente, com fundamento na
falta de depdsito dos documentos de
prestacdo de contas durante dois anos
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Zoom sobre... Controlo tributario dos grupos econdmicos e supervisao
das SGPS e SGlI

Foram identificadas  situagdes  de depdsito dos documentos de prestagdo de
incumprimento do regime, contas durante dois anos consecutivos e
designadamente, a violagdo dos deveres no incumprimento da obrigagdo de
de comunicagdo legalmente estipulados, a entrega de declaragdo de rendimentos
falta de nomeacgdo de ROC e a violagdo da pelo mesmo periodo.

lei quanto as percentagens ou valores das

participagbes detidas.

Foram instaurados processos de contra-
ordenagdo a 3 SGPS e 2 SGlI, tendo todas
estas sociedades pago as respectivas
coimas voluntariamente no montante de
€4.988, e foi ainda proposto relativamente
a uma das SGPS a instauracgdo oficiosa de
procedimento administrativo de

dissolugdo, com fundamento na falta de
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Conselho Nacional de Supervisao de Auditoria (CNSA)

O Conselho Nacional de Supervisio de
Auditoria (CNSA) foi criado pelo Decreto-Lei
n.2 225/2008, de 20 de Novembro que
transpde para a ordem juridica nacional a
Directiva n.2 2006/43/CEE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 17 de Maio,
relativa a revisdo legal das contas anuais e
consolidadas, que altera as Directivas n.os
78/660/CEE e 83/349/CEE, do Conselho, e que
revoga a Directiva n.284/253/CEE, do
Conselho.

A Inspecgdo-Geral de Finangas estd
representada no CNSA a par do Banco de
Portugal, da Comissdao do Mercado de Valores
Mobilidrios, do Instituto de Seguros de
Portugal e da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas. Aquele decreto-lei veio alargar o
ambito das atribuicdes legais da IGF bem
como daquelas entidades, que passam, assim,
a abranger a participagao no CNSA.

A IGF, integra o CNSA através de uma
Subinspectora-Geral designada para o efeito.

Em 2008 o CNSA reuniu 2 vezes, tendo sido
constituido o Secretariado Permanente, o qual
integra um elemento da IGF, e iniciados os
trabalhos de operacionalizaggo e de
planeamento das actividades a desenvolver
em 2009. Adicionalmente foi aprovado o
conteudo do sitio da internet relativo ao

Conselho.
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O CNSA, tem como responsabilidade a
organizagdo de um sistema de supervisao
publica dos revisores oficiais de contas e das
sociedades de revisores oficiais de contas. A
criacdo desta estrutura, que se pretende seja
responsavel final pela supervisdo do exercicio
da actividade de auditoria e,
simultaneamente, assegure uma cooperagao e
coordenacao eficazes entre Estados membros,
decorre da adopcdo a nivel comunitario de um
novo modelo de supervisdo neste dominio
marcado por caracteristicas de independéncia.
Neste sentido exige a directiva que o sistema
de supervisdo publica seja gerido, na sua
maioria, por pessoas que n3ao exer¢gam a
profissdo de revisor oficial de contas e que
tenham  conhecimentos nas  matérias

relevantes para a revisao legal das contas.

Em 2008 foram levadas a cabo diversas

iniciativas com vista a revisdo legal de contas.
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APOIO TECNICO ESPECIALIZADO
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Apoio Técnico Especializado - Sistema de Controlo Interno

Sdo objectivos deste projecto a coordenacgdo
do funcionamento do Sistema de Controlo
Interno da Administragdo Financeira do
Estado (SCl), em obediéncia aos principios da
suficiéncia, complementaridade e relevancia,
em especial, no que respeita ao planeamento,
ao quadro metodoldgico e a formacdo dos
auditores.

O Conselho Coordenador (CC) e presidido pelo
Inspector-Geral de Finangas. Para além das
entidades previstas no art.2 32 do Decreto-Lei
n.2 166/98, de 25 de Junho, este Conselho
integra os Controladores Financeiros dos
diversos Ministérios.

Neste ambito destacam-se principalmente as
seguintes actividades:

@ A IGF assegurou a elaboragdo do
Plano de Actividades e parecer aos
planos sectoriais do SCI para 2008;

@ A IGF, na pessoa do Senhor
Inspector-Geral, presidiu a 192
reunido do CC do SCI, assim como a
reunides periddicas para debate de
assuntos  relacionados com a
coordenagdo estratégica do sistema;

@ A IGF assessorou a preparagao de
uma proposta de revisao da Nota de

Orientagdes para o funcionamento
da Secgdo Especializada de
Informagdo e Planeamento, tendo
em consideragdo a entrada em
funcionamento do Sistema de
informacdo do SCI (SiAudit);

A IGF promoveu e prop6s ao SCl uma
reformulagdo dos guides de trabalho
para as auditorias de avaliagdo do
sistema de controlo interno que
estdo a ser utilizados por todos os
intervenientes nestas auditorias,
tendo também promovido uma ac¢do
de formacgdo extensiva aos auditores
do SClI para apoio a utilizagdo do
referido guido.
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Zoom sobre... o Sistema de Controlo Interno da Administracao
Financeira do Estado

A presidéncia do Sistema de Controlo Interno
da Administracdo Financeira do Estado (SCl),
criado através do Decreto-Lei n.2 166/98, de
25 de Junho, é assegurada pela IGF, na medida
em que o 6rgdo que visa garantir o seu
funcionamento e realizar a sua coordenagdo,
Conselho Coordenador (CC), é presidido pelo
Inspector-Geral de Finangas. Compete
igualmente a IGF a coordenagdo com os
Controladores Financeiros, uma vez que, nos

termos do disposto no art.2 12.2, do Decreto-
Lei n.2 33/2006, de 17 de Fevereiro, os
Controladores Financeiros também integram o
CC e consequentemente o SCI.
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Apoio Técnico Especializado - Sistema Nacional de Controlo

Este projecto, que visa a coordenagdo do
Sistema Nacional de Controlo do QCA Ill e
QREN, designadamente, em matéria de
planeamento, acompanhamento da execugdo
e relato, conforme se encontra estabelecido
no Decreto-Lei n.2 312/2007, de 17 de
Setembro, alterado pelo Decreto-Lei n?
74/2008, de 22 de Abril, e no Decreto-Lei n.2
168/2001, de 25 de Maio e Portaria n.2
684/2001, de 5 de Julho, que atribuem
responsabilidades a IGF nesta sede, enquanto
entidade de auditoria e organismo de controlo
de alto nivel, desenvolveu-se de acordo com o
planeado, sendo de realgar as seguintes
acgoes:

e Monitorizagdo da execugdo dos planos
anuais de controlo, quer da IGF, quer das
entidades de primeiro e segundo niveis,
tendo-se sugerido ajustamentos sempre
que tal se mostrou adequado,
nomeadamente, face a fase final do
periodo de programacgao 2000 — 2006;

Centralizagdo, tratamento e comunicagdo
de irregularidades ao OLAF (Fundos
Estruturais e de Coesdo);

Analise e tratamento juridico de situagdes
decorrentes de auditorias da IGF e/ou da
monitorizagdo dos planos de controlo das
outras entidades que integram o Sistema
Nacional de Controlo.
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Zoom sobre... o Sistema Nacional de Controlo

O projecto de Coordenagdo do Sistema
Nacional de Controlo envolve o apoio técnico
especializado a actividade de auditoria
desenvolvida pela IGF e demais entidades com
responsabilidades de controlo e auditoria,
sendo decisivo para assegurar a monitorizacao
da execugdo dos diversos planos de controlo e
para harmonizar o tratamento conferido a
situagdes suscitadas no ambito das auditorias,
designadamente, por via do respectivo
enquadramento juridico. Releva também aqui
o0 processo de centralizagdo, tratamento e
comunica¢do ao OLAF / Comissdo Europeia
dos casos de irregularidades e respectiva
evolugdo, em particular, das recuperagdes de
montantes indevidamente pagos.

O reconhecimento, pelas autoridades
comunitdrias, da qualidade do trabalho
desenvolvido neste dominio encontra-se
patente, quer em relatérios de missdes
comunitdrias, quer em actas de reuniGes de
coordenacgdo, sendo de salientar, apesar das
naturais dificuldades inerentes a este
processo, niveis muito satisfatérios de taxas
de execucdo dos planos de controlo e de
tratamento de casos de irregularidades. Estes

resultados constituirdo um precioso
contributo no processo de encerramento dos

diversos programas operacionais do periodo
de programagdo 2000 — 2006.
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Apoio Técnico Especializado - Conselho de Prevencéo da

Corrupcéao (CPC)

O Conselho de Prevengdo da Corrupgdo,
criado pela lei n.2 54/2008, de 4 de Setembro,
é uma entidade administrativa independente
que funciona junto ao Tribunal de Contas e
tem como fim desenvolver, nos termos da lei,
uma actividade de ambito nacional no
dominio da prevengdo da corrupgdo e
infrac¢des conexas.

O CPC é presidido pelo Presidente do Tribunal
de Contas e tem ainda a seguinte composi¢do:

a) Director-Geral do Tribunal de Contas,
que é o secretdrio-geral;

b) Inspector-Geral das Finangas;

c) Inspector-Geral das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagdes;

d) Inspector-Geral da Administragdo
Local;

e) Um magistrado do Ministério Publico,
designado pelo Conselho Superior do

f)

g)

Ministério Publico, com um mandato
de quatro anos, renovavel;

Um advogado, nomeado pelo
conselho geral da Ordem dos
Advogados, com um mandato de
quatro anos, renovavel;

Uma personalidade de reconhecido
mérito nesta area, cooptada pelos
restantes membros, com um

mandato de quatro anos, renovavel.
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Zoom sobre... o Conselho de Prevencao da Corrupgao (CPC)

A actividade do CPC esta exclusivamente
orientada para a prevengdo da corrupgao,
incumbindo-lhe designadamente a recolha e
organizagdo de informagdes relativa a
prevencdo da ocorréncia de factos de
corrupgdo activa ou passiva, de criminalidade
econdmica e financeira, de branqueamento de
capitais, bem como acompanhar a aplicagao
dos instrumentos juridicos e das medidas
administrativas adoptadas pela Administragao
Plblica e sector publico empresarial para a
prevencdo e combate dos factos referidos e
avaliar a respectiva eficacia.

Como instrumento essencial do CPC, foi
aprovado um questionario sobre a avaliagdo
da gestdo de riscos, a ser preenchido por
todos os organismos da Administracdo Central
e Regional, directa e indirecta, bem como por
todos os municipios.

Este questionario foi desenvolvido no ambito
do CPC, com a colaboragdo especial da IGF na
sua elaboracdo, a qual acolheu e inseriu os

contributos dos restantes conselheiros do
CPC.

66



[ f
I g y inspecgaogeral.financas

Apoio técnico especializado — Conselho Coordenador das

Tecnologias de Informacédo no MFAP

Em 2008, a IGF prestou apoio técnico
especializado no ambito das TIC em diversos
aspectos, designadamente nos seguintes:

e Conselho Coordenador das
Tecnologias de Informag¢do do MFAP;

e Apoio técnico a elaboragdo do °

Regulamento Interno do Conselho
Coordenador das TIC;

e Apoio técnico a contratacdo de uma
infra-estrutura de  Rede Intra-
Ministerial, e ajustamento na rede
actual para criagdo de condigbes
técnicas para implementar aplicagdes
especificas do MFAP;

e Apoio técnico a identificagdo dos
projectos de investimento em SI/TI,
de forma a potenciar a obtengdo de

sinergias bem como a partilha de
experiéncias entre as diversas
entidades, a saber: infra-estruturas
tecnoldgicas, recursos humanos,
recursos  financeiros e gestdo
documental;

Definicdo dos principios base a

observar no acompanhamento dos
projectos PIDDAC em TIC.
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Zoom sobre... a accdao do Conselho Coordenador das Tecnologias de

Informacao no MFAP

O Conselho Coordenador das Tecnologias de
Informagdo no MFAP esteve na origem da
proposta de instalacdo de uma rede privada
de alta velocidade no MFAP.

Na sequéncia de um concurso publico
coordenado tecnicamente pelo Instituto de
Informatica, em articulagdo com os restantes
servicos e organismos do Ministério das
Finangas e Administragdo Publica (MFAP), foi
implementada uma rede MPLS (Multi Protocol
Label Switching) de alta velocidade que
agilizarda a comunicagdo de voz e dados entre
os diversos organismos do MFAP, facilitando
desta forma a integracdo dos diversos
sistemas de informagdo e a disponibilizagdo
de servigos partilhados.

O procedimento do concurso teve lugar
durante o ano de 2008 e foi ganho pela ONI,

tendo-se desta forma dado cumprimento aos
diversos decretos-lei que visavam a criagdo
deste tipo de infra-estrutura no MFAP.

Este projecto agora concluido foi sendo
acompanhado e dinamizado pelo Conselho
Coordenador de Tecnologias de Informacgdo e
Comunicagdo no MFAP, que se tem revelado
essencial para que os projectos transversais —
projectos que abrangem processos comuns ou
cujo objectivo é comum aos varios
organismos, e cuja gestdo é mais eficiente se
feita de forma coordenada — possam merecer
a devida atengao, procurando que os sistemas
de informagdo  estejam devidamente
integrados, beneficiando de economias de
escala, de complementaridades e da
eliminacdo de redundancias.

MPLS - MultiProtocol Label Switching — visao geral

Customer Edge (CE)

Customer Edge (CE)

Customer Edge (CE]

Provider Core (PC)

MBGP and MPLS
Service Provider
Network
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Apoio técnico especializado ao Ministerio das Financas e da
Administracédo Publica — SIADAP e Outros Apoios

e Avaliagdo de Servigos (SIADAPI - Apoio ao CCAS)

e Apoio Técnico Especializado - Avaliagdo de Servicos (SIADAPI1 - SCI Avaliagdo)

e Protecc¢do dos Interesses Financeiros da CE (Politicas Agricolas)

e Apoio técnico especializado — Participag¢ées em Juris, Comissées, Grupos de

Trabalho e Outros

A IGF presta apoio técnico especializado em
diversos orgdos. Inclui igualmente a analise de
participagGes, apoio a processos de
privatizacdo, assessoria aos gabinetes do
MFAP e pré-qualificacdo de consultores.

A IGF participa, enquanto membro do
Conselho Coordenador de Avaliagdo dos
Servigos (CCAS), nas reunides deste Conselho,
gue tem por missdo, assegurar a coordenagdo
e dinamizar a cooperagdo entre os varios
servicos com competéncias em matéria de
planeamento, estratégia e avaliacdo e
promover a troca de experiéncias e a
divulgacdo de boas praticas nos dominios da
avalia¢do.

No que respeita ao apoio técnico
especializado no dominio da gestdo publica,
foram realizadas diversas ac¢bes de grande
complexidade em variados dominios técnicos.

No ambito da administracdo publica destaca-
se a participacdo na Comissdao para a
Orgamentagdo por Programas (COP) que tem
por missdo propor o modelo de or¢camentagao
baseado em Programas e apresentar a
respectiva metodologia para a
implementagdo. Os trabalhos desenvolvidos
pela COP apontam para a reforma do quadro
orcamental assente em trés pilares: um

quadro orcamental plurianual; uma

orcamenta¢do baseada no desempenho; e
uma gestdo publica orientada para o
desempenho. O relatdrio final da Comissao foi
concluido em 2008;

No dominio do apoio técnico especializado -
Avaliagdo de Servicos (SIADAP1 - SCI
Avaliagdo), foi constituida uma seccdo
especializada com a fun¢do de dinamizar e
coordenar as hetero-avaliagdes no ambito da
Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro.

Relativamente a protec¢do dos interesses
financeiros da Comunidade, estd em causa
assegurar o envio nas datas apropriadas dos
diversos relatdrios e informag¢des a Comissdo
Europeia, articular a actuagdo das autoridades
nacionais envolvidas e difundir internamente
as orientagdes comunitdrias na matéria. As
actividades incluidas neste projecto
desenrolaram-se de acordo com o previsto:

e A IGF assegurou o normal funcionamento
da CIFG - Comissdo Interministerial de
Coordenacdo e Controlo da Aplicagao do
Sistema de Financiamento do FEAGA e do
FEADER;

e A |IGF continuou a assegurar a
representa¢do nacional nas reuniGes do
COCOLAF (Comité Consultivo da Luta
Anti-Fraude), bem como nos seus sub-
grupos, um relativo ao art.2 280.2 de
Tratado, outro relativo a andlise
estatistica do conjunto dos casos de
fraudes e irregularidades comunicados
pelos Estados-membros.
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e Com base nos contributos das varias
autoridades nacionais envolvidas,
elaboramos também a resposta de
Portugal ao questionario relativo ao
Relatério Anual de 2007 do Tribunal de
Contas Europeu. De referir que, devido a
alguns  contributos incompletos ou
imprecisos, a resposta sé pode ser
concluida em 2009.

No ambito do apoio técnico especializado —
Participagdes em Juris, Comissodes, Grupos de
Trabalho e Outros, de salientar em 2008 a
participagdo de inspectores da IGF em
diversas comissdes e grupos de trabalho,
designadamente, comissoes de
acompanhamento de diversas PPP e outras
concessdes, comissdes de fixagdo de
remuneragdes, equipas de acompanhamento
de projectos na drea de transportes, etc. No
dominio da administragdo tributdria, a IGF

participou, por solicitacdo do Senhor SEAF,
nos seguintes grupos de trabalho:

d@ Regulamentagdo da informacgdo
sobre operagdes/esquemas de
planeamento fiscal agressivo;

d Revisdo do Despacho Normativo dos
reembolsos do IVA;

#@ Metodologias de detecgdo e controlo
das operagBes/esquemas de
planeamento fiscal agressivo;

d  Estudo comparado dos modelos de
combate a fraude e evasdo fiscais
utilizados na EU;

#@ Metodologias de controlo do
comeércio electrdnico.
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Zoom sobre... Conselho Coordenador de Avaliacdo dos Servicos (CCAS)

Atenta a relevancia do contributo da IGF para

a elaboragdio do documento intitulado
“Construgdo do QUAR. Linhas de Orientagdo”,
distribuido a

Administragao Publica, no ambito do CCAS, a

todos os servicos da
IGF aceitou também o desafio de conceber,
implementar e gerir a pagina electrénica
daquele Conselho, www.ccas.min-financas.pt
com vista a divulgar os conhecimentos
técnicos, experiéncias avaliativas, nacionais e
internacionais, no ambito do SIADAP 1.

A IGF integrou também o grupo de trabalho
(task force) que elaborou o documento de
orientagdo técnica do CCAS, aplicdvel a toda a
Administragdo Publica, no qual se definem os
conteudos da auto-avaliagdo a incluir nos
relatorios de actividades, bem como a
proposta de modelo de relatério da analise
comparada da avaliacdo do desempenho dos
servicos. O projecto de regulamento deste

Conselho é também da sua responsabilidade.

cc@s

conselho coordenador da avollago de servicos

Miss3o e composicio do CCAS

Legislacio

Noticias

Acessibilidade

Mapa do sitio Contacto

Bem-vindo & pagina electrdnica do Conselho Coordenador da Avaliagdo de Servigos!

Esta pdgina visa promover a divulgagdo de conhecimentos técnicos e de experiéncias

Links

Documentos

Grupos de trabalho
Area Reservada a Membros

SIADAP 1
Avaliscdio de Servicos

avaliativas nacionais ou internacionais no dominio da avaliagdo do desempenho de servigos
da Administragdo Plblica.

O acesso a drea reservada € restrito € limitado aos membros do Conselho Coordenador da
Avaliagdo de Servigos e a outras entidades convidadas.

= Minialéro das Fi
< & do Administragdo Pankca
Institute de Informatica

| ;& Inspecedogeral. linangas

MNowvo!Constituicdio da Associacdo Portuguesa de Avaliacio

2005-04-07
Novo!Matriz de Exceléncia dos Servigos

2009-04-032
Nove! Documento de OrientagSo Técnica do CCAS

2005-03-02
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Cooperacgao e Relacoes Institucionais

Nesta area de intervencdo da IGF integram-se
as acgdes de desenvolvimento de parcerias e de
outras formas de cooperagdo com odrgdos de
controlo nacionais e estrangeiros,
particularmente dos PALOP/CPLP e da EU.

Em 2008, sdo de destacar as seguintes ac¢oes
de cooperacéo realizadas:

Cooperacao com institui¢ées homologas da UE

Merece especial referéncia o desenvolvimento
de um projecto de twinning com a Autoridade
de Auditoria da Roménia, projecto que conta
ainda com a participagdo dos nossos
homdlogos de Franga e da Poldnia.

A Portugal coube o apoio na elaboragdo do
Manual de Auditoria e formagdo sobre diversas
matérias de auditoria de sistemas e de
operagdes. Para o efeito, foram desenvolvidas
trés missGes com auditores da IGF na Roménia
e duas visitas de estudo de auditores romenos
a Portugal.

Também a convite da Comissdo Europeia, a IGF
prestou ainda  assisténcia  técnica  as
autoridades homodlogas da Hungria, Republica
Checa e Ucrania, quer no quadro do
desenvolvimento metodoldgico das respectivas
Autoridades de Auditoria (Hungria e Republica
Checa), quer no quadro da cooperagdo da
Unido Europeia com outros Estados (Ucrania).

Do mesmo modo, foi dada a execuc¢do prevista
ao Protocolo de Cooperagdo entre a IGF e a
Intervencion General de la Administracion del
Estado, organismo homdlogo da IGF em
Espanha, designadamente através da realizacdo
de reunides temadticas e da partilha de
metodologias de auditoria.

Cooperacdao Internacional - Férum de
Inspectores-Gerais de Estado e de Finangas da
CPLP

Decorreu na IGF, de 5a 7 de Novembro, a |
Conferéncia Anual de Inspectores-Gerais do
Estado e de Finangas da CPLP, sobre "Missdo e
Estratégia das Inspecgdes-Gerais de Finangas e
InspecgOes-Gerais do Estado da CPLP no ambito
do Sistema Nacional de Controlo Interno", que
contou com a presenca de Sua Exceléncia o
Secretdrio de Estado dos Assuntos Fiscais e do
Director-Geral do Secretariado Executivo da
CPLP.

Intervieram nesta | Conferéncia, para além do
Inspector-Geral de Financas de Portugal, Dr.
José Maria Leite Martins, todos o0s

representantes das Delegacdes presentes.

Foi constituido um grupo de trabalho, com
representantes de Angola, Brasil, Cabo Verde e
de Portugal, com o objectivo de, em 2009,
serem aprovados um Manual de Controlo
Financeiro e um Glossdrio de termos e
expressoes a utilizar na actividade dos OECI da
CPLP, aquando da Il Conferéncia Anual a ter
lugar no Brasil, seguindo-se depois a ordem
alfabética dos Paises que integram a CPLP.

De acordo com o memorando de entendimento
efectuado, a IGF de Portugal comprometeu-se a
elaborar durante o 1.2 trimestre de 2009 um
projecto de site a adoptar por todos os OECI da
CPLP.
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Cooperacao Internacional — PALOP ( PICATfin )

No ambito da cooperagdo com os PALOP, em
particular no quadro do programa PICATFIN,
sdo de salientar as seguintes acg¢des realizadas
durante o 1.2 semestre de 2008:

#@ Doze accbes de formacdo de uma
semana cada na IGF de S. Tomé e
Principe, Cabo Verde e Angola;

# Cinco Estagios de auditoria em
Portugal para inspectores da IGF, de
Cabo Verde, S. Tomé e Principe e
Angola;

#  Qito acgOes de assisténcia técnica a
auditorias realizads em S. Tomé e
Principe e em Cabo Verde;

@  Celebrou-se com a IGAE de Angola um
Protocolo de cooperacdo técnica
duradoura, a qual sera financiada pelo
PICATFIN no periodo de 2008-2010.

Parceria: IGF de Portugal /ESV-Suécia/IGF de
Mogambique

No ambito desta parceria de cooperagao,
decorreu na IGF de Portugal, nos dias 14 e 15
de Maio, a 192 reunido do Comité Directivo do
Projecto de cooperagdo ESV/IGF-PT/IGF-M,
onde se apreciou o RA da IGF de Mogambique
de 2007 e se aprovaram as linhas estratégicas
da cooperagdo do Projecto nas actividades e
formagdo para 2008 e se perspectivou o
prolongamento deste mesmo Projecto para
mais cinco anos, tendo também sido
apresentados os resultados do relatério de
avaliagdo do clima organizacional da IGF de
Mogambique, elaborado com sucesso, por uma
equipa de inspectores da IGF-PT e debatidas as
accdes de cooperacdo da IGF-PT em 2008,
designadamente: Formacdo das chefias
intermédias, Estratégia para as TIC da IGF-M e
Monitorizagdo de uma auditoria a um servi¢o
tributario de Maputo.

Decorreu em Maputo, nos dias 27 e 28 de
Novembro a realizacdo da 20.2 reunido do
Comité Directivo do Projecto, no qual se
apreciou o Relatério de Actividades da IGF-M
em 2008 e se programaram as actividades a
financiar pelo Projecto em 2009,
perspectivando-se uma articulacdo entre a
cooperagdo a prestar por Portugal no ambito
do PICATfin e a do Projecto do ESV/ASDI da
Suécia.

Instituto Nacional de Administragao

Foi prestada cooperagdo técnica com cedéncia
ocasional de recursos para formagdo no
Instituto Nacional de Administragao,

designadamente nas areas de:

A Auditoria informatica — Conceitos e
Metodologias;

@  Standard COBIT para Auditoria de
Sistemas de Informacgao;

d@  Sistema Integrado de Avaliacdo de
Desempenho - SIADAP.

Comissao de Normalizagao Contabilistica

A IGF continuou a prestar apoio a CNC através
da afectacdo de uma técnica a tempo parcial e

da cedéncia das instalagdes.
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Zoom sobre...Forum de Inspectores-Gerais de Estado e de Financas da

CPLP

No desenvolvimento da
institucional da IGF com instituicdes homodlogas
dos PALOP no dambito do PICATfin, através da
realizacdo de vdrias ac¢des de formagdo técnica

cooperagao

e formagdo on Job, nasceu a iniciativa de abrir
um espago mais alargado de cooperagdo
técnica e institucional com todos os Orgdos
estratégicos de Controlo Interno da CPLP.

Assim, em consequéncia de tal iniciativa, em
que a IGF de Portugal foi a principal promotora,
realizou-se na sede da IGF, em Lisboa, de 5a 7
de Novembro, a | Conferéncia Anual de
Inspectores-Gerais do Estado e de Finangas da
CPLP, sobre "Missdo e Estratégia das
Inspec¢Oes-Gerais de Finangas e Inspecgdes-
Gerais do Estado da CPLP no ambito do Sistema
Nacional de Controlo Interno", que contou com
a presenca de Suas Exceléncias o Secretario de
Estado dos Assuntos Fiscais, o Secretario de
Estado da Administracdo Publica e do Director-
Geral do Secretariado Executivo da CPLP.

Intervieram nesta | Conferéncia, para além do
Inspector-Geral de Finangas de Portugal, Dr.
José Maria Leite Martins, todos os
representantes das Delegagdes presentes.

Foi constituido um grupo de trabalho, com
representantes de Angola, Brasil, Cabo Verde e
de Portugal, com o objectivo de, em 2009,
serem aprovados um Manual de Controlo
Financeiro e um Glossdrio de termos e
expressoes a utilizar na actividade dos OECI da
CPLP, aquando da Il Conferéncia Anual a ter
lugar no Brasil, seguindo-se depois a ordem
alfabética dos Paises que integram a CPLP.

De acordo com o0 memorando de entendimento
efectuado, a IGF de Portugal comprometeu-se a
disponibilizar durante o 1.2 trimestre de 2009
um projecto de sitio para todos os OECI da
CPLP, decorrendo actualmente as diligéncias

necessarias para a sua activagdo, via Internet.
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Actividades de apoio relacionadas com a missao

e (estdo de Conhecimento — Formacdo e Desenvolvimento de Competéncias

e Planeamento e controlo da actividade

e FElaborag¢do de normas de boas praticas, manuais, guides metodologicos

e Controlo de qualidade

e Desenvolvimento e manutengdo de software de auditoria e de apoio a gestdo

e Acesso a informagdo das entidades do universo de controlo

Do dominio da Gestdo de Conhecimento —
Formagdo e Desenvolvimento de
Competéncias, deu-se continuidade a
estratégia de reforco da dindamica de
funcionamento do organismo e do
desenvolvimento  profissional dos seus
recursos humanos. As accGes de formacdo
levadas a cabo permitiram melhorar e
actualizar as competéncias existentes, bem
como construir as novas competéncias
requeridas, designadamente nos dominios em
que a IGF actua mais frequentemente, visando
caminhar no sentido da Qualidade e
Exceléncia no quadro da modernizagdo da
Administragdo Publica.

No campo das normas de boas praticas,
executaram-se diversas iniciativas de relevo.
Foram desenvolvidas e postas em pratica as
normas de boas praticas dos produtos de
controlo e avaliagdo da IGF, guides para
controlo e avaliagdo, exploracdo do sistema de
informacdo das auditorias do SCI, elaboragao
do manual de auditoria da IGF, e ainda, os
painéis de controlo da actividade aduaneira e
da gestdo fiscal.

Foram realizadas acg¢bes para acesso a
informacdo das entidades do universo de
controlo, uma relacionada com o
acompanhamento da parceria com o Tesouro
e PARPUBLICA no ambito da construcdo de
uma Base de Dados para controlo do Sector

Empresarial do Estado e para o exercicio da
supervisdo cometida a IGF do regime
especifico das SGPS e, outra, relativa a
melhoria da qualidade dos dados da base de
dados de registo das participagbes, em
entidades societarias e ndo societarias,
detidas pelo Estado e outros entes publicos,
individual ou conjuntamente, de forma directa
ou indirecta, cuja organizacdo compete a IGF
nos termos do Decreto-lei n.2 491/99, de 17

de Novembro.

Salienta-se a manutengdo e o]
desenvolvimento de software orientado para
a a eficiéncia e apoio efectivo a gestdo, bem
como para a auditoria. A IGF dispde
actualmente de alguns processos de natureza
administrativa com pleno recurso a
tecnologia, por exemplo a requisicdo e
controlo de consumiveis, o controlo de
actividade, férias, faltas e licengas sdo
efectuados em ambiente de workflow com
intervencdo  manual minima e com
substituicdo de assinatura por identificacdo
com user/password.

No ambito das tecnologias de informacgdo,
foram ainda desenvolvidas as actividades
comuns de aquisi¢cdo e instala¢do de hardware
e software, gestdo de contratos e de
assisténcia técnica informdtica, manutencao
do site, gestdo e distribuicdo dos
equipamentos informaticos.
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Foram  também  conseguidas  algumas
iniciativas de benchmarking, especialmente ao
nivel das metodologias de auditoria de
sistemas de informacdo com aplicagdo em
auditoria na caracterizagdo das despesas em
TIC na Administragdo Publica.

O planeamento estratégico e operacional tem
um papel determinante na IGF, uma vez que
assenta em  processos transversais e
integradores de contributos que ocupam
algum tempo na execugdo das diferentes
actividades.
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Zoom sobre...

A gestao de conhecimento na IGF materializada na

elaboracao de normas de boas praticas, manuais e guides metodoldgicos

Além do conhecimento explicito, que inclui
actualmente uma grande variedade de
instrumentos metodolégicos amplamente
utilizados nas suas intervencdes, a IGF dispGe
de um vasto stock de conhecimento tacito nos
seus colaboradores. Este conhecimento tem
vindo a ser posto em pratica através da
producdo e disponibilizacdo em documentos
utilizaveis na actividade corrente.

Foram produzidos guides para controlo e
avaliacdo, exploracdo do sistema de
informacdo das auditorias do SCI, elaboragdo
do manual de auditoria da IGF, e ainda, os
painéis de controlo da actividade aduaneira e
da gestdo fiscal.

Foram igualmente elaborados diversos
programas de trabalho e guides de suporte a
auditoria ao sistema de prestagdo de contas e

controlo operacional em Servicos e Fundos
Autonomos, visando apreciar o sistema de
informagdo contabilistica e de gestdo e a
qualidade do controlo operacional instituido
em Servicos e Fundos auténomos.

Além dessas iniciativas, o funcionamento do
comité de controlo da qualidade, que entrou
em funcionamento em 2008, exigiu o
desenvolvimento e divulgacdo de normas de
boas praticas dos produtos de controlo e
avaliagdo da IGF.

Globalmente, as iniciativas de gestdo de
conhecimento na IGF seguem os padrdes das
melhores

organizagdes internacionais

ilustradas na figura seguinte:
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