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AUTORIDADE DE AUDITORIA

Auditoria ao desempenho da Alfandega do Aeroporto do Porto

SINTESE DE RESULTADOS

Esta auditoria teve como objetivo avaliar o desempenho do servigo, considerando, nomeadamente, a
organizacdo e modelo de gestdo, o grau de cumprimento dos objetivos fixados nos instrumentos de gestdo, a
eficiéncia e eficacia da atividade, considerando o volume de servigo entrado, executado e pendente, bem como
os recursos humanos e materiais disponiveis e a adequacdo do sistema de controlo interno.

1. Principais conclusoes

No periodo 2010-2012 a Alfandega do Aeroporto do Porto teve um bom desempenho em termos de eficacia e
de eficiéncia, sendo de destacar como aspetos positivos o nivel de cumprimento dos objetivos fixados,
nomeadamente no ambito da atividade fiscalizadora, do controlo de pendéncias dos registos de liquidagdo, da
tramitacdo dos processos de cobranga "a posteriori" e da diminuicdo do numero de processos de
contraordenagdo pendentes. Relativamente aos pontos fracos observados releva-se, designadamente, as
pendéncias de processos de reembolsos e na Contabilidade B, limitagdes no ambito dos sistemas de informagdo,
insuficiente clarificagdo de matérias e procedimentos no ambito das contraordenagdes, deficiéncias de controlo
nas declaragGes aduaneiras de exportagao, na verificagdo da idoneidade fiscal dos administradores das empresas
titulares de entrepostos fiscais e da fiabilidade das garantias fiscais. Na drea da tesouraria verificou-se a
inobservancia de regras de clavicularidade e de procedimentos de controlo de documentos.

2. Principais recomendacgdes a/s entidade/s auditada/s

Emissdo de instrugdes administrativas tendentes a clarificagdo de matérias e procedimentos no ambito das
contraordenacg@es (vg. notificacdo a arguidos estrangeiros ndo residentes em Portugal, relevagdo de valores
pagos no dmbito de pedidos de reducdo de coima no montante a fixar em sede de pagamento antecipado e/ou
no valor da coima aplicada). Aperfeicoamento do exercicio de previsdo dos objetivos anuais fixados a Alfandega
do Aeroporto do Porto, nomeadamente tendo em conta a capacidade de realizagcdo ja demonstrada.Criagdo de
instrumentos, designadamente, através do recurso aos mecanismos da assisténcia mutua, que possibilitem a
reducdo do tempo de pendéncia dos registos de liquidacdo inscritos na Contabilidade B. Desenvolvimento de um
sistema informatico nacional integrado de registo, controlo e acompanhamento dos processos de
contraordenacdo, para o tratamento automatico destes processos na administracdo aduaneira, com a desejavel
interligacdo ao SEF-Web.

Seguimento: A AT concordou quase integralmente com o diagnéstico efetuado e com as medidas sugeridas nesta
auditoria e deu inicio aos procedimentos inerentes as situacGes recomendadas, estando em curso a fase de
follow up da respetiva implementacao.

(Relatério n.2 1892/2013, homologado, por S. Ex.2 Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais, em 2015-06-
30).




